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Sector Financeiro

Publicado no BTE n° 30 de 15 de Agosto de 2010

) CAPITULO |
Area, ambito e vigéncia

CLAUSULA 1.2
Area
O presente Acordo de Empresa, adiante designado por Acordo, aplica-se na area geografica da outorgante
FEBASE- Federacdo do Sector Financeiro, doravante designada por Febase.

CLAUSULA 22

Ambito
. O presente Acordo obriga o Banco BIC Portugués, S.A., que exerce a actividade de instituicdo de crédito
(CAE 64190 — R3), adiante designado por Banco, bem como todos os trabalhadores ao seu servico filiados nos
Sindicatos dos Bancérios do Centro, do Norte e do Sul e Ilhas, representados pela Febase e doravante
designados por Sindicatos.

Para efeitos do disposto na lei, estima-se que sejam abrangidos por este Acordo cerca de 70 trabalhadores, 0s
quais se integram nas categorias e profissdes constantes dos Anexos | e I1.

. S8o também abrangidos por este Acordo, beneficiando das condicbes de trabalho nele estabelecidos, que
sejam mais favoraveis do que as vigentes no pais em causa, os trabalhadores referidos no nimero 1 que,
contratados em Portugal, tenham sido ou venham a ser destacados para o estrangeiro, em estabelecimentos,
filiais ou sucursais do Banco ou de empresas por ele controladas.

CLAUSULA 3.2
Vigéncia e forma de reviséo e caducidade
O presente Acordo entra em vigor no dia imediato ao da sua publica¢do no Boletim de Trabalho e Emprego.

. A tabela salarial, bem como as suas revisdes e, em consequéncia, as actualizagdes das diuturnidades, do

complemento de abono de familia e demais valores e subsidios previstos nas clausulas com expressao
pecunidria deste Acordo, com excepcao do célculo das retribuicGes do trabalho suplementar e das ajudas de
custo, terdo sempre eficécia a partir de 1 de Janeiro de cada ano.

Sem prejuizo do estabelecido no numero anterior, o periodo de vigéncia deste Acordo é de 24 meses e o da
tabela salarial de 12 meses. Porém, se qualquer das partes o entender e fundamentar poderd proceder-se
anualmente, a titulo excepcional, a dendncia e revisao de todo ou de parte do clausulado.

Este Acordo mantém-se, contudo, em vigor até ser substituido por outro, sem prejuizo de poder cessar a sua
vigéncia nos termos da lei

CAPITULO II
Admissao e carreira profissional

SECCAO |
Principios gerais

CLAUSULA 43,
Enguadramento profissional nos Grupos
Os trabalhadores ao servico do Banco sdo enquadrados em trés Grupos consoante as funcbes que
desempenham, conforme Anexos | e 1l.



CLAUSULA 52
Niveis minimos e categorias profissionais
Os niveis minimos correspondentes as categorias que integram cada um dos Grupos referidos na clausula
anterior constam do Anexo |I.

As categorias profissionais que integram os Grupos sdo definidas, quanto as correspondentes carreiras
profissionais e niveis minimos de admissdo ou de colocacdo, no Anexo | e, quanto ao respectivo conteudo
funcional, no Anexo Il .

As condicBes de ingresso e evolugcdo nas carreiras constam de normas préprias aprovadas pelo Banco, que
devem ser enviadas aos Sindicatos para conhecimento.

CLAUSULA 62
Avaliacao do desempenho
O Banco obriga-se a realizar um processo anual de avaliacdo do desempenho profissional dos trabalhadores.

Os termos do processo de avaliacdo de desempenho constam de normas préprias aprovadas pelo Banco, que
devem ser enviadas aos Sindicatos para conhecimento.

CLAUSULA 72
Garantia de exercicio de fun¢es
O trabalhador deve exercer fungdes correspondentes a actividade para que foi contratado, sendo vedado ao
Banco utilizar os seus servigos em actividades que ndo caibam nas fungdes que sejam afins ou funcionalmente
ligadas as do Grupo em que ingressou ou para o qual foi transferido.

Sempre que se verifiqguem altera¢fes nas fun¢es do Banco com reflexos no respectivo organograma ou ainda
em caso de implementacdo de novas tecnologias, este facultara aos trabalhadores a frequéncia de cursos de
formac&o profissional que os habilitem, em termos normais, ao exercicio de novas tarefas compativeis com a
sua categoria.

CLAUSULA 8
Mudanca de Grupo
Os trabalhadores podem mudar de Grupo desde que exista necessidade de recrutamento para categoria do
Grupo | e reinam o0s requisitos necessarios para o exercicio das novas fun¢des, nomeadamente habilitacfes
literarias e perfil de competéncias.

No caso de mudanca de Grupo, o trabalhador serd integrado no nivel minimo da respectiva categoria, salvo se
possuir ja nivel superior, caso em que mantera esse nivel.

Para efeito de promogdes futuras, reinicia-se a contagem da antiguidade no nivel a que acedeu ou manteve, a
partir da data da reclassificacéo.

CLAUSULA 92
Exercicio temporario de fun¢des de nivel superior
O trabalhador designado temporariamente pelo competente 6rgdo de gestdo, por periodo superior a 30 dias
Uteis, para exercer fungdes de gestdo ou de chefia, de cuja categoria o nivel minimo seja superior ao nivel em
que esta colocado, tem direito a receber a retribuicdo daquele nivel minimo durante todo o periodo que durar o
referido exercicio.

O exercicio de funcdes a que se refere 0 nimero anterior ndo pode exceder o periodo de seis meses completos,
cessando automaticamente decorrido este periodo.

Para efeitos do disposto no namero anterior, contar-se-d80 como seis meses completos qualquer periodo
seguido ou a soma de periodos superiores a 30 dias consecutivos desde que, em qualquer dos casos, 0
trabalhador tenha desempenhado a totalidade das fungdes inerentes ao respectivo posto de trabalho.

SECCAO 11
Admissao



CLAUSULA 102
Liberdade de admisséo e condicdes de preferéncia
Compete ao Banco contratar os trabalhadores, dentro dos limites do presente Acordo e da lei.

Nenhum trabalhador ou candidato a emprego pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de
qualquer direito ou isento de qualquer dever em razdo, nomeadamente, de ascendéncia, idade, sexo, orientacéo
sexual, estado civil, situacdo familiar, patrimonio genético, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia,
doenca cronica, nacionalidade, origem étnica, religido, convicgdes politicas ou ideolodgicas e filiacdo sindical.

Na admissdo de trabalhadores, e em igualdade de condi¢6es, o Banco daré preferéncia a:

a) Filhos de trabalhadores falecidos ou de incapacitados para o trabalho, que sejam menores a data do
falecimento ou da incapacidade, se a familia estiver em precérias condigdes econdémicas e desde que o
pedido de admissdo seja apresentado até trés meses apds terem atingido a maioridade;

b) Cobnjuges de trabalhadores falecidos ou pessoas que com eles vivessem em unido de facto hd mais de
dois anos, em precarias condi¢des economicas.

c) Portadores de deficiéncia ou com capacidade de trabalho reduzida, compativeis com o exercicio das
funcoes.

O Banco pode pedir aos candidatos a admissdo, nos termos do ndmero anterior, elementos idéneos de
comprovacéo dos respectivos requisitos.

CLAUSULA 112
Periodo experimental
O periodo experimental € regulado pelas disposi¢oes legais

CLAUSULA 122
Determinacéo da antiguidade
Para todos os efeitos previstos neste Acordo, a antiguidade do trabalhador conta-se a partir da data da
admissdo no Banco.
Por acordo entre o Banco e o trabalhador na data da celebracdo do contrato de trabalho podem ser
considerados, para efeitos de aplicacdo do Anexo I, tempos de servico prestado a outras instituigoes.

CLAUSULA 13°
Promocdes salariais por mérito
Sem prejuizo de outras promogdes que entenda efectuar em qualquer momento do ano, o Banco deve proceder
anualmente a promog0es salariais a nivel ou escaldo superior nos termos do Anexo Ill, com efeitos desde 1 de
Janeiro do ano respectivo, segundo as seguintes regras:

a) O processo de promogdes abrange a globalidade dos trabalhadores do Banco a data de 31 de Dezembro
do ano anterior, qualquer que seja 0 grupo em que se integrem;
b) A percentagem minima a considerar é de 5% sobre cada um dos seguintes subconjuntos:

- Trabalhadores que aquela datam integram niveis até ao 9, e igual percentagem para os trabalhadores
dos niveis 10 a 18.

c) O total de trabalhadores a promover decorrente da percentagem da alinea anterior, serd arredondada para
a unidade imediatamente superior.

As promogdes previstas no nimero 1 efectuam-se exclusivamente com base no mérito profissional dos
trabalhadores.

Os trabalhadores em efectividade de funcdes ndo podem permanecer mais de seis anos em cada nivel, até
atingirem o nivel 10 no Grupo I, o nivel 6 no Grupo Il e o nivel 5 no Grupo III.

Para efeitos da determinag@o dos seis anos referidos no nimero anterior, ndo sdo contados 0s anos em que 0
mérito profissional do trabalhador ndo tenha sido considerado positivo, nos termos da sua avaliagdo anual de
desempenho.

Se 0 numero de trabalhadores colocados nos Grupos Il ou Il for inferior a 10, as promogdes por mérito no
Grupo em que isso se verificar podem ndo ser anuais, mas serdo obrigatorias pelo menos de 5 em 5 anos,



passando esta periodicidade a ser de 3 em 3 anos, quando aquele nimero de trabalhadores, nos respectivos
Grupos for igual ou superior a 10 e inferior a 20.

Para efeitos da aplicacdo do disposto desta clausula, ndo pode um trabalhador ser promovido, em nivel ou em
escaldo, em dois anos consecutivos ou com antiguidade no Banco inferior a dois anos.

Para efeitos das promocdes salariais previstas nesta clausula considera-se que todos os representantes sindicais
ausentes nos termos do n°. 2 da clausula 16 ttm mérito profissional.

CLAUSULA 14°
Periodo de estégio
O acesso a categoria profissional diferente daquela em que o trabalhador se encontra pode ficar dependente de
um periodo de estagio que serd determinado consoante o tipo de fungfes a exercer, mas que em caso algum
podera exceder um ano.

O periodo de estagio conta para a antiguidade na nova categoria, se nela vier a ser confirmado.
Durante o periodo de estagio, o trabalhador tem direito a retribuicdo que teria se estivesse ja na categoria.

No caso de ndo se concretizar a reclassificacdo na categoria, o trabalhador manterd todos os direitos da
carreira de onde provém, passando a receber a retribuicdo que auferiria se na mesma se tivesse mantido.

Quando o estagio se realize fora da localidade em que se situa o local de trabalho do referido trabalhador
pode, por acordo entre este e 0 Banco, ser convencionado regime de despesas com deslocacfes diverso do
previsto na clausula 86.2

CLAUSULA 15.2
Obrigatoriedade de colocagdo noutras fungoes
Em caso de incapacidade fisica superveniente que impossibilite 0 desempenho das func¢Bes que correspondem
a categoria profissional para a qual o trabalhador foi contratado ou que detém, este devera ser enquadrado em
funcbes compativeis com a sua capacidade e tanto quanto possivel equivalentes.

O trabalhador que, por forca da introducdo de novas tecnologias, veja, por qualquer motivo, extinto ou
modificado o seu posto de trabalho, deveréd ser colocado no exercicio de fungGes compativeis com a sua
categoria profissional.

CAPITULO 111
Direitos, deveres e garantias

CLAUSULA 16.2
Exercicio da actividade sindical
Os trabalhadores e os Sindicatos tém direito a desenvolver actividade sindical no interior do Banco,
nomeadamente através de delegados sindicais, comissfes sindicais e intersindicais, nos termos da lei, sem
perda de quaisquer direitos previstos neste Acordo, nomeadamente da retribuicdo mensal efectiva ou de
quaisquer subsidios ou prémios que o trabalhador aufira.

Sem prejuizo dos direitos conferidos por lei, cada Sindicato pode dispor, globalmente, para desempenho de
cargos na Direccdo, na Mesa da Assembleia Geral, no Conselho de Geréncia dos SAMS, nas Seccles
Sindicais, nas Comissdes Sindicais e nas Sec¢Ges Regionais, de trabalhadores a tempo inteiro, na seguinte
proporcdo relativamente ao nimero de trabalhadores nele sindicalizados:

a) Entre 100 e 250 trabalhadores sindicalizados: 1 trabalhador;

b) Entre 251 e 500 trabalhadores sindicalizados: 2 trabalhadores;
c) Entre 501 e 1000 trabalhadores sindicalizados: 3 trabalhadores;
d) Mais de 1001 trabalhadores sindicalizados: 4 trabalhadores.

Podem ainda ausentar-se justificadamente do trabalho nos dias de reunido dos respectivos 6rgéos:

a) Os membros da Direccdo e da Mesa da Assembleia Geral tém direito ao crédito de horas previsto na lei
para 0s membros de direc¢do de associagdo sindical;



b) Os membros do Conselho Geral da Febase e de cada Sindicato tém direito ao crédito de horas previsto
na lei para o delegado sindical,
¢) Os membros do Congresso de cada Sindicato tém direito a um dia por ano.

4. Por acordo com o Banco, os Sindicatos podem solicitar a dispensa de outros trabalhadores a tempo inteiro,
assumindo os respectivos encargos.

CLAUSULA 172
Quotizacao sindical
1. O Banco descontara na retribuicdo dos trabalhadores sindicalizados o0 montante das quotas e remeté-lo-& aos
Sindicatos até ao dia 10 do més seguinte, acompanhado de um mapa discriminativo ou suporte magnético.

2. O desconto das quotas na retribuicdo apenas se aplica relativamente aos trabalhadores que, em declaragéo
individual enviada aos Sindicatos o autorizem.

3. A declaragdo referida no numero anterior pode ser feita a todo o tempo e conterd o nome e assinatura do
trabalhador, o Sindicato em que esta inscrito e o valor da quota estatutariamente estabelecido, mantendo-se em
vigor até ser revogada por nova declaracédo escrita enviada ao Sindicato e ao Banco.

4. A declaracdo de autorizacdo e a de revogacdo sé produzem efeitos a partir do primeiro dia do més seguinte ao
da sua entrega ao Banco.

5. Os mapas ou suportes magnéticos referidos no nimero 1, para além do nimero de trabalhador atribuido pelo
Banco, ndo podem conter mais elementos do que os legalmente previstos para os mapas de quadros de pessoal
enviados anualmente as entidades competentes, devendo ser devidamente preenchidos de acordo com 0s
impressos ou desenho de suporte a solicitar aos Sindicatos.

6. As anomalias eventualmente detectadas no referido mapa devem ser rectificadas no segundo més seguinte
aquele em que forem verificadas.

CLAUSULA 182
) Garantias do trabalhador
E proibido ao Banco:

a) Opor-se, por qualquer forma, a que o trabalhador exerca os seus direitos ou aplicar-lhe sangbes por
causa desse exercicio ou pelo cumprimento dos seus deveres sindicais;

b) Exercer qualquer tipo de pressdo sobre o trabalhador para que actue no sentido de violar os direitos
individuais ou colectivos consignados neste Acordo ou na lei;

c¢) Despromover ou diminuir a retribuicéo do trabalhador, salvo o disposto neste Acordo ou na lei;

d) Transferir o trabalhador para outro local de trabalho, salvo o disposto nas clausulas 25% e 262 deste
Acordo;

e) Explorar, com fins lucrativos, quaisquer equipamentos de caracter social, nomeadamente refeitérios;

f) Despedir sem justa causa o trabalhador;

CLAUSULA 19.2
Deveres do Banco
1. Para além de outros deveres consagrados na lei, neste Acordo ou nos contratos individuais de trabalho, o
Banco esté ainda vinculada aos seguintes deveres:

a) Entregar ao trabalhador, quando cesse o contrato de trabalho, seja qual for o motivo, ou sempre que
aquele o requeira, um certificado de trabalho, indicando as datas de admisséo e de saida, bem como o
cargo ou cargos que desempenhou e todas as referéncias solicitadas pelo interessado, desde que se trate
de elementos objectivos;

b) Fornecer gratuitamente aos trabalhadores equipamento adequado para o exercicio das suas fungdes,
quando entenda que os mesmos o devem utilizar dada a especial natureza das suas fungdes e o local
onde o trabalho é prestado;

c) Prestar aos Sindicatos, em tempo til, mas ndo podendo exceder sessenta dias, todos os esclarecimentos
de natureza profissional que Ihes sejam pedidos sobre trabalhadores ao seu servico, neles inscritos e com



0 acordo destes, e sobre quaisquer outros factos que se relacionem com o cumprimento do presente
Acordo.

CLAUSULA 20.2
Salvaguarda da responsabilidade do trabalhador
O trabalhador pode sempre, para salvaguarda da sua responsabilidade, requerer por escrito que as instrugoes
sejam confirmadas, também por escrito, nos casos seguintes:

a) Quando haja motivo plausivel para duvidar da sua autenticidade;

b) Quando as julgue ilegitimas;

¢) Quando verifique ou presuma que foram dadas em virtude de qualquer procedimento doloso ou errada
informacao;

d) Quando da sua execugdo possa recear prejuizos que suponha ndo terem sido previstos;

e) Quando violem as directivas emanadas da Associacdo Sindical.

CLAUSULA 212
Deveres dos trabalhadores
Sao deveres dos trabalhadores:

a) Estar no seu local de trabalho, de modo a iniciar o trabalho a hora fixada e atender o publico a hora de
abertura do estabelecimento, sem prejuizo do disposto no nimero 2 da clausula 362

b) Exercer de forma idonea, diligente, leal, assidua, pontual e conscienciosa as suas func¢des, segundo as
normas e instrugcdes recebidas e com observancia das regras legais e usuais da deontologia da profissao
e das relagdes de trabalho, salvo na medida em que essas normas ou instru¢es ofendam os seus direitos
e garantias;

c¢) Guardar sigilo profissional, de acordo com os termos e as limitagdes legais;

d) Respeitar e fazer-se respeitar por todos aqueles com quem profissionalmente tenham de privar;

e) Zelar pela conservacdo dos bens relacionados com o seu trabalho, dentro dos limites do desgaste
imputavel ao uso normal, acidentes e riscos da actividade;

f) Quando colocados em funcdes de direccdo, coordenacdo ou chefia, e sempre que Ihes for solicitado pela
respectiva hierarquia, informar dos méritos e qualidades profissionais dos trabalhadores sob sua
orientacdo, observando sempre escrupulosa independéncia e isen¢ao;

g) Cumprir todas as demais obrigac@es decorrentes do presente Acordo.

CLAUSULA 22.2
Medicina do trabalho
O Banco deve organizar servicos de seguranca, higiene e salde no trabalho, segundo a modalidade que
considere mais adequada de entre as varias previstas na lei.

O Banco deve promover a realizagdo de exames de salde aos trabalhadores nas situages e com a
periodicidade prevista na lei.

Os servicos de medicina de trabalho devem pdr em préatica as medidas necessarias e adequadas a profilaxia das
doencas infecto-contagiosas e proceder ao rastreio oftalmolégico periddico dos trabalhadores que operem com
equipamento dotado de visores.

Os servicos de medicina do trabalho ndo podem exercer a fiscalizacdo das auséncias ao servico, seja qual for o
motivo que as determine.

Em caso de acidente de trabalho ou de doenca subita no local de trabalho, o Banco devera assegurar a
prestacdo dos primeiros socorros ao trabalhador e o seu transporte para o local onde possa ser clinicamente
socorrido.

CLAUSULA 23.2
Higiene e seguranca nos locais de trabalho
Nos termos previstos na lei, 0 Banco é obrigado a dotar os locais de trabalho de correctas condic6es de acesso,
higiene, salubridade e seguranga, por forma a proporcionar um ambiente de trabalho salubre e a evitar o risco
de doencas profissionais e acidentes de trabalho.



2. A instalacdo de novas tecnologias e a adaptacdo dos espacos em que séo colocadas deve ser feita de forma a
contribuir para a preservagao da satde dos trabalhadores.

3. Os edificios, as instalagdes e os equipamentos de trabalho devem ser mantidos em bom estado de conservacao.

CLAUSULA 242
Acidentes de trabalho e doencas profissionais
1. Em caso de acidente de trabalho de que resulte reducdo na capacidade de trabalho ou de ganho ou a morte do
trabalhador sinistrado ou na situagéo de doenca profissional, aplica-se o disposto na lei.

2. Nos casos de incapacidade permanente parcial para o trabalho ou de incapacidade permanente absoluta para o
trabalho habitual, o Banco deve diligenciar no sentido de conseguir a reconversdao dos trabalhadores
diminuidos para funcdo compativel com a sua capacidade.

3. Se do acidente de trabalho resultar a morte, sera garantida uma indemnizagdo minima de valor igual a oito
vezes a retribuicdo anual fixada para o nivel 10 do Anexo Il1, a favor daqueles que, nos termos da lei, a ela se
mostrem com direito, entendendo-se por retribuicdo anual o produto de 14 vezes o valor daquele nivel de
retribuicéo

CLAUSULA 25.2
Transferéncia para outro local de trabalho a pedido do trabalhador
1. Nas transferéncias de local de trabalho a pedido do trabalhador, desde que estejam reunidos os requisitos de
qualificacdo para o desempenho do lugar, o Banco atenderd, entre outros, aos seguintes factores:

a) Razdes de saude do trabalhador ou de qualquer membro do seu agregado familiar, devidamente
comprovadas e beneficiadas com a transferéncia;

b) Mérito demonstrado no processo de avalia¢do de desempenho;

¢) Residéncia do agregado familiar ou do trabalhador;

d) Exercicio de uma actividade por parte do conjuge, na localidade solicitada ou dentro de zona préxima,
sem possibilidade de transferéncia daquele;

e) Necessidade comprovada de assisténcia a familia;

f) Necessidade comprovada de continuacdo de estudos.

2. No caso de o Banco ndo reconhecer a situacao referida na alinea a) do nimero anterior, ou a sua relevancia
para a transferéncia, pode o trabalhador requerer uma junta médica a realizar por trés médicos, um indicado
pelo trabalhador, outro pelo Banco e um terceiro, que presidira, escolhido pelos outros dois.

3. Se, em relacdo a mais do que um trabalhador na situagdo dos nimeros anteriores, se verificarem 0s mesmos
factores, sera atendido o pedido de transferéncia mais antigo.

CLAUSULA 26°
Transferéncia do trabalhador para outro local de trabalho por iniciativa do Banco
1. Salvo acordo escrito em contrario entre o Banco e o trabalhador, este ndo pode ser transferido para qualquer
localidade fora do distrito, ou de distrito contiguo a esse, onde esteja a trabalhar de forma permanente.

2. O Banco pode ainda transferir o trabalhador, para outro local de trabalho em qualquer das seguintes situagoes,
aplicaveis autonomamente:

a) Dentro do municipio onde esta colocado ou onde reside;

b) Para outra localidade, num raio de 40 km do seu local de trabalho ou 60 km da sua residéncia;

¢) Dentro das areas metropolitanas de Lisboa e Porto;

d) Quando a transferéncia resultar de mudanca total ou parcial ou de encerramento definitivo do
estabelecimento onde o trabalhador presta servigo;

e) Para localidade diferente da do seu local de trabalho, se a transferéncia ndo causar prejuizo sério ao
trabalhador.

3. No caso previsto na alinea d) do nimero 2, o trabalhador que invoque prejuizo sério pode rescindir o contrato
de trabalho com direito a indemnizacdo fixada nos termos do nimero 2 da clausula 1062, salvo se o Banco
provar que da mudanca nao resulta o referido prejuizo para o trabalhador.



4. Para os efeitos da alinea €) do nimero 2 e do nimero 3, considera-se que existe prejuizo sério quando se
verifiqguem, designadamente, as seguintes situacdes:

a) Trabalhadores dependentes de tratamento médico crénico que ndo possam manter o tratamento no local
de destino ou com incapacidade permanente parcial para o trabalho em que se demonstre que o
desempenho de fung¢des noutro local agrava a referida incapacidade.

b) Ascendentes ou outros membros do agregado familiar incapacitados, que coabitem com o trabalhador e
que ndo possam ser tratados no local de destino, em relagdo aos quais haja obrigacéo legal de assisténcia
que de forma inequivoca ndo possa ser suprida por terceiros.

c) Frequéncia de curso com aproveitamento em estabelecimento de ensino que ndo existam no local para
onde se pretenda efectuar a transferéncia;

d) Descendentes com idade inferior a 14 anos.

5. Nas transferéncias a realizar, a entidade patronal deve privilegiar os trabalhadores que sofrerem menor
prejuizo.

6. Para os efeitos previstos nos numeros anteriores, 0 Banco deve comunicar a transferéncia com a antecedéncia
minima de 30 dias, sem prejuizo de poder ser observado outro prazo por acordo entre aquela e o trabalhador.

7. Nas transferéncias previstas nesta clausula, o0 Banco custeara sempre as despesas suportadas com o transporte
dos bens impostos pela mudanca.

8. Quando em resultado da transferéncia para outra localidade ndo haja mudanca de residéncia, mas ocorra um
acréscimo de despesas derivadas das deslocacgdes diérias para e do local de trabalho, o trabalhador tem direito,
durante um ano, a ser ressarcido pela diferenca relativa aos respectivos custos dos transportes colectivos, caso
existam e tenham horario compativel com o seu horario de trabalho, sem prejuizo do disposto nas alineas
seguintes:

a) O beneficio referido no paragrafo anterior ndo € aplicavel ao trabalhador que tenha beneficiado
simultaneamente com a transferéncia de um aumento salarial ou disponha de um meio de transporte
facultado pelo Banco.

b) O beneficio antes mencionado cessa no momento em que o trabalhador, no decurso desse ano, venha a
beneficiar de um aumento salarial ou de meio de transporte facultado pelo Banco.

c) Para efeitos de aplicacdo do disposto na alinea anterior, ndo se considera aumento salarial aquele que
decorra de simples actualizacdo da respectiva tabela salarial.

CLAUSULA 27.2
Cedéncia ocasional de trabalhadores
1. O Banco pode ceder temporariamente os seus trabalhadores a empresas juridica, econémica ou
financeiramente associadas ou dependentes, ou a agrupamentos complementares de empresas de que ele faca
parte, ou a entidades, independentemente da natureza societaria, que mantenham estruturas organizativas
comuns.

2. A cedéncia ocasional de um trabalhador deve ser titulada por documento assinado pelo cedente e pelo
cessionario, identificando o trabalhador cedido temporariamente, a actividade a executar, a data de inicio da
cedéncia e a duracao desta.

3. O documento s6 torna a cedéncia legitima se contiver declaracdo de concordancia do trabalhador.

4. Salvo acordo em contrario, a cedéncia vigorara pelo prazo de um ano, renovavel por periodos de igual
duragdo, enquanto se mantiver o interesse e a vontade das partes e do trabalhador.

5. Durante a cedéncia o trabalhador mantém todos os direitos, regalias e garantias inerentes a qualidade de
trabalhador da entidade cedente, designadamente no que concerne ao regime de seguranga social e satde, sem
prejuizo de poder auferir, no respectivo periodo, condi¢cGes mais favoraveis atribuidas pela cessionéria.

6. A cedéncia ndo implica a alteragdo da entidade patronal do trabalhador cedido, o qual permanecera vinculado
a entidade cedente, a quem compete, em exclusivo, o exercicio do poder disciplinar.

7. Durante a execucdo do contrato na entidade cessionaria, o trabalhador fica sujeito ao regime de prestacédo de
trabalho praticado nesta entidade, nomeadamente no que respeita ao modo, lugar de execucdo e duragdo do
trabalho.



8. Cessando a cedéncia, o trabalhador regressaré a cedente com a categoria e estatuto remuneratério que tinha no
inicio da cedéncia ou que, entretanto, pela cedente Ihe tenham sido atribuidos.

CAPITULO IV
Prestacao de trabalho

SECCAO |
Modo de prestacao de trabalho

CLAUSULA 282
Competéncia do Banco
1. Dentro dos limites deste Acordo e da lei, compete ao Banco fixar os termos em que deve ser prestado o
trabalho.

2. O Banco pode elaborar regulamentos internos, dos quais constardo normas de organizacao e disciplina do
trabalho.

3. O Banco dard publicidade ao conteudo daqueles regulamentos internos, nos termos da lei, dando
conhecimento deles aos Sindicatos, sempre que solicitado por estes.

CLAUSULA 29.2
Regime geral de prestacao de trabalho
1. Os trabalhadores ficam sujeitos a prestacdo de trabalho em regime de tempo completo, sem prejuizo de
regimes especiais previstos neste Acordo e do disposto no nimero seguinte.

2. Os trabalhadores podem prestar trabalho em regime de tempo parcial, a seu pedido, quando a lei Ihes conceda
essa faculdade, nomeadamente nos casos de assisténcia a filhos, enteados, adoptados e adoptandos, desde que
menores de doze anos ou incapazes ou, ainda, quando haja acordo com o Banco.

3. Considera-se trabalho a tempo parcial o que corresponda a um periodo normal de trabalho semanal inferior a
90% do praticado a tempo completo.

4. O regime de prestagdo de trabalho a tempo parcial deve constar de acordo escrito, com indicacdo da
retribuicdo e do periodo de trabalho.

CLAUSULA 30.2
Contrato de trabalho a termo
1. O contrato de trabalho a termo resolutivo s6 pode ser celebrado para satisfacdo de necessidades temporérias
do Banco e pelo periodo estritamente necessario a satisfacdo dessas necessidades.

2. Consideram-se, nomeadamente, necessidades temporarias do Banco as seguintes:

a) Substituicdo directa ou indirecta de trabalhador ausente, ou que, por qualquer razdo, se encontre
temporariamente impedido de prestar servigo;

b) Substituicdo directa ou indirecta de trabalhador em relacdo ao qual esteja pendente em juizo accdo de
apreciacgdo da licitude do despedimento;

c¢) Substituicdo directa ou indirecta de trabalhador em situacdo de licenca sem retribuic&o;

d) Substituicdo de trabalhador a tempo completo que passe a prestar trabalho a tempo parcial por periodo
determinado;

e) Acréscimo excepcional da actividade do Banco;

f) Execucéo de tarefa ocasional ou servico determinado precisamente definido e ndo duradouro.

3. A duragdo maxima do contrato de trabalho a termo certo é de trés anos, incluindo renovagdes, ndo podendo,
contudo, o contrato ser renovado mais de duas vezes.



1.
2.

Para além das situacGes previstas no nimero 2, pode ser celebrado contrato a termo com trabalhadores a
procura de primeiro emprego ou com desempregados de longa duracdo ou noutras situacfes previstas em
legislagdo especial de politica de emprego, ndo podendo, nestes casos, a contratacdo a termo exceder dezoito
meses.

Os contratos celebrados ao abrigo desta clausula ficam sujeitos as disposi¢des deste Acordo na parte aplicavel
e sdo comunicados, dentro dos prazos estabelecidos, as entidades previstas na lei.

CLAUSULA 31.2
Processo individual
A cada trabalhador corresponde um sé processo individual, donde constardo os actos relativos a nomeacéo,
situacdo, niveis de retribuicdo e fungdes desempenhadas, comissdes de servico e tarefas especiais realizadas,
retribuic@es, licencas, repreensdes registadas e outras san¢des mais graves e tudo o mais que lhe diga respeito
como trabalhador, incluindo titulos académicos e profissionais e méritos a eles inerentes.

O processo do trabalhador pode ser, a todo 0 momento, consultado pelo préprio ou, mediante autorizacao
deste, por advogado com poderes de representacdo suficientes, dentro dos limites impostos na lei no que se
refere a reserva da intimidade da vida privada e familiar.

O direito de consulta previsto no nUmero anterior vigorara mesmo apos a cessacao do contrato de trabalho.

SECCAO 11
Duracao do trabalho

CLAUSULA 322
Periodos de funcionamento das unidades de trabalho
Dentro dos condicionalismos estabelecidos pelas normas legais e regulamentares, compete ao Banco a fixagédo
dos periodos de funcionamento das unidades de trabalho.

Sem prejuizo do disposto no numero anterior, sdo estabelecidos os seguintes principios:

a) Em geral, o periodo de funcionamento das unidades de trabalho podera ser das 08h as 20h, de segunda a
sexta-feira;

b) Para as unidades de trabalho situadas em centros comerciais, hipermercados, supermercados, mercados,
aeroportos, estacOes ferrovidrias, feiras, exposicdes, congressos, hospitais, estabelecimentos de ensino,
locais de prestacdo de servigos publicos, ou espacos similares de acesso condicionado ou abertos
temporariamente, podem ser fixados periodos de funcionamento coincidentes com os observados nesses
espagos;

¢) Podem funcionar continuamente: (i) os servicos de informatica; (ii) os servicos de gestdo de ATM's; (iii)
0s centros de contacto, cobranca, atendimento e prestagdo de servigos bancéarios por telefone,
videoconferéncia ou internet; (iv) os servicos de autorizagdo de pagamentos; (V) 0s servicos de
manutenc¢do e apoio aos edificios centrais; (vi) outras areas de trabalho que, pela natureza do servigo
prestado, pressuponham trabalho continuado temporaria ou permanentemente;

d) Fora dos casos previstos nas alineas b) e c¢), a abertura regular de unidades de trabalho ao sdbado sera
excepcional e s6 ocorrera quando se justificar para satisfacdo de reconhecidos interesses do publico.

CLAUSULA 332
Periodos normais de trabalho
Os periodos normais de trabalho diério e semanal s&o de sete e trinta e cinco horas, respectivamente.

O periodo normal de trabalho pode ser definido pelo Banco em termos médios, por um periodo de referéncia
de 2 meses, sem prejuizo de ndo poderem ser ultrapassados os limites de 45 horas por semana e de 9 horas por
dia.

No fim do periodo diario de trabalho havera uma tolerancia de 15 minutos para conclusdo das transaccdes,
operac0es e tarefas inadidveis, comecadas e ndo acabadas na hora estabelecida para o termo do periodo normal
de trabalho diério.



O acréscimo de trabalho previsto no nimero anterior, quando prévia e expressamente determinado pelo Banco
ou consentido pela hierarquia directa do trabalhador, deve ser pago ao perfazer quatro horas ou no termo do
ano civil.

CLAUSULA 34.2
Horéario normal de trabalho
O horario normal de trabalho é fixado pelo Banco entre as 8 e as 20 horas, repartido por dois periodos fixos e
com um intervalo de descanso.

CLAUSULA 352
Horarios de trabalho
Dentro dos condicionalismos previstos neste Acordo e na lei, 0 Banco pode estabelecer os seguintes tipos de
horérios:

a) Horario de trabalho normal,

b) Horéario de trabalho diferenciado;
¢) Horario de trabalho flexivel;

d) Horério de trabalho por turnos.

O estabelecimento do horario de trabalho fora do periodo compreendido entre as 08.00 e as 20.00 horas
depende da concordancia expressa do trabalhador.

Exceptua-se do previsto no nimero anterior o horério de trabalho dos trabalhadores colocados nos servigos
referidos nas alineas b) e c) do nimero 2 da clausula 322,

O estabelecimento do horéario de trabalho aos sabados, domingos e feriados sé pode ser adoptado para 0s
trabalhadores colocados nos servigos previstos nas alineas b) e ¢) do n° 2 da clausula 322 e, relativamente aos
sébados, para os trabalhadores colocados nos servicos previstos na alinea d) do n° 2 da mesma clausula desde
que, neste Ultimo caso, os trabalhadores déem o seu acordo.

Podem, ainda, ser estabelecidos horarios de trabalho aos sabados, domingos e feriados para os trabalhadores
que déem o seu acordo ou cujo contrato preveja a prestacdo de trabalho nesses dias.

CLAUSULA 36.2
Intervalos de descanso
O periodo de trabalho diario deve ser interrompido por um intervalo ndo inferior a meia hora, nem superior a
duas horas, para alimentagéo e descanso, de modo a que os trabalhadores ndo prestem mais de seis horas de
trabalho consecutivo.

Os trabalhadores que, por motivo imperioso e inadidvel de servigo, ndo possam interromper o seu trabalho no
periodo de intervalo estabelecido, retomardo o servigo com igual atraso.

Salvo o disposto neste Acordo, existira sempre um intervalo para descanso de trinta minutos por cada periodo
de seis horas consecutivas, mesmo quando se trate de prolongamento como trabalho suplementar.

O Banco pode conceder outros intervalos de descanso durante o dia.

CLAUSULA 37.2
Registo das horas de trabalho
O Banco deve manter um registo que permita apurar o numero de horas de trabalho prestadas pelo
trabalhador, por dia e por semana, com indicacéo da hora de inicio e de termo do trabalho.

CLAUSULA 382
Isencéo de horario de trabalho
Por acordo escrito, podem ser isentos de horario de trabalho os trabalhadores com funcdes de gestdo,
coordenacao, técnicas superiores ou técnicas e todos aqueles cujas funcdes o justifiquem.

O acordo com o trabalhador deve ser enviado a Autoridade para as Condicdes do Trabalho.



Os trabalhadores isentos de horério de trabalho tém direito a uma retribuicdo adicional, que ndo sera inferior a
retribuicdo correspondente a uma hora de trabalho suplementar por dia, no caso de, em média, ndo excederem
de uma hora o seu periodo normal de trabalho diario; de outra forma, a retribui¢éo adicional ndo sera inferior a
correspondente a duas horas de trabalho suplementar por dia.

A isencdo de horéario de trabalho ndo prejudica o direito aos dias de descanso semanal e aos feriados previstos
neste Acordo.

O regime de isencdo de horario de trabalho cessara nos termos acordados ou, se 0 acordo for omisso, mediante
denuncia de qualquer das partes feita com a antecedéncia minima de um més.

Se a denuncia for da iniciativa do Banco, é devido o pagamento da retribuicdo adicional até trés meses depois
de a mesma ter sido comunicada ao trabalhador.

CLAUSULA 39.2
Trabalho nocturno
Para efeitos do presente Acordo, considera-se nocturno o trabalho prestado no periodo que decorre entre as
20,00 horas de um dia e as 7,00 horas do dia seguinte.

Sdo motivos atendiveis para a dispensa de trabalho nocturno:
a) Assisténcia inadidvel a membros do agregado familiar;

b) Gravidez e amamentacdo, nos termos dos nimeros seguintes;

¢) Frequéncia nocturna de estabelecimento de ensino ou preparacao de exames;

d) Residéncia distante do local de trabalho e impossibilidade comprovada de dispor de transporte
adequado;

e) Participacdo na vida sindical nos termos da clausula 162.

f) Outros motivos ndo previstos na alineas anteriores que se considerem atendiveis.

No caso da alinea b) do nimero anterior, as trabalhadoras sdo dispensadas de prestar trabalho nocturno:

a) Durante um periodo de 112 dias antes e depois do parto, dos quais pelo menos metade antes da data
presumivel do parto;

b) Durante o restante periodo da gravidez, se for apresentado certificado médico que ateste que tal é
necessario para a sua salde ou para a do nascituro;

c) Durante todo o tempo que durar a amamentacao, se for apresentado certificado médico que ateste que tal
€ necessario para a sua saude ou para a da crianga.

As trabalhadoras dispensadas da prestacio de trabalho nocturno sera atribuido um horério de trabalho diurno
compativel.

CLAUSULA 40.2
Trabalho suplementar
Considera-se trabalho suplementar todo aquele que € prestado fora do horario de trabalho.

N&o se compreende na nog&o de trabalho suplementar:

a) O trabalho prestado por trabalhadores isentos de horario de trabalho em dia normal de trabalho;

b) O trabalho prestado para compensar suspensdes de actividade, quando haja acordo entre 0 Banco e 0s
trabalhadores;

¢) A formacéo profissional, ainda que realizada fora do horéario de trabalho, desde que ndo exceda duas
horas diarias.

O trabalho suplementar sé pode ser prestado:

a) Quando o Banco tenha de fazer face a acréscimos eventuais e transitorios de trabalho que néo
justifiquem a admisséo de trabalhadores;

b) Quando se verifiquem casos de forga maior;

¢) Quando se torne indispensdvel para prevenir ou reparar prejuizos graves para o Banco.



E exigivel o pagamento de trabalho suplementar cuja prestacdo tenha sido prévia e expressamente
determinada ou realizada de modo a ndo ser previsivel a oposi¢do do Banco.

E legitima a recusa, pelos trabalhadores, de prestar trabalho suplementar, sempre que ndo se verifique
qualquer dos condicionalismos previstos no nimero 3.

Os trabalhadores estdo obrigados a prestacdo de trabalho suplementar, salvo quando, havendo motivos
atendiveis, expressamente solicitem a sua dispensa. Consideram-se, nomeadamente, motivos atendiveis:

a) Assisténcia inadidvel a membros do agregado familiar;

b) Frequéncia de estabelecimento de ensino ou preparacdo de exames;

¢) Residéncia distante do local de trabalho e impossibilidade comprovada de dispor de transporte
adequado;

d) Participacdo na vida sindical nos termos da clausula 162,;

N&o estdo sujeitos a obrigacao estabelecida no nimero anterior:

a) Os portadores de deficiéncia;
b) As mulheres gravidas ou com filhos de idade inferior a doze meses.

E proibida a prestagdo de trabalho suplementar no intervalo para o almogo e descanso.

Nos casos em que seja anulada a realizacdo de trabalho suplementar previamente planeado, o Banco fica
obrigado a pagar aos trabalhadores designados para o efeito as horas previstas, independentemente da sua
efectiva realizacdo, salvo se forem avisados da anulacdo até a véspera do dia em que aquele trabalho deveria
ter lugar.

CLAUSULA 412
Limite maximo de horas de trabalho suplementar
Cada trabalhador ndo pode prestar mais de 200 horas de trabalho suplementar por ano e, em cada dia normal
de trabalho, mais de 2 horas.

N&o pode também prestar trabalho suplementar em nimero de horas superior ao periodo normal de trabalho
diario nos dias de descanso semanal e nos feriados, salvo caso de forgca maior.

O trabalho prestado ao abrigo das alineas b) e c) do nimero 3 da clausula anterior ndo esta sujeito a quaisquer
limites, integrando-se, nomeadamente, nestas situacoes a transferéncia de valores.

CLAUSULA 42.2
Regime especial de trabalho suplementar
E permitido o recurso ao trabalho suplementar para fungdes de transporte de valores e em caso de necessidade
de abertura temporaria de extensdes ou prolongamentos de agéncias, por periodos certos e determinados de
tempo, nomeadamente em épocas e areas de maior afluxo turistico, feiras e exposicdes.

O trabalho suplementar prestado nos termos do nimero anterior ndo é considerado para os limites maximos
legalmente estabelecidos

CLAUSULA 43.2
Registo do trabalho suplementar
O Banco deve possuir um registo de trabalho suplementar onde, antes do inicio da prestacéo e logo apds o seu
termo, serdo anotadas as horas de inicio e termo do trabalho suplementar, devendo ser visado pelo trabalhador
imediatamente a seguir a sua prestacao.

Do registo referido no nimero anterior deve constar sempre a indicagdo expressa do fundamento da prestacéo
de trabalho suplementar, além de outros elementos fixados em legislacao especial.

No mesmo registo devem ser anotados os periodos de descanso compensatério gozados pelo trabalhador.

CLAUSULA 44.2
Dias de descanso compensatorio



A prestacdo de trabalho suplementar em dia atil e em dia feriado confere ao trabalhador o direito a um
descanso compensatorio remunerado, correspondente a 25% das horas de trabalho suplementar realizado.

O descanso compensatorio vence-se quando perfizer um numero de horas igual ao periodo normal de trabalho
diario e deve ser gozado nos 90 dias seguintes.

Se 0 numero de horas ndo determinar o vencimento do direito a um dia completo de descanso, o trabalhador
gozara, no inicio de cada ano, um periodo de descanso correspondente a 25% do trabalho suplementar
realizado, com o minimo de frac¢Bes de meia hora.

Nos casos de prestacdo de trabalho em dias de descanso semanal o trabalhador tem direito a um dia de
descanso compensatdrio remunerado, a gozar num dos 3 dias Uteis seguintes.

Na falta de acordo, o dia do descanso compensatdrio é fixado pelo Banco.

CLAUSULA 45.2
Regime geral de trabalho por turnos
Considera-se trabalho por turnos qualquer modo de organizacdo do trabalho em equipa em que 0s
trabalhadores ocupam sucessivamente 0os mesmos postos de trabalho, a um determinado ritmo, incluindo o
ritmo rotativo, que pode ser de tipo continuo ou descontinuo, o que implica que os trabalhadores podem
executar o trabalho a horas diferentes no decurso de um dado periodo de dias ou semanas.

Sempre que venham a revelar-se necessarios, podem ser estabelecidos horarios de trabalho por turnos nos
servicos de:

a) Informatica;
b) Outras situac¢des, devidamente justificadas.

Salvo o disposto na clausula seguinte, os horarios por turnos podem ter a duracao consecutiva de:

a) Seis horas, com intervalo de 20 minutos para alimentagéo e descanso, sem prejuizo do descanso semanal
ao domingo e, quinzenalmente, ao sabado e ao domingo, a menos que, por acordo, as horas de sabado
sejam compensadas durante a respectiva quinzena;

b) Sete horas, caso em que se inclui no tempo de trabalho um intervalo de vinte minutos para alimentagéo e
descanso.

Os turnos devem, na medida do possivel, ser organizados de acordo com o0s interesses e as preferéncias
manifestadas pelos trabalhadores, sé podendo estes ser mudados de turno apds o descanso semanal.

Os horéarios por turnos constardo obrigatoriamente de mapas especiais, afixados em local visivel do
estabelecimento, com a relacdo actualizada dos trabalhadores abrangidos, funcdo ou servico que
desempenham e localizagéo do servigo.

Sao motivos atendiveis para ndo inclusdo nos turnos de noite os seguintes:

a) Necessidade, devidamente justificada, de prestar assisténcia imprescindivel a membros do respectivo
agregado familiar;

b) Frequéncia nocturna de estabelecimento de ensino;

¢) Residéncia distante do local de trabalho e impossibilidade comprovada de dispor de transporte
adequado;

d) Gravidez, amamentacéo e aleitagéo.

O Banco fica obrigado a remeter copia do mapa dos horérios de trabalho referidos no nimero anterior,
acompanhado da declaracdo de consentimento dos trabalhadores abrangidos, com a antecedéncia minima de
quarenta e oito horas relativamente a data da entrada em vigor, aos servi¢cos Autoridade para as Condi¢des do
Trabalho e aos Sindicatos, sempre que solicitado por estes.

O Banco pode p6r termo ao regime de horario por turnos, precedendo comunicacdo ao trabalhador com a
antecedéncia minima de 30 dias.

CLAUSULA 462
Horérios de trabalho diferenciados



Sem prejuizo da duracdo do periodo normal de trabalho diario, podem ser estabelecidos horarios de trabalho
diferenciados.

Estes horarios permitem que a hora de entrada ou saida se situe no intervalo das 7,00 as 20,00 horas, podendo
o trabalho ser prestado em dois periodos, com intervalo minimo de uma hora e maximo de duas horas para
almoco, das 11,00 as 15,00 horas, ou com um intervalo de trinta minutos para alimentacdo e descanso, apds
seis horas consecutivas de trabalho.

O horério dos trabalhadores de limpeza pode oscilar entre as 6,00 e as 21,00 horas, com intervalos variaveis
para almoco e descanso, devendo evitar-se, na medida do possivel, a sua coincidéncia com o horario normal
de trabalho.

Os horérios diferenciados constardo obrigatoriamente de mapas especiais afixados em local visivel, com a
relacdo actualizada dos trabalhadores abrangidos, funges ou servigos que desempenham e localizagdo do
Servico.

O Banco fica obrigado a remeter copia do mapa dos horérios de trabalho referidos no ndmero anterior,
acompanhado da declaracdo de consentimento dos trabalhadores abrangidos, com a antecedéncia minima de
quarenta e oito horas relativamente a data da entrada em vigor, aos servigos da Autoridade para as Condi¢oes
do Trabalho.

O Banco pode por termo ao regime de horario diferenciado, precedendo comunicacdo ao trabalhador com a
antecedéncia minima de 30 dias.

CLAUSULA 47.2
Horarios de trabalho flexiveis
Sem prejuizo da duracdo do periodo normal de trabalho semanal, podem ser praticados horarios flexiveis, nos
termos dos numeros seguintes.

A prética de horarios flexiveis deve pautar-se pela observancia dos seguintes requisitos e condicdes:

a) Cumprimento do periodo normal de trabalho semanal a que o trabalhador se encontra vinculado;

b) Desenvolvimento do horario de trabalho de segunda a sexta-feira entre as 7,00 e as 20,00 horas;

¢) Fixacdo de um periodo de permanéncia obrigatério e de periodos de flexibilidade, a definir pelo Banco,
devendo o periodo de permanéncia obrigatoria situar-se dentro do horario normal de trabalho fixado na
clausula 342 ;

d) Interrupcdo do trabalho por um intervalo de meia a duas horas para almoco e descanso, entre as 12,00 e
as 15,00 horas;

A compensacéo das horas, para o cumprimento da duracéo global do trabalho, deve efectuar-se dentro de cada
semana, nos casos em que nao possa efectuar-se no préprio dia, salvo se 0 Banco anuir em maior prazo.

Os horérios flexiveis constardo obrigatoriamente de mapas especiais, afixados em local visivel do
estabelecimento, com a relacdo actualizada dos trabalhadores abrangidos, fungdes ou servigcos que
desempenham e localizagdo do servigo, bem como a indicagdo do periodo fixo de permanéncia obrigatéria e
dos periodos de flexibilidade.

Os trabalhadores sujeitos a horério flexivel ficam obrigados a comparecer, dentro dos periodos de
flexibilidade, sempre que se torne indispensavel, designadamente para a participagdo em reunides ou
elaboracao de trabalhos urgentes.

O Banco fica obrigado a remeter copia do mapa dos horarios de trabalho referidos no nimero 4, acompanhado
da declaracdo de consentimento dos trabalhadores abrangidos, com a antecedéncia minima de quarenta e oito
horas relativamente a data da entrada em vigor, aos servigos da Autoridade para as Condigdes do Trabalho.

O Banco pode por termo ao regime de horario flexivel, precedendo comunicacdo ao trabalhador com a
antecedéncia minima de 30 dias.

CAPITULO V
Suspensao da prestacao de trabalho



SECCAO |
Descanso semanal, feriados e férias

CLAUSULA 482

Descanso semanal
Salvo disposigdo em contrario expressamente consignada neste Acordo, os dias de descanso semanal sédo o
sébado e o domingo.

Né&o é permitido trabalhar em dias de descanso semanal e nos feriados estabelecidos neste Acordo, salvo nas
circunstancias excepcionais nele previstas.

CLAUSULA 492
Feriados
Consideram-se feriados obrigatorios os dias seguintes: 1 de Janeiro, Sexta-Feira Santa, Domingo de Pascoa,
25 de Abril, 1 de Maio, Corpo de Deus, 10 de Junho, 15 de Agosto, 5 de Outubro, 1 de Novembro, 1 de
Dezembro, 8 de Dezembro e 25 de Dezembro.

Além dos feriados obrigatorios sdo observados a terca-feira de Carnaval e o feriado municipal da localidade.

CLAUSULA 50.2
Véspera de Natal
Os trabalhadores estdo dispensados do cumprimento do dever de assiduidade no dia 24 de Dezembro.

CLAUSULA51.2
Duracéo do periodo de férias
Sem prejuizo do previsto neste Acordo, o periodo anual de férias é de 25 dias uteis, sendo irrenunciavel o
direito a férias e ndo podendo o seu gozo efectivo ser substituido por qualquer compensag¢do econémica ou
outra, ainda que com o acordo do trabalhador.

Para efeitos de férias, sdo Uteis os dias da semana de segunda-feira a sexta-feira, com excepcao dos feriados,
ndo podendo as férias ter inicio em dia de descanso semanal do trabalhador.

O direito a férias adquire-se com a celebracdo do contrato de trabalho e vence-se no dia 1 de Janeiro do ano
civil subsequente, salvo o disposto no nimero seguinte.

No ano da admissdo, o trabalhador tem direito, apds seis meses completos de execucdo do contrato, a gozar
dois dias Uteis de férias por cada més completo de servigo até 31 de Dezembro desse ano.

CLAUSULA 52.2
Acumulacéo de férias
As férias sdo gozadas no decurso do ano civil em que se vencem, ndo sendo permitido acumular, no mesmo
ano, férias de dois ou mais anos, salvo o disposto neste Acordo relativamente a interrupgdes e violagdo do
direito a férias e, ainda, nos nUmeros seguintes.

As férias podem, porém, ser gozadas no primeiro trimestre do ano civil seguinte, em acumulagdo ou ndo com
as férias vencidas no inicio deste, por acordo entre o Banco e o trabalhador ou sempre que este pretenda gozar
as férias com familiares residentes no estrangeiro.

O Banco e o trabalhador podem ainda acordar na acumulagdo, no mesmo ano, até metade do periodo de feérias
vencido no ano anterior com o vencido no inicio desse ano.

CLAUSULA 532
Férias dos trabalhadores em situacdo de suspensao por impedimento prolongado
No ano da suspensdo do contrato de trabalho por impedimento prolongado respeitante ao trabalhador, se se
verificar a impossibilidade total ou parcial do gozo do direito a férias ja vencido, o trabalhador tem direito a
retribuicdo correspondente ao periodo de férias ndo gozado e ao respectivo subsidio.



No ano da cessacdo do impedimento prolongado, o trabalhador tem direito, apds seis meses completos de
execucdo do contrato, a um periodo de férias e respectivo subsidio, correspondente a dois dias Uteis por cada
més de servico prestado nesse ano.

O periodo de férias, que exceda o nimero de dias contados desde o seu inicio e o termo desse ano civil, serd
gozado até 30 de Abril do ano civil subsequente.

Cessando o contrato apds impedimento prolongado respeitante ao trabalhador, este tem direito a retribuicéo e
ao subsidio de férias correspondentes ao tempo de servico prestado no ano de inicio da suspenso.

CLAUSULA 54.2
Férias dos trabalhadores em regime de licenca sem retribuicdo
O direito a férias vencido ndo pode ser prejudicado pela utilizacdo do regime de licenga sem retribuicéo.

Se se verificar a impossibilidade, total ou parcial, do gozo do direito a férias ja vencido, o trabalhador tem
direito a retribuicdo correspondente ao periodo de férias ndo gozado e respectivo subsidio.

No ano do regresso ao servi¢co ou de cessacdo do contrato de trabalho, aplica-se, respectivamente, o disposto
nos nameros 2 e 4 da clausula anterior.

CLAUSULA 55.2
Férias no ano da cessacao do contrato
Cessando o contrato de trabalho por qualquer motivo, incluindo a morte do trabalhador, o Banco pagaré a
retribuicdo e o subsidio correspondentes ao periodo de férias vencido, se o trabalhador ainda as ndo tiver
gozado e, bem assim, a retribuicdo e o subsidio de férias proporcionais ao tempo de trabalho prestado no ano
da cessacdo do contrato.

O periodo de férias ndo gozado por motivo de cessacdo do contrato conta-se sempre para efeitos de
antiguidade.

Da aplicacao do disposto nos nimeros anteriores ao contrato cuja duracdo ndo atinja, por qualquer causa, doze
meses, ndo pode resultar um periodo de férias superior ao proporcional a duracdo do vinculo, sendo esse
periodo considerado para efeitos de retribuicao, subsidio e antiguidade.

CLAUSULA 56.2
Férias seguidas ou interpoladas
As férias devem ser gozadas sem interrupcao.

O Banco e o trabalhador podem, porém, acordar que as férias sejam gozadas interpoladamente, desde que pelo
menos doze dias Uteis sejam gozados sem interrupcao.

CLAUSULA 57.2
Marcacéo do periodo de férias
A nenhum trabalhador pode ser imposto o gozo de férias fora do periodo compreendido entre 1 de Maio e 31
de Outubro, salvo nos casos previstos neste Acordo e na lei.

As férias serdo marcadas segundo um plano que assegure o funcionamento dos servicos e permita,
rotativamente, a utilizagdo dos meses de Maio a Outubro por cada trabalhador.

A marcacéo do periodo de férias deve ser feita por acordo entre os trabalhadores do mesmo local de trabalho e
0 Banco, desde que seja assegurado o regular funcionamento dos servicos, procedendo-se, se necessario, a
elaboragdo de um plano de rotagdo anual que permita a todos os trabalhadores 0 gozo de férias nos meses mais
solicitados.

Na falta de acordo, cabe ao Banco marcar as férias e elaborar o respectivo mapa, cumprindo as disposicfes
legais aplicaveis.

CLAUSULA 58.2
Alteracdo da marcacéo do periodo de férias



A alteracdo dos periodos de férias ja estabelecidos e a interrupcdo dos ja iniciados sdo permitidas com
fundamento em justificadas raz6es do trabalhador ou em necessidade imperiosa do Banco.

No caso de alteracdo do periodo de férias, deve observar-se o disposto nos numeros 3 e 4 da clausula anterior.

A alteracdo ou interrupgdo do periodo de férias, por motivo de interesse do Banco, nunca podera implicar a
marcacdo desse periodo, ou do tempo restante, fora dos meses referidos no numero 1 da clausula anterior,
salvo com o acordo expresso do trabalhador e sem prejuizo do gozo seguido de 12 dias Uteis de férias.

A alteracdo ou interrupcdo dos periodos de férias considerados no nimero anterior constituem o Banco na
obrigacdo de indemnizar o trabalhador pelos prejuizos comprovadamente sofridos, no pressuposto de que
gozaria integralmente as férias no periodo fixado.

Quando, por qualquer razdo, um trabalhador for transferido de servico ou de local de trabalho, apds a
marcacdo do seu periodo de férias, este s6 pode ser alterado com o seu acordo.

CLAUSULA 59.2
Diferimento do inicio do periodo de férias
O inicio do periodo de férias sera diferido quando o trabalhador, nessa data, estiver temporariamente impedido
por motivo que ndo lhe seja imputavel, observando-se, com as necessarias adaptacoes, o disposto na clausula
62.2

CLAUSULA 60.2
Afixacdo do mapa de férias
O Banco elaborara até 15 de Abril de cada ano 0 mapa onde conste o periodo de férias de cada trabalhador e
afixa-lo-a nos locais de trabalho entre aquela data e 31 de Outubro.

CLAUSULA 61.2
Férias do agregado familiar
Os trabalhadores pertencentes ao mesmo agregado familiar, que se encontrem ao servico do Banco, tém
direito a gozar férias simultaneamente, sem prejuizo do disposto no nimero 2 da clausula 572 e dos interesses
dos demais trabalhadores.

CLAUSULA 62.2
Suspensao de férias
Em caso de doenca ou de licenca por maternidade, paternidade, adopcao e licenga parental, durante o gozo de
férias, serdo as mesmas suspensas, considerando-se como ndo gozadas na parte restante.

O trabalhador deve comunicar imediatamente o dia de inicio do evento, bem como o do seu termo, podendo o
Banco exigir prova do facto comunicado, para o que o trabalhador devera sempre indicar a morada onde pode
ser encontrado.

A suspensdo prevista no nimero 1 conta-se a partir da data do evento, mas quando o trabalhador, por motivos
que lhe sejam imputaveis, ndo o comunicar imediatamente, a suspensdo conta-se a partir da comunicagao.

O gozo das férias prosseguird apds o termo das situacdes previstas no nimero 1, salvo acordo em contrario
entre o Banco o trabalhador, e sem ofensa dos direitos dos restantes trabalhadores.

No caso do ndmero anterior, os dias de férias por gozar, que excedam o nimero de dias contados entre o
reinicio das férias e o termo do ano civil em que este se verifique, serdo gozados até 30 de Abril do ano civil
subsequente.

Se a situacdo que determina a suspensdo das férias se prolongar para além de 30 de Abril do ano civil
subsequente, o trabalhador tem direito a retribuigdo correspondente ao periodo de férias ndo gozado.

O disposto nos numeros anteriores aplica-se as situagdes de luto por falecimento de pais, filhos, pais e filhos
adoptivos, conjuge ndo separado de pessoas e bens, ou pessoa com quem viva em unido de facto, ou irmdos do
trabalhador, pelos periodos estabelecidos nas alineas b) e ¢) do namero 2 da clausula 65.2

CLAUSULA 63.2
Violacao do direito a férias



Se 0 Banco obstar, com culpa, ao gozo total ou parcial das férias, nos termos previstos neste Acordo, pagaréd
ao trabalhador, a titulo de compensacéo, o triplo da retribuicdo correspondente ao periodo de férias que este
deixou de gozar.

Sem prejuizo do disposto no ndmero anterior, o periodo em falta devera ser obrigatoriamente gozado no
primeiro trimestre do ano civil subsequente, sem perda do direito ao correspondente subsidio de férias.

SECCAO 11
Faltas

CLAUSULA 64.2
Definigdo de falta

Falta é a auséncia do trabalhador durante o periodo normal de trabalho diario a que est4 obrigado.

No caso de auséncia do trabalhador, por periodos inferiores ao periodo normal de trabalho a que esta obrigado,
0s respectivos tempos podem ser adicionados para determinacdo dos periodos legais de trabalho diario em

falta.

CLAUSULA 65.2
Tipos de faltas

As faltas podem ser justificadas ou injustificadas.

Sdo consideradas faltas justificadas, nos termos da lei:

a)
b)
c)

d)
e)

f)

9)

h)

i)

K)

Quinze dias seguidos, por altura do casamento;

Cinco dias seguidos por falecimento de conjuge ndo separado de pessoas e bens, de pessoa com quem
viva em unido de facto ou em economia comum ha mais de dois anos, de pais, filhos, pais e filhos
adoptivos, padrasto e madrasta, enteados, sogros, genros e noras;

Dois dias seguidos por falecimento de avos, bisavos, netos e bisnetos do trabalhador ou do conjuge ou
do ex-cOnjuge, irméos e cunhados;

As motivadas pela prestacdo de provas em estabelecimento de ensino, nos termos previstos na lei;

As motivadas por impossibilidade de prestar trabalho, devido a facto que ndo seja imputavel ao
trabalhador, nomeadamente doenca, acidente ou cumprimento de obrigacdes legais;

As motivadas pela necessidade de prestacdo de assisténcia inadiavel e imprescindivel a membros do
agregado familiar do trabalhador, nos termos previstos neste Acordo e na lei;

As auséncias ndo superiores a quatro horas e sé pelo tempo estritamente necessario, justificadas pelo
responsavel pela educacdo de menor, uma vez por trimestre, para deslocacgdo a escola, tendo em vista
inteirar-se da situagdo educativa do filho menor, nos termos da lei;

O tempo indispensavel, nos termos da lei, ao exercicio de fungdes de bombeiro voluntério, se como tal o
trabalhador estiver inscrito;

As dadas pelos trabalhadores eleitos para as estruturas de representacao colectiva, nos termos previstos
neste Acordo e na lei;

As dadas, nos termos da lei, por candidatos a elei¢des para cargos publicos, durante o periodo legal da
respectiva campanha eleitoral;

As autorizadas ou aprovadas pelo Banco, com ou sem remuneracao;

As que por lei forem como tal qualificadas, nomeadamente ao abrigo do regime da medicina do trabalho
e do regime do dador de sangue.

Se no dia do conhecimento dos eventos previstos nas alineas b) e ¢) do nimero anterior o trabalhador estiver
ao servigo, esse dia ndo conta para o computo do nimero de dias a que o trabalhador tiver direito a faltar.

Nos casos previstos na alinea €) do nimero 2, se o impedimento do trabalhador se prolongar para além de um
més, aplica-se o regime de suspenséo da prestacédo de trabalho por impedimento prolongado.

Nos casos previstos na alinea f) do nimero 2, as faltas dadas para além do limite legal podem ser autorizadas
pelo Banco, com ou sem remuneracgdo, ao abrigo do disposto na alinea k) do mesmo nimero.



Sé&o consideradas injustificadas todas as faltas ndo previstas nos nimeros anteriores.

CLAUSULA 66.2
Comunicacao e prova das faltas
As faltas justificadas, quando previsiveis, sdo obrigatoriamente comunicadas ao Banco com a antecedéncia
minima de cinco dias.

Quando imprevisiveis, as faltas justificadas sdo obrigatoriamente comunicadas ao Banco logo que possivel.

O Banco pode, em qualquer caso de falta justificada, exigir ao trabalhador, nos termos da lei, prova dos factos
invocados para a justificagao.

O ndo cumprimento das obrigacGes impostas nos nimeros anteriores torna as faltas injustificadas.

Nas diligéncias que eventualmente efectue para confirmar a justificacdo apresentada, 0 Banco recorrerd aos
procedimentos para o efeito julgados mais adequados, ndo podendo, porém, violar o direito a reserva de
intimidade da vida privada do trabalhador.

CLAUSULA 67.2
Efeitos das faltas justificadas
As faltas justificadas ndo determinam perda ou prejuizo de quaisquer direitos ou garantias do trabalhador,
salvo o disposto nos nUmeros seguintes.

Sem prejuizo de outras previsdes legais, determinam a perda de retribuicdo as seguintes faltas ainda que
justificadas:

a) Por motivo de doenca, desde que o trabalhador beneficie de um regime de seguranca social de proteccao
na doenca;

b) Por motivo de acidente no trabalho, desde que o trabalhador tenha direito a qualquer subsidio ou seguro;

¢) As previstas na alinea I) do nimero 2 da clausula 65.2, quando superiores a 30 dias por ano;

d) As autorizadas ou aprovadas pelo Banco.

As faltas autorizadas ou aprovadas pelo Banco podem, por decisdo deste, ndo determinar a perda da
retribuicéo.

Sempre que se verificar a situacdo de doenca, proteccdo na parentalidade ou de acidente de trabalho, o Banco
adiantard ao trabalhador o montante a receber da Seguranca Social ou, eventualmente, de Companhia
Seguradora, devendo este entregar ao Banco a totalidade dos subsidios recebidos.

As faltas motivadas por acidente de trabalho, doengas profissionais e as decorrentes de licenca parental, em
qualquer das suas modalidades, sdo consideradas como tempo de servi¢o efectivo, ndo podendo o trabalhador
ser prejudicado na respectiva avaliacdo de desempenho.

CLAUSULA 68.2
Efeitos das faltas injustificadas
As faltas injustificadas determinam sempre perda de retribui¢do correspondente ao periodo de auséncia, o qual
sera descontado, para todos os efeitos, na antiguidade do trabalhador.

As faltas injustificadas podem ainda ter efeitos disciplinares, nos termos da lei.

CLAUSULA 69.2
Efeitos das faltas no direito a férias
As faltas, justificadas ou injustificadas, ndo tém qualquer efeito sobre o direito a ferias do trabalhador, salvo o
disposto no nimero seguinte.

Nos casos em que as faltas determinem perda de retribuicdo, esta poderé ser substituida, se o trabalhador
expressamente assim o preferir, por perda de dias de férias, na propor¢do de um dia de férias por cada dia de
falta, desde que seja salvaguardado o gozo efectivo de vinte dias de férias ou da correspondente proporcéo, se
se tratar de férias no ano de admissdo, e sem prejuizo do pagamento, por inteiro, do subsidio de férias.



SECCAO Il
Suspensao da prestacdo do trabalho por impedimento prolongado

CLAUSULA 70.2
Suspensao por impedimento prolongado respeitante ao trabalhador
1. Quando o trabalhador esteja temporariamente impedido por facto que ndo lhe seja imputavel, nomeadamente
doenca ou acidente, e o impedimento se prolongue por mais de um més, cessam os direitos, deveres e
garantias das partes, na medida em que pressuponham a efectiva prestacdo de trabalho, sem prejuizo das
disposicdes legais ou contratuais sobre seguranca social.

2. O tempo de suspensdo conta-se para todos os efeitos de antiguidade, conservando o trabalhador o direito ao
lugar.

3. O disposto no nimero 1 comegara a observar-se, mesmo antes de expirado o prazo de um més, a partir do
momento em que haja a certeza ou se preveja com seguranc¢a que o impedimento tera duracdo superior aquele
prazo.

4. O contrato caduca no momento em que se torne certo que o impedimento € definitivo, sem prejuizo das
disposicOes aplicaveis sobre seguranca social.

5. Os trabalhadores cujo contrato se encontre suspenso figurardo nos mapas a que se refere 0 nimero 1 da
clausula 172, com mencéo expressa da situagdo em que se encontrem.

CLAUSULA 71.2
Cessacgao do contrato durante a suspenséo
A suspensdo ndo interrompe o decurso do prazo para efeitos de caducidade, nem obsta a que qualquer das
partes faga cessar o contrato nos termos gerais.

CLAUSULA 722
Regresso do trabalhador
No dia imediato ao da cessa¢do do impedimento, o trabalhador deve apresentar-se no Banco para retomar a
actividade, sob pena de incorrer em faltas injustificadas.

CLAUSULA 732
Licenca sem retribuigcao
1. O Banco pode conceder ao trabalhador, a pedido deste, licenga sem retribuicéo.

2. O trabalhador tem direito a licenca sem retribui¢do de duracdo superior a 60 dias para frequéncia de curso de
formacdo ministrado sob a responsabilidade de instituicdo de ensino ou de formacdo profissional, ou no
ambito de programa especifico aprovado por autoridade competente e executado sob o seu controlo
pedagdgico, ou para frequéncia de curso ministrado em estabelecimento de ensino.

3. Em situacdo prevista no nimero anterior, o0 Banco pode recusar a concessao de licenca:

a) Quando, nos 24 meses anteriores, tenha proporcionado ao trabalhador formacao profissional adequada
ou licenca para 0 mesmo fim;

b) Em caso de trabalhador com antiguidade inferior a trés anos;

¢) Quando o trabalhador ndo tenha requerido a licenca com a antecedéncia minima de 90 dias em relacdo a
data do seu inicio;

d) Quando por razdo inerente a dimensdo do Banco, ndo seja possivel a substituicdo adequada do

trabalhador, caso necessario;

f) Em caso de trabalhador incluido em nivel de qualificacdo de direcgdo, chefia, quadro ou pessoal
qualificado, quando ndo seja possivel a sua substitui¢cdo durante o periodo da licenga, sem prejuizo para
o funcionamento do Banco.

4. Para efeitos de concessao de licenca sem retribuicdo torna-se necessario que os trabalhadores fundamentem os
respectivos pedidos, podendo ainda considerar-se atendiveis os seguintes motivos:



a) Frequéncia de cursos ou estigios, no pais ou no estrangeiro, que se revistam de interesse para 0s
servicos do Banco;

b) Desempenho de func¢des noutras instituicdes de crédito ou organismos, mas apenas quando o exercicio
dessas funcdes se enquadre no dominio de acordos de cooperacdo celebrados com paises estrangeiros ou
na prestacdo de servicos em organismos internacionais;

¢) Prestacdo de assisténcia na doenca a membros do agregado familiar ou ainda, no caso de ndao haver
coabitacdo, a pais, sogros e avos.

5. Salvo regime diferente do previsto na lei, a licenga sem vencimento conta para a antiguidade, sem prejuizo do
disposto no nimero seguinte.

6. O Banco e o trabalhador podem, em relacdo a licenca a conceder ao abrigo do n° 4, designadamente tendo em
atencdo o prazo solicitado, acordar na ndo contagem, no todo ou em parte, da licenca para efeitos de
antiguidade.

7. Durante o periodo de licenca sem retribuicdo:

a) O trabalhador figurard no mapa a que se refere o n°1 da Clausula 172

b) Cessam os direitos, deveres e garantias das partes, na medida em que pressuponham a efectiva prestacao
de trabalho, sem prejuizo do disposto no regime de seguranca social;

¢) Se a licenga for concedida para os fins previstos no n° 2, o trabalhador pode, querendo, continuar a
contribuir para os SAMS, suportando, neste caso, 0 Banco, igualmente, as importancias, para 0 mesmo
fim, que Ihe competiriam na base da remuneracédo auferida antes do inicio da licenca;

d) A faculdade constante da alinea anterior podera ser extensiva as situacdes em que a licenca é concedida
para fins diferentes dos previstos no nimero 2, desde que o Banco dé para tal o seu acordo.

CAPITULO VI
Retribuicdo e outras prestacdes de natureza pecuniaria

SECCAO |
Retribuicéo

CLAUSULA 74.2
Definicéo de retribuicéo
1. SO se considera retribuicdo aquilo a que, nos termos deste Acordo, das nhormas que 0 regem ou dos usos, 0
trabalhador tem direito como contrapartida do seu trabalho.

2. A retribuicdo compreende a retribuicdo base e todas as outras prestagdes regulares e periodicas feitas, directa
ou indirectamente, em dinheiro ou em espécie.

3. Presume-se constituir retribuicdo toda e qualquer prestacdo do Banco ao trabalhador, salvo prova em
contrario.

4. Para os efeitos deste Acordo, considera-se iliquido o valor de todas as prestacfes pecuniarias nele
estabelecidas.

CLAUSULA 75.2
Classificacdo da retribuicéo
1. Para os efeitos deste Acordo entende-se por:

a) Retribuicdo base: a prevista no Anexo Il para cada nivel e escaléo;
b) Retribuicdo minima mensal: a retribuicdo base, acrescida das diuturnidades a que o trabalhador tenha
direito;
¢) Retribuicdo mensal efectiva: a retribuicdo iliquida mensal percebida pelo trabalhador.
2. Arretribuicdo mensal efectiva compreende:

a) A retribuicdo base;
b) As diuturnidades;
c¢) Os subsidios de funcéo atribuidos pelo Banco;



d) Qualquer outra prestacdo paga mensalmente e com caracter de permanéncia, nomeadamente as que
sejam de aplicacdo generalizada aos trabalhadores do Banco.

3. Para os efeitos deste Acordo ndo constituem, porém, retribuicéo as prestacdes de natureza pecuniaria devidas a
titulo de:

a) Trabalho suplementar;

b) Ajudas de custo e outros abonos, nomeadamente o abono para falhas e os devidos por viagens,
deslocac0es, transportes, instalagdo e outros equivalentes;

¢) Prémios de antiguidade;

d) Gratificagdes extraordinarias concedidas pelo Banco como recompensa ou prémio pelos bons servigos
do trabalhador;

e) Participacdo nos lucros de cada exercicio;

fy Complemento de abono de familia;

g) Subsidios de almoco e de jantar.

CLAUSULA 76.2
Tempo e forma de pagamento
1. As prestacdes devidas a titulo de retribuicdo serdo satisfeitas por inteiro no decurso do més a que digam
respeito ou na data em que devam ser pagas.

2. O Banco pode efectuar o pagamento por transferéncia bancéria ou, excepcionalmente, por outro meio de
pagamento.

3. No acto de pagamento da retribuicdo, o Banco deve entregar ao trabalhador documento onde conste o seu
nome completo, identificacdo da apdlice de seguro de acidentes de trabalho, nimero de inscricdo na
Seguranca Social, Grupo e nivel, categoria profissional, periodo a que respeita a retribuicdo, discriminando a
retribuicdo base e as demais prestacdes, os descontos e deducdes efectuados e 0 montante liquido a receber.

CLAUSULA 77.2
Célculo da retribuicdo horaria e diaria
1. A retribuicdo horaria é calculada segundo a seguinte formula:

RME x 12/52 x n
sendo Rme o valor da retribuicdo mensal efectiva e n o periodo normal de trabalho semanal.

2. Aretribuicdo diaria € igual a 1/30 da retribuicdo mensal efectiva.

CLAUSULA 78.2
Retribuicéo de trabalho nocturno
1. A retribuicdo de trabalho nocturno, quer normal, quer suplementar, sera superior em 25% a retribuicdo a que
da direito trabalho equivalente prestado durante o dia.

2. O suplemento da retribuicdo por trabalho nocturno é igualmente devido aos trabalhadores especialmente
contratados para trabalhar de noite.

CLAUSULA 79.2
Retribuicéo dos trabalhadores em regime de tempo parcial
A retribuicdo dos trabalhadores que, excepcionalmente, ndo prestem servico em regime de tempo completo, €
calculada proporcionalmente ao periodo normal de trabalho.

CLAUSULA 80.2
Retribuic&o e subsidio de férias
1. Todos os trabalhadores tém direito a receber, durante as férias, uma retribuicdo igual a que receberiam se
estivessem ao servico.

2. Por cada dia de férias a que o trabalhador tiver direito ser-lhe-a liquidado 1/25 da retribuicdo mensal efectiva,
a titulo de subsidio de férias.



O valor do subsidio de férias & sempre 0 da maior retribuicdo mensal efectiva que ocorrer no ano do gozo das
férias e é pago em Abril, salvo impedimento de ordem técnica ou outra, alheio a vontade do Banco.

No caso de, antes da data de pagamento referida no nimero anterior, o trabalhador gozar um periodo de férias
no minimo de 13 dias, o subsidio de férias sera pago antes do respectivo gozo.

CLAUSULA 81.2

Subsidio de Natal
Todos os trabalhadores tém direito a um subsidio correspondente a um més de valor igual & maior retribuicéo
mensal efectiva que ocorrer no ano a que respeitar, que se vence no dia 15 de Dezembro, e que sera pago, por
antecipacao, conjuntamente com a retribuicdo do més de Novembro.

Em caso de suspensdo de prestacdo de trabalho, por impedimento prolongado, previsto na clausula 70? ou ao
abrigo da clausula 73.2, o trabalhador tera direito, no ano em que a suspensdo tiver inicio, a um subsidio de
Natal proporcional ao tempo de trabalho prestado nesse ano, salvo se ja estiver ao servico na data do
vencimento do subsidio.

No ano da admissdo, o trabalhador teré direito a um subsidio de Natal proporcional ao tempo de trabalho
prestado nesse ano.

Cessando por qualquer forma o contrato de trabalho, nomeadamente por morte do trabalhador, antes da época
do pagamento do subsidio de Natal, aplica-se o disposto no nimero 2.

SECCAO Il
Outras prestacdes de natureza pecuniaria

CLAUSULA 822
Diuturnidades
Todos os trabalhadores em regime de tempo completo tém direito a um dos seguintes regimes de
diuturnidades:

a) Uma diuturnidade de valor igual a 4,2% do nivel 6, por cada cinco anos de servico efectivo, contados
desde a data da sua admisséo;

b) Diuturnidades iguais a 6%, 7%, 8%, 9% e seguintes, no valor resultante desta Ultima percentagem,
calculadas sobre o nivel do trabalhador e contadas por cada cinco anos de permanéncia nesse nivel,
salvo o disposto no nimero 5.

O regime de diuturnidades previsto no nimero anterior € limitado a oito diuturnidades.

Ao trabalhador sera sempre aplicado o regime de diuturnidades que lhe for mais favoravel, s6 podendo mudar
de regime ao fim de um ano da respectiva vigéncia.

Para efeitos de contagem do tempo para aplicacdo da alinea a) do nimero 1, sera tido em conta o disposto na
clausula 11.2,

Para efeitos da aplicacdo da alinea b) do nimero 1, aos trabalhadores colocados em nivel igual ou superior ao
nivel 10, as diuturnidades serdo calculadas sobre a retribuigcdo do nivel 10.

Os trabalhadores em regime de tempo parcial tém direito a diuturnidades de valor proporcional ao horario
completo.

Os efeitos das diuturnidades reportam-se ao primeiro dia do més em que se vencem.

CLAUSULA 832
Subsidio de almogo
A todos os trabalhadores ¢ atribuido, por dia de trabalho efectivamente prestado, um subsidio de almogo, no
valor constante do Anexo IV, que serd pago mensalmente.

Os trabalhadores em regime de tempo parcial tém direito a um subsidio de almogo de valor proporcional ao
horario completo.



Quando o trabalhador, por motivo de deslocacao, receba ajudas de custo que incluam o pagamento de almogo,
ndo receberd a verba prevista nos numeros anteriores.

As faltas dos trabalhadores, quando em servico nas estruturas de representacdo colectiva, devidamente
comprovadas por estas entidades, ndo prejudicam a aplicacao do regime constante desta clausula.

CLAUSULA 84.2
Abono para falhas
Os trabalhadores que exercam as fungdes de caixa terdo direito, enquanto desempenharem essas funcées, a um
abono para falhas no valor fixado no Anexo IV.

Os trabalhadores que, acidentalmente, exercam as fun¢es ou substituam os caixas efectivos terdo direito,
durante os dias em que as exer¢am ou se verifique a sua substituicdo, a um abono para falhas no valor de 50%
do referido no nimero anterior, por cada periodo de onze dias normais de trabalho ou fraccao, seguidos ou
interpolados.

Os periodos de onze dias normais de trabalho a que se refere 0 nUmero anterior devem ser entendidos como
reportando-se a cada més de calendario.

Aos trabalhadores que exercam, acidentalmente, em cada ano civil, as funcdes de caixa, por um periodo igual
ou superior a cento e dez dias normais de trabalho, seguidos ou interpolados, é assegurado o direito ao
recebimento de um montante igual ao previsto no n.° 1 durante as férias referentes ao mesmo ano.

Considera-se caixa o trabalhador que, de forma predominante e principal, executa operacdes de movimento de
numerario, recebimento de depésitos, pagamento de cheques e operacfes similares, ndo exclusivamente de
cobranga.

CLAUSULA 85.2
Retribuicéo de trabalho suplementar
O trabalho suplementar prestado em dia normal de trabalho é retribuido nos termos seguintes:

a) Diurno: 1.2 hora

Retribuicdo/hora acrescida de 50% = 150%
2.2 hora e subsequentes
Retribuicdo/hora acrescida de 75% = 175%

b) Nocturno: 1.2 hora

Retribuicdo / hora acrescida de 87,5% = 187,5%
2.2 hora e subsequentes
Retribuicdo/ hora acrescida de 118,75% = 218,75%

Sempre que o trabalho suplementar se prolongue para além das 20,30 horas, o trabalhador tem direito a um
subsidio de jantar de montante igual ao do disposto no nimero 1 da clausula 83.2.

O trabalho prestado em dias de descanso semanal e em feriados da direito a uma retribui¢do calculada nos
termos da formula seguinte e que acresce a retribuicdo mensal efectiva:

2XRhnxT
sendo Rhn = valor da retribuicdo da hora normal

e T = namero de horas de trabalho prestado em cada um desses dias.

O trabalho prestado em dias de descanso semanal e em feriados, que exceda sete horas por dia, da direito a
uma retribuicdo calculada nos termos da formula seguinte e que acresce a retribuigdo mensal efectiva:

2,5XRhnxT
sendo Rhn = valor da retribuicdo da hora normal

e T = namero de horas de trabalho prestado em cada um desses dias para além das sete.

Sempre que o trabalhador preste trabalho em dias de descanso semanal e em feriados terd direito ao subsidio
de almoco nos termos da clausula 83.2 e, se o trabalho se prolongar para além das 20,30 horas, tera direito
também a um subsidio de jantar de igual montante.
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CLAUSULA 86.2
Despesas com deslocages
Os trabalhadores que tenham de se deslocar em servico para fora da localidade em que se situa o respectivo
local de trabalho tém direito a ser reembolsados das inerentes despesas.

As despesas de transporte serdo compensadas nas condi¢des seguintes:

a) Sera pago pelo Banco o preco da viagem;

b) Nas viagens por avido sera utilizada a classe turistica;

c) Nas viagens por comboio ou via maritima seré utilizada a 1.2 classe;

d) Quando for utilizado o automdével do trabalhador, o Banco pagar-lhe-4, por quilémetro, de acordo com a
seguinte formula: 0,30 x preco por litro da gasolina sem chumbo de 98 octanas, vendida pela
distribuidora com maior implantacio no mercado nacional, em vigor no Ultimo dia do més
imediatamente anterior, verba que engloba todas as despesas inerentes a utilizacdo do veiculo,
nomeadamente seguros que cubram a eventual responsabilidade civil do Banco para com terceiros, bem
como a indemnizacdo dos danos proprios do veiculo utilizado. O Banco suportara também as despesas
com portagens, devendo, para o efeito, ser apresentados 0s respectivos comprovativos;

e) SO poderdo ser efectuadas deslocacfes em automdvel do trabalhador mediante acordo prévio entre este e
0 Banco.

As despesas de alojamento serdo reembolsadas contra a apresentacdo do respectivo recibo comprovativo.

As despesas de alimentacdo e as restantes despesas ordinarias serdo cobertas por uma ajuda de custo diaria nos
termos do Anexo IV.

Nos dias de partida e de chegada, a ajuda de custo prevista no nimero anterior sera reduzida a metade, se a
partida se verificar depois das 13,00 horas ou a chegada ocorrer antes daquela hora.

Nas deslocacgdes diarias, que impliguem apenas uma refeicdo, serd sempre pago o almogo ou o jantar, desde
que a chegada se verifique, respectivamente, depois das 13,00 ou das 20,00 horas, sendo, para o efeito,
abonada uma ajuda de custo no valor indicado no Anexo IV.

Para além do previsto nos anteriores nimeros 4 a 6, o Banco reembolsard o trabalhador das despesas
extraordinarias comprovadamente efectuadas, impostas pelo cabal desempenho da sua missao.

Os trabalhadores que tenham de se deslocar em servigo dentro da localidade em que se situa o respectivo local
de trabalho serdo reembolsados das despesas impostas pela deslocagéo.

A pedido do trabalhador, ser-lhe-do adiantadas as importancias relativas as despesas previstas nesta clausula.

Sempre que a deslocacdo referida no nimero 1 ocorra no Continente ou inter-llhas das regides Auténomas dos
Acores e da Madeira e se prolongue por um periodo superior a uma semana, o trabalhador, caso pretenda
deslocar-se a sua residéncia, tera direito ao pagamento das despesas de deslocacdo de e para a sua residéncia,
durante os fins de semana que nesse periodo ocorrerem, ndo havendo, nesse caso, lugar ao pagamento de
ajudas de custo, sem prejuizo do disposto no nimero 5.

Tratando-se de deslocacOes de e para as Regides Autdnomas ou para o estrangeiro, e que se prolonguem por
um periodo superior a quatro semanas, o trabalhador tera direito, por cada periodo de quatro semanas, ao
pagamento das despesas de deslocacdo de e para a sua residéncia.

Os valores das ajudas de custo referidos nos nimeros 4 e 6 serdo revistos anualmente, em conjunto com a
tabela salarial.

CLAUSULA 872
Prémio de antiguidade
Os trabalhadores no activo que completem, quinze, vinte e cinco e trinta anos de bom e efectivo servigo, tém
direito, nesse ano, a um prémio de antiguidade de valor igual, respectivamente, a um, dois ou trés meses da
sua retribuigdo mensal efectiva.



A data da passagem a situagio de reforma por invalidez ou invalidez presumivel, o trabalhador tera direito a
um prémio de antiguidade de valor proporcional aquele de que beneficiaria se continuasse ao servico, até
reunir os pressupostos do escaldo seguinte.

Para aplicacdo dos numeros anteriores, considerar-se-d40 todos 0s anos de servico cuja antiguidade é
determinada nos termos da clausula 12.2.

Para efeitos da determinagdo dos anos de bom e efectivo servico, referidos nos nimeros 1 e 2, s6 ndo sao
contados:

a) Os anos em que os respectivos trabalhadores tenham sido punidos com qualquer sancdo disciplinar
superior a repreensao verbal,

b) Os anos em que, para além das férias, os trabalhadores tenham estado ausentes do servigo mais de 22
dias uteis.

Para os efeitos do nimero anterior, ndo sdo consideradas as auséncias motivadas por:

a) Acidente de trabalho e doenca profissional;

b) Situacdes previstas na clausula 1192

c) Casamento;

d) Falecimento de conjuge nao separado de pessoas e bens, de pessoa que viva com o trabalhador em unido
de facto ou em economia comum ha mais de dois anos e falecimento de ascendentes e descendentes,
incluindo o de pais e filhos adoptivos;

e) Internamento hospitalar e o periodo imediatamente posterior ao internamento, devidamente
comprovado;

f) Exercicio de fungdes em estruturas de representacédo colectiva dos trabalhadores.

Quando o trabalhador se encontrar nas situagfes previstas no nimero 4, o prémio a que tem direito s se
vencera apds decorrido periodo igual ao descontado, sem prejuizo de o trabalhador, abrangido apenas pela
alinea b) desse nimero, o receber antes da passagem a situacdo de reforma por invalidez ou invalidez
presumivel.

O prémio referido no nimero 1 seré calculado com base no valor da maior retribuicdo mensal efectiva a que o
trabalhador tenha direito no ano da sua atribuicao.

CLAUSULA 88.2
Participacao nos lucros
Os trabalhadores do Banco podem beneficiar de uma participacao nos lucros de cada exercicio, na quota-parte
da percentagem global que para o efeito o 6rgdo competente deliberar, de acordo com 0s demais termos e
condi¢des que por este vierem a ser fixados.

CLAUSULA 89.2
Complemento ao abono de familia
E atribuido aos trabalhadores um complemento mensal ao abono de familia, por cada filho, 12 vezes ao ano,
pago conjuntamente com o vencimento, dos valores constantes do anexo V e nas condi¢fes seguintes:

O complemento é devido desde o més seguinte aquele em que o filho perfizer um ano de idade até a idade
maxima que esteja prevista na lei para a concessdo do abono de familia.

O trabalhador compromete-se a fazer prova, junto do Banco, em Maio de cada ano, do recebimento do abono
de familia, bem como a indicar um dos 5 escalGes em que esta inserido para aquele efeito e a informar
prontamente o Banco de qualquer alteracdo respeitante ao recebimento do Abono de Familia, designadamente
mudanca de escaldo e numero de filhos.

N&o havera lugar ao pagamento do referido complemento, se o cénjuge do trabalhador ou 0 companheiro(a)
gue viva com 0 mesmo em unido de facto, for também trabalhador do Banco e auferir o complemento do
abono de familia em relacédo aos filhos do casal.

Os trabalhadores que ndo recebam abono de familia apenas pelo facto do rendimento de referéncia do
respectivo agregado familiar ultrapassar o limite superior previsto para o 5° escaldo, beneficiardo, nas



condi¢Bes constantes dos nimeros anteriores, com excep¢do da referida no nimero 5, do complemento, que
integra, para este efeito, o 6° escaldo.

6. A partir de Janeiro de 2011, os valores do complemento constantes do Anexo V serdo actualizados na mesma
percentagem de variacdo da tabela salarial. No caso de esta conter diversas percentagens de varia¢do, nos
respectivos niveis, a percentagem a considerar serd a média aritmética simples dessas percentagens.

CAPITULO VII
Trabalhador-estudante

CLAUSULA 90.2
Horario do trabalhador-estudante
1. Os trabalhadores-estudantes tém direito a beneficiar de horarios de trabalho diferenciados ou flexiveis para a
frequéncia das aulas e inerente deslocacédo para os respectivos estabelecimentos de ensino.

2. O trabalhador-estudante deve escolher, entre as possibilidades existentes, o horario mais compativel com o
horéario de trabalho, sob pena de ndo beneficiar dos inerentes direitos.

3. Os horarios previstos no nimero anterior ndo poderao iniciar-se antes das 8,00 horas nem terminar depois das
20,00 horas.

4. Quando ndo seja possivel a aplicagdo do regime previsto nos niUmeros anteriores, o trabalhador-estudante sera
dispensado até seis horas semanais, podendo ser acordada a op¢do pela dispensa ao trabalho durante trés dias
por més, no caso de frequentar curso superior, sem perda de retribuicdo ou qualquer outra regalia, se assim o
exigir o respectivo horario escolar.

5. O trabalhador-estudante que preste servico em regime de trabalho por turnos tem os direitos conferidos nos
nimeros anteriores, sempre que exista possibilidade de se proceder ao ajustamento dos horarios ou dos
periodos de trabalho, de modo a ndo impedir o normal funcionamento daquele regime.

6. Nos casos em que nao seja possivel a aplicacdo do disposto no nimero anterior, o trabalhador tem direito de
preferéncia na ocupacdo de postos de trabalho compativeis com a sua aptiddo profissional e com a
possibilidade de participacdo nas aulas que se proponha frequentar.

CLAUSULA91.2
Férias e licencas
1. O trabalhador-estudante tem direito a marcar as férias de acordo com as suas necessidades escolares, salvo se
dai resultar comprovada incompatibilidade com o mapa de férias elaborado pelo Banco.

2. O trabalhador-estudante tem direito a marcar o gozo interpolado de quinze dias de férias a sua livre escolha e,
em cada ano civil, pode utilizar, seguida ou interpoladamente, até dez dias Uteis de licenca sem retribuig&o,
desde gue o requeira nos seguintes termos:

a) Com quarenta e oito horas de antecedéncia ou, sendo inviavel, logo que possivel, no caso de pretender
um dia de licenga;

b) Com oito dias de antecedéncia, no caso de pretender dois a cinco dias de licenga;

¢) Com quinze dias de antecedéncia, caso pretenda mais de cinco dias de licenga.

CLAUSULA 92.2
Prestacdo de provas de avaliagdo
1. O trabalhador-estudante tem direito a faltar justificadamente ao trabalho para prestacdo de provas de avaliacdo
nos seguintes termos:

a) Até dois dias por cada prova de avaliacdo, sendo um o da realizagdo da prova e 0 outro o imediatamente
anterior, ai se incluindo sabados, domingos e feriados;

b) No caso de provas em dias consecutivos ou de mais de uma prova no mesmo dia, os dias anteriores sdo
tantos quantas as provas de avaliacdo a efectuar, ai se incluindo sdbados, domingos e feriados;

c) Os dias de auséncia referidos nas alineas anteriores ndo podem exceder um maximo de quatro por
disciplina em cada ano lectivo.
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O direito previsto no numero anterior s pode ser exercido em dois anos lectivos relativamente a cada
disciplina.

Consideram-se ainda justificadas as faltas dadas pelo trabalhador-estudante na estrita medida das necessidades
impostas pelas deslocacbes para prestar provas de avaliacdo, ndo sendo retribuidas, independentemente do
numero de disciplinas, mais de dez faltas em cada ano lectivo.

CLAUSULA 932
Requisitos para fruicdo dos direitos conferidos aos trabalhadores-estudantes
Para beneficiar dos direitos conferidos nas clausulas deste capitulo incumbe ao trabalhador-estudante:

a) Fazer prova, junto do Banco, da frequéncia, nivel de ensino em que se encontra matriculado e horéario
das actividades educativas a frequentar

b) Comprovar a assiduidade as aulas, no fim de cada periodo, quando o estabelecimento de ensino proceda
ao controlo da frequéncia e tal seja exigido pelo Banco;

¢) Comprovar o aproveitamento escolar, no final de cada ano lectivo.

Para poder continuar a usufruir desses direitos, deve o trabalhador-estudante concluir com aproveitamento,
nos termos do ndmero seguinte, 0o ano escolar ao abrigo de cuja frequéncia beneficiara desses mesmos
direitos.

Considera-se aproveitamento escolar o transito de ano ou a aprovagdo em, pelo menos, metade das disciplinas
em que o trabalhador-estudante esteja matriculado, sem prejuizo de outras situagcfes previstas na lei.

Considera-se ainda que tem aproveitamento escolar o trabalhador que ndo satisfaca o disposto no nimero
anterior devido a acidente de trabalho ou doenca profissional, doenca prolongada, licenca em situacao de risco
clinico durante a gravidez, ou por ter gozado licenca parental inicial, licenca por adop¢do ou licenca parental
complementar por periodo ndo inferior a um més.

Os direitos conferidos ao trabalhador-estudante na clausula anterior cessam quando este ndo tenha
aproveitamento em dois anos consecutivos ou trés interpolados.

Os direitos dos trabalhadores-estudantes cessam imediatamente no ano lectivo em causa em caso de falsas
declaragdes relativamente aos factos de que depende a concessdo do estatuto ou a factos constitutivos de
direitos, bem como quando tenham sido utilizados para fins diversos.

No ano lectivo subsequente aquele em que cessaram os direitos previstos neste capitulo, pode ao trabalhador-
estudante ser novamente concedido o exercicio dos mesmos, ndo podendo esta situacdo ocorrer mais do que
duas vezes.

CAPITULO VIII
Sancoes e regime disciplinar

_ CLAUSULA 942
Ambito de aplicacdo
As infracgOes disciplinares ficam sujeitas ao disposto no presente capitulo e na lei.

CLAUSULA 952
Poder disciplinar
O Banco tem poder disciplinar sobre os trabalhadores que se encontrem ao seu servigo.

O poder disciplinar exerce-se mediante procedimento disciplinar, salvo no caso de repreenséao verbal.

CLAUSULA 962
Exercicio da accao disciplinar
O procedimento disciplinar deve exercer-se nos sessenta dias subsequentes aquele em que o Banco, ou o
superior hierarquico com competéncia disciplinar, teve conhecimento da infrac¢ao.



A infraccdo disciplinar prescreve ao fim de um ano a contar do momento em que teve lugar, salvo se os factos
constituirem igualmente crime, caso em que séo aplicaveis os prazos prescricionais da lei penal.

O procedimento disciplinar prescreve decorrido um ano da data em que € instaurado quando, nesse prazo, o
trabalhador nao seja notificado da decisdo final.

CLAUSULA 972
Sancdes aplicaveis
O Banco pode aplicar, dentro dos limites fixados nesta clausula, as seguintes sanc¢des disciplinares:

a) Repreenséo verbal;

b) Repreensdo registada;

¢) Sancdo pecuniéria;

d) Perda de dias de férias;

e) Suspensao do trabalho com perda de retribuicdo e de antiguidade
f) Despedimento sem qualquer indemnizag¢do ou compensacao.

As sancOes pecuniarias aplicadas a um trabalhador, por infracgdes praticadas no mesmo dia, ndo podem
exceder um quarto da retribuicdo diaria e, em cada ano civil, a retribui¢do correspondente a dez dias.

A perda de dias de férias ndo pode por em causa 0 gozo de vinte dias Uteis de férias.

A suspensdo do trabalho, com perda de retribuicdo, ndo pode exceder vinte e quatro dias por cada infraccéo e,
em cada ano civil, o total de sessenta dias.

A sancdo disciplinar deve ser proporcionada a gravidade da infrac¢do e a culpabilidade do infractor, tomando-
se ainda em conta a sua personalidade, antiguidade, passado disciplinar e outras circunstancias atendiveis.

N&o pode aplicar-se mais do que uma sancao disciplinar pela mesma infrac¢éo.

CLAUSULA 982
Registo e comunicacéo de san¢des
O Banco manterd devidamente actualizado o registo de sancdes disciplinares no processo individual do
trabalhador.

O registo deve ser escriturado por forma a poder verificar-se facilmente o cumprimento do disposto neste
capitulo.

Com autorizagdo do trabalhador em causa, 0 Banco fornecera ao Sindicato de que ele seja sécio nota do
registo das sancdes que lhe tenham sido aplicadas.

CLAUSULA 992
Suspensao preventiva
Com a notificacdo da nota de culpa, pode o Banco suspender preventivamente o trabalhador, sem perda de
retribuicdo, sempre que a sua presencga se mostre inconveniente.

A suspensdao a que se refere o nimero anterior pode ser determinada trinta dias antes da notificacdo da nota de
culpa, desde que o Banco, por escrito, justifique que, tendo em conta indicios de factos imputaveis ao
trabalhador, a sua presenca no Banco é inconveniente, nomeadamente para a averiguacdo de tais factos, e que
n&o foi ainda possivel elaborar a nota de culpa.

A suspensdo de trabalhador que seja membro de estrutura de representacdo colectiva dos trabalhadores, em
efectividade de funcGes, ndo obsta a que 0 mesmo possa ter acesso aos locais e actividades que compreendam
0 exercicio normal dessas fungoes.

CLAUSULA 1002
Procedimento disciplinar
Nos casos em que se verifique algum comportamento que indicie a pratica de infraccdo disciplinar, o Banco
comunicara, por escrito, ao trabalhador que tenha incorrido nas respectivas infrac¢des, a sua intencdo de
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proceder ao despedimento, se for o caso, juntando nota de culpa com a descri¢do circunstanciada dos factos
que lhe sdo imputéveis.

Na mesma data, sera remetida a Comissao de Trabalhadores copia daquela comunicacao e da nota de culpa.

Se o trabalhador for representante sindical, sera ainda enviada cépia dos dois documentos a Associagdo
Sindical.

A comunicacdo da nota de culpa ao trabalhador interrompe 0s prazos estabelecidos na clausula 962.

Igual interrupcdo decorre da instauracdo de procedimento prévio de inquérito, desde que, mostrando-se este
necessario para fundamentar a nota de culpa, seja iniciado e conduzido de forma diligente, ndo mediando mais
de trinta dias entre a suspeita de existéncia de comportamentos irregulares e o inicio do inquérito, nem entre a
sua concluséo e a notificacdo da nota de culpa.

O trabalhador dispde de quinze dias Uteis para consultar o processo e responder a nota de culpa, deduzindo,
por escrito, 0s elementos que considere relevantes para o esclarecimento dos factos e da sua participacdo nos
mesmos, podendo juntar documentos e solicitar as diligéncias probatdrias que se mostrem pertinentes para o
esclarecimento da verdade.

O Banco, directamente ou atraves de Instrutor que tenha nomeado, decide acerca da realizacdo das diligéncias
probatdrias requeridas na resposta a nota de culpa, excepto quando se trate de trabalhadora gravida, puérpera
ou lactante ou de trabalhador no gozo de licenca parental, caso em que deve realizar as diligéncias probatorias
requeridas na resposta a nota de culpa, a menos que as considere patentemente dilatorias ou impertinentes,
devendo, nesse caso, alega-lo fundamentadamente, por escrito.

Quando haja lugar a instrucdo requerida pelo trabalhador, o Banco ndo é obrigado a proceder a audicdo de
mais de trés testemunhas por cada facto descrito na nota de culpa, nem mais de dez no total, cabendo ao
arguido assegurar a respectiva comparéncia para o efeito.

Concluidas as diligéncias probatorias, cujo prazo ndo devera exceder, em regra, noventa dias, deve 0 processo
ser apresentado, por copia integral, 8 Comissdo de Trabalhadores e, no caso do numero 3, a Associa¢do
Sindical, que podem, no prazo de dez dias Uteis, fazer juntar ao processo o seu parecer fundamentado.

Decorrido o prazo de dez dias Uteis referido no numero anterior, 0 Banco dispde de 30 dias para proferir a
decisdo, sob pena de caducidade do direito de aplicar a sanc¢do, que deve ser fundamentada e constar de
documento escrito.

Se 0 Banco optar por ndo realizar as diligéncias probatdrias requeridas pelo trabalhador, a decisdo s6 pode ser
tomada depois de decorridos cinco dias Uteis apds a recepcdo dos pareceres dos representantes dos
trabalhadores.

Na decisdo devem ser ponderadas as circunstancias do caso, a adequacgdo do despedimento a culpabilidade do
trabalhador, bem como os pareceres que tenham sido juntos nos termos do numero 9, ndo podendo ser
invocados factos ndo constantes da nota de culpa, nem referidos na defesa escrita do trabalhador, salvo se
atenuarem ou dirimirem a responsabilidade.

A decisdo fundamentada deve ser comunicada, por copia ou transcricdo, ao trabalhador e a Comissdo de
Trabalhadores, bem como, no caso do nimero 3, a Associa¢do Sindical.

CLAUSULA 1012
Notificacdo da nota de culpa
A nota de culpa seré entregue ao arguido ou remetida pelo correio, conforme for mais rapido e eficiente.

Nos casos em que os factos constantes da nota de culpa integrarem o conceito de justa causa de despedimento,
0 Banco comunicard, por escrito, ao arguido e a Comissdo de Trabalhadores a sua intencdo de proceder ao
despedimento, entregando também a esta uma cdpia da nota de culpa.

A remessa pelo correio serd feita, sob registo, para o local de trabalho do arguido, se este estiver ao servico, de
contrario, serd enderecada para a sua residéncia.

As notificacdes postais presumem-se feitas no terceiro dia posterior ao do registo ou no primeiro dia 0til
seguinte aquele.



5. A presuncdo do nimero 4 sé poderd ser ilidida pelo notificado quando o facto da recep¢do da notificacéo
ocorra em data posterior & presumida por razdes que ndo lhe sejam imputéveis, requerendo no procedimento
que seja solicitada aos correios informacao sobre a data efectiva dessa recepcao.

CLAUSULA 1022
Instrucéo
O arguido tem direito a assistir aos actos de instrugdo do procedimento disciplinar.

CLAUSULA 1032
Execucéo da sancéo
1. A execucdo da sangdo disciplinar s6 pode ter lugar nos trés meses subsequentes & decisdo, mas, se a data
desta, o trabalhador estiver em regime de suspensdo de prestacdo de trabalho por impedimento prolongado,
previsto na clausula 702, ou ao abrigo da clausula 73.2, e lhe for aplicada san¢do pecuniaria ou suspensao com
perda de retribuicdo e de antiguidade, a san¢do sera executada nos trinta dias seguintes ao do seu regresso ao
Servigo.

2. A declaracdo de despedimento determina a cessacdo do contrato logo que chega ao poder do trabalhador ou é
dele conhecida.

3. E também considerada eficaz a declaracdo de despedimento que sé por culpa do trabalhador nao foi por ele
oportunamente recebida.

CLAUSULA 1042
Sancdes abusivas
1. Consideram-se abusivas as san¢6es disciplinares determinadas pelo facto de o trabalhador:

a) Haver reclamado legitimamente contra as condi¢des de trabalho;

b) Recusar-se a cumprir ordens a que, nos termos deste Acordo, ndo devesse obediéncia;

c) Exercer ou candidatar-se a fungdes em estruturas de representacdo colectiva dos trabalhadores;

d) Exercer, ter exercido, pretender exercer ou invocar os direitos e garantias que lhe assistem,
nomeadamente:

i) Participar ao seu Sindicato, a Autoridade para as Condi¢des do Trabalho ou a quaisquer outros
organismos com fungdes legal ou contratualmente estabelecidas de vigilancia ou fiscalizagdo do
cumprimento das leis do trabalho, 0 ndo cumprimento deste Acordo por parte do Banco;

if) Depor em tribunal ou em procedimento disciplinar interno em defesa de companheiros de trabalho.

2. Presume-se abusivo o despedimento ou outra san¢do aplicada alegadamente para punir uma infrac¢éo, quando
tenha lugar:

a) Até seis meses apds qualquer dos factos mencionados nas alineas a), b) e d) do nimero anterior;

b) Até um ano apos a reclamagdo ou outra forma de exercicio de direitos relativos a igualdade e ndo
discriminacao.

c) Até trés anos ap0Os a data da apresentacdo da candidatura ou da cessacdo do exercicio de funcdes,
previstas na alinea c) do numero anterior.

CLAUSULA 1052
Ilicitude do despedimento
1. O despedimento ¢ ilicito:

a) Se ndo tiver sido precedido do procedimento disciplinar respectivo.

b) Se se fundar em motivos politicos, ideoldgicos, étnicos ou religiosos, ainda que com invocacdo de
motivos diversos;

c) Se forem declarados improcedentes os motivos justificativos invocados para o despedimento.

d) Em caso de trabalhadora gravida, puérpera ou lactante ou de trabalhador durante o gozo de licenca
parental inicial, em qualquer das suas modalidades, se ndo for solicitado o parecer prévio da entidade
competente na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres.



O despedimento por facto imputavel ao trabalhador é ainda ilicito de tiverem decorrido os prazos previstos na
clausula 962, ou se o respectivo procedimento for invalido:

O procedimento € invalido se:

a) Faltar a nota de culpa ou se esta ndo for escrita ou ndo contiver a descrigédo circunstanciada dos factos
imputados ao trabalhador;

b) Faltar a comunicacéo referida no nimero 1 da clausula 1002 ;

c) N&o tiverem sido respeitados os direitos que ao trabalhador sdo reconhecidos nos nimeros 6 e 7 da
mesma clausula;

d) A deciséo de despedimento e os seus fundamentos ndo constarem de documento escrito, nos termos dos
numeros 10 a 12 da clausula 1002 .

A ilicitude do despedimento s6 pode ser declarada pelo tribunal em acgéo intentada pelo trabalhador.

Na acc¢do de impugnacdo judicial do despedimento, 0 Banco apenas pode invocar factos constantes da decisao
referida nos numeros 10 a 12 da clausula 100.2, competindo-lhe a prova dos mesmaos.

CLAUSULA 1062
Efeitos do despedimento ilicito e da aplicacdo de san¢ao abusiva
Se a sang¢do de despedimento for considerada ilicita e o trabalhador ndo tiver optado pela reintegragdo tem
direito a uma indemnizagéo correspondente a 1,25 da retribuicdo base, acrescida das diuturnidades, por cada
ano completo de servigo ou fraccdo, ndo podendo essa indemnizacéo ser inferior a trés meses.

Em caso de possibilidade legal de o Banco se opor a reintegracdo ou existindo acordo entre o Banco e o
trabalhador na ndo reintegracdo deste, o trabalhador tera direito:

a) Se tiver até trinta anos de antiguidade, a 1,75 meses da retribuicdo base, acrescida das diuturnidades por
cada ano completo de servico ou fracgcdo, ndo podendo essa indemnizacdo ser inferior a trés meses;

b) Se tiver mais de trinta anos de antiguidade, a 2 meses de retribuicdo base, acrescida das diuturnidades
por cada ano completo de servico ou fracgéo.

O disposto nos nimeros anteriores ndo prejudica o direito do trabalhador a ser indemnizado, nos termos
legais, pelos danos ndo patrimoniais causados pela aplicacdo de san¢éo disciplinar ilicita.

CLAUSULA 1072
Suspensao do despedimento
Quando o trabalhador for despedido poderd, no prazo legal, requerer judicialmente a suspensdo do
despedimento.

CLAUSULA 1082
Impugnacéo do despedimento
O trabalhador pode opor-se ao despedimento mediante apresentacdo de formulario préprio, junto do tribunal
competente, no prazo de 60 dias contados a partir da recep¢do da comunicacdo de despedimento ou da data de
cessacgdo de contrato, se posterior.

CAPITULO IX
Prescricdo, regime de prova e privilégio dos créditos

CLAUSULA 1092
Prazo de prescricao
Todos os créditos emergentes do contrato de trabalho, da sua violacdo ou cessacdo, extinguem-se, por
prescrigéo, decorrido um ano a partir do dia seguinte ao da cessacéo do contrato.

CLAUSULA 1102
Prova de créditos



Os créditos resultantes de indemnizacao por violagdo do direito a férias, pela aplicacdo de san¢des abusivas ou
pela prestacdo de trabalho suplementar, vencidos ha mais de cinco anos, s6 podem ser provados por
documento idoneo.

CLAUSULA 1112
Privilégios creditorios
Os creditos previstos neste Capitulo, pertencentes ao trabalhador, gozam dos privilégios consignados na lei.

CAPITULO X
Formacéo profissional

CLAUSULA 1122
Formacéo profissional
Cabe ao Banco manter e dinamizar a formacdo profissional dos seus trabalhadores, desenvolvendo as suas
capacidades profissionais e pessoais e disponibilizando as ac¢des de formacdo necesséarias ao adequado
desempenho das funcGes, a adaptacdo dos trabalhadores as novas tecnologias e ao acompanhamento da
evolucdo do sector.

Constitui dever dos trabalhadores frequentar as ac¢fes de formacéo que Ihes sejam determinadas pelo Banco,
devendo estas ocorrer, preferencialmente, durante o horario laboral.

A duracdo das accdes de formacao serd, no minimo, a prevista na lei.

Quando a frequéncia do curso ou ac¢do de formacdo implicar deslocagdo e alojamento fora da area do local de
trabalho ou da residéncia aplica-se o disposto neste acordo sobre despesas com deslocacdes.

Quando a frequéncia do curso ou ac¢do de formacdo se fizer em condi¢des especiais de alojamento e duracao,
pode, por acordo entre a Instituicdo e o trabalhador, ser convencionado regime de despesas diferente do
previsto na clausula 862.

Sem prejuizo do disposto na lei ou neste Acordo, o periodo de duracdo das ac¢des de formacgdo a que se
referem os nimeros anteriores é remunerado como se de trabalho normal se tratasse.

CAPITULO XI
Beneficios sociais

SECCAO |
Seguranca social

CLAUSULA 1132
Regime de seguranca social
Todos os trabalhadores do Banco estdo abrangidos pelo regime geral de seguranca social.

CLAUSULA 1142
Plano complementar de pensdes
Os trabalhadores inscritos no Regime Geral da Seguranga Social serdo abrangidos por um plano
complementar de pens@es de contribuicdo definida e direitos adquiridos, financiado através de contribui¢es
do Banco e dos trabalhadores.

O valor das contribuic@es é fixado em 1,5% a cargo do Banco e 1,5% a cargo dos trabalhadores, percentagens
estas que incidem sobre o valor da retribuicdo mensal efectiva, incluindo sobre o valor do subsidio de férias e
do subsidio de Natal.

Cada trabalhador devera indicar, por escrito, o fundo ou fundos de pensdes aberto em que, com observancia da
legislagdo em vigor, o Banco creditara o valor mensal das contribuicbes, na forma de adesdo individual,
podendo esta escolha recair sobre fundos geridos por quaisquer entidades.



10.

11.

Na falta de indicacdo por parte do trabalhador, cabera ao Banco decidir sobre o fundo em que creditard o
produto das contribui¢des, sem que isso implique qualquer responsabilidade, por parte do Banco, sobre a
gestdo do Fundo.

A alteracéo da escolha referida no nimero 3 ou da deciséo tomada pelo Banco nos termos do numero anterior,
sO podera verificar-se apos ter decorrido um ano sobre a data da ultima op¢éo de investimento.

O pagamento dos beneficios resultantes do valor acumulado das contribuicdes e respectivo rendimento seréo
efectuados nos termos e condicdes previstas na legislagéo reguladora dos fundos de pensdes e nos respectivos
contratos individuais de adeséo.

Em caso de morte do trabalhador, ao pagamento do valor acumulado das contribui¢des efectuadas pelo Banco
e respectivo rendimento serdo aplicaveis as regras de atribuicdo de pensdes de sobrevivéncia constantes do
nimero seguinte, aplicando-se, na falta dos beneficiarios ali referidos, o disposto no n.° 10 da presente
clausula.

Para os efeitos previstos na primeira parte do nimero anterior da presente clausula, sdo beneficirios das
pensdes de sobrevivéncia os que sejam definidos pela legislacdo do Regime Geral da Seguranca Social em
vigor a data da morte do trabalhador, sendo também aplicavel as percentagens de reparti¢do previstas naquela
legislacao.

No caso de a aplicacdo daquelas percentagens legais de reparticdo excederem ou ficarem aquém de 100%,
serdo aquelas ajustadas proporcionalmente para que o somatorio das mesmas seja de 100%.

Em caso de morte do trabalhador, o valor acumulado das contribuicfes efectuadas pelo préprio trabalhador e
respectivo rendimento sera atribuido aos beneficiarios por ele designados em vida e nas percentagens por ele
definidas; caso algum dos beneficiarios designados ndo se encontre vivo a data da morte do trabalhador, o
valor que lhe caberia sera repartido em partes iguais pelos restantes beneficiarios designados; caso nédo
existam beneficiarios que satisfacam as condigdes referidas, o valor acumulado das contribuigdes e respectivo
rendimento sera repartido, em partes iguais, entre os herdeiros legais do trabalhador.

O Banco estabelecera as regras e 0s procedimentos necessarios a implementacdo e gestdo do plano
complementar de pens@es a que se refere a presente clausula.

CLAUSULA 1152

Subsidio de doenca
Aos trabalhadores que se encontram na situacdo de baixa por doenca ou acidente de trabalho serd atribuido,
em cada ano civil, e até ao limite de 12 dias seguidos ou interpolados, um subsidio complementar igual a
diferenca entre o valor da retribuicéo efectiva liquida, definida na clusula 75%, a que aqueles teriam direito se
ndo estivessem com baixa e o valor atribuido pela Seguranca Social ou, eventualmente, por Companhia
Seguradora, sem prejuizo do disposto no n° 4 da clausula 672.

No caso de a baixa transitar de ano civil, e ja terem decorrido mais de 12 dias daquela baixa no ano anterior,
ndo havera lugar, no ano seguinte, ao pagamento de qualquer subsidio adicional inerente a essa baixa.

SECCAO 11
Assisténcia médica e cuidados de saude

CLAUSULA 1162
Beneficios e gestdo dos SAMS
Aos trabalhadores abrangidos por este Acordo é assegurada a assisténcia médica por um Servico de
Assisténcia Médico-Social, nos termos dos nimeros 2 e 3.

Os Servigos de Assisténcia Médico-Social — SAMS — constituem entidades autonomas, dotadas das verbas
referidas na clausula 1182, e sdo geridos pelo Sindicato dos Bancarios do Centro, Sindicato dos Bancarios do
Norte, Sindicato dos Bancarios do Sul e llhas, Sindicato Nacional dos Quadros e Técnicos Bancarios e
Sindicato Independente da Banca.

Os Servicos de Assisténcia Médico-Social — SAMS — proporcionam aos seus beneficiarios servicos e
comparticipacdes em despesas no dominio da assisténcia médica, meios auxiliares de diagndstico,
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medicamentos, internamentos hospitalares e intervencdes cirdrgicas, de acordo com as suas disponibilidades
financeiras e regulamentag&o interna.

CLAUSULA 1172
Ambito pessoal
Sdo beneficiarios dos SAMS os titulares das prestacdes, em relacdo as quais 0 Banco é obrigado a contribuir,
nos termos do numero 1 da clausula seguinte, independentemente de filiacdo sindical, sendo beneficiarios dos
SAMS do Sindicato Nacional dos Quadros e Técnicos Bancarios os socios desse Sindicato e beneficiarios dos
SAMS do Sindicato Independente da Banca os socios deste Sindicato. Os demais trabalhadores bancérios
beneficiardo dos SAMS dos Sindicatos dos Bancérios do Centro, do Norte ou do Sul e Ilhas, conforme o seu
local de trabalho se situe na area geogréafica de um ou de outro dos referidos trés Sindicatos, mantendo-se
nessa situacdo apos a passagem a reforma.

Sdo igualmente beneficiarios os familiares dos titulares das prestacfes referidas no nimero 1 da clausula
seguinte, nos termos dos regulamentos internos adoptados pelos SAMS.

CLAUSULA 1182
Contribuicdes
Constituem contribuicdes obrigatdrias para 0s SAMS:

a) A cargo do Banco, a verba correspondente a 6,50 % das seguintes prestagdes auferidas pelos
trabalhadores no activo ou na situacdo de doenca:

- retribuicdo base;

- diuturnidades;

- outros complementos de retribuicao atribuidos pelo Banco;
- retribuicdo por isencéo de horério de trabalho;

- subsidios de féerias e de Natal;

b) A cargo do Banco, a verba correspondente a 6,50 % das pensdes de reforma, invalidez ou sobrevivéncia
efectivamente recebidas pelos trabalhadores, que integram as pensfes pagas pela seguranga social e as
pensdes complementares previstas neste Acordo;

¢) As contribuicbGes para os SAMS relativas aos trabalhadores contratados a tempo parcial séo calculadas
sobre o valor da retribui¢do do nivel minimo de admisséo do respectivo Grupo, se da incidéncia sobre as
prestacOes efectivamente auferidas resultarem contribui¢des de valor inferior.

d) A cargo do trabalhadores a tempo inteiro, a verba correspondente a 1,50% das retribuicdes auferidas e
constantes da alinea a);

e) A cargo dos trabalhadores reformados e pensionistas a verba correspondente a 1,50% do valor das
pensdes efectivamente recebidas, que integram as pensdes pagas pela seguranga social e as pensoes
complementares previstas neste Acordo.

Os beneficiarios referidos na alinea e) deverdo autorizar os SAMS a proceder ao débito na sua conta bancéria
das contribui¢des devidas, até ao dia 10 do més seguinte a que respeitam, sob pena da suspensao da atribuigdo
de comparticipagdes.

O Banco remetera aos SAMS dos Sindicatos ou a entidade que o0s venha a substituir, até ao dia 10 do més
seguinte a que respeitam, as contribui¢Bes previstas nesta clausula, acompanhadas de mapa discriminativo ou
suporte magnético com indicacgdo dos trabalhadores, dos reformados e dos pensionistas abrangidos.

SECCAO 111
Regime de parentalidade

CLAUSULA 1192
Proteccdo na parentalidade
A protecc¢do na parentalidade concretiza-se através da atribuicdo dos seguintes direitos, nos termos da lei:

a) Licenca em situacdo de risco clinico durante a gravidez;
b) Licenca por interrupcdo de gravidez;



c¢) Licenca parental, em qualquer das modalidades;

d) Licenca por adopcéo;

e) Licenca parental complementar em qualquer das modalidades;

f) Dispensa da prestacdo de trabalho por parte de trabalhadora gravida, puérpera ou lactante, por motivo de
proteccao da sua seguranca e saude;

g) Dispensa para consulta pré-natal;

h) Dispensa para avaliacdo para adopcao;

i) Dispensa para amamentacao ou aleitacéo;

j) Faltas para assisténcia a filho;

I) Faltas para assisténcia a neto;

m) Licenca para assisténcia a filho;

n) Licenca para assisténcia a filho com deficiéncia ou doencga crdnica;

0) Trabalho a tempo parcial de trabalhador com responsabilidades familiares;

p) Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares;

q) Dispensa de prestacédo de trabalho em regime de adaptabilidade;

r) Dispensa de prestacao de trabalho suplementar;

s) Dispensa de prestacdo de trabalho no periodo nocturno.

SECCAO IV
Emprestimos para habitacéo

CLAUSULA 1202
Creédito a habitacéo
O Banco conceder aos seus trabalhadores, no activo e reformados por invalidez, empréstimos que viabilizem
0 acesso a habitacdo prépria permanente, incluindo a transferéncia dos empréstimos de trabalhadores oriundos
de outras instituicGes de crédito com os quais tenha celebrado contratos de trabalho por tempo indeterminado,
nos termos do presente capitulo e do Regulamento do Banco a estabelecer para o efeito, em documento
auténomo.

Os empreéstimos abrangem os trabalhadores na situacdo de contrato sem termo e deverdo ser liquidados no
méaximo de 35 anos e até o mutuario completar 65 anos de idade, sem prejuizo das excepgbes previstas no
Regulamento de Crédito a Habitagdo em que aquele prazo e aquela idade poderdo ampliar-se até 40 e 70 anos,
respectivamente.

O plafond a afectar a concessdo dos emprestimos seré definido anualmente pelo Banco, em fungdo dos indices
da sua rentabilidade, da massa salarial paga, do nimero de trabalhadores no activo e dos que ainda néao
beneficiam desse tipo de empréstimos, bem como do valor do limite referido na clausula 1222,

O plafond a que se refere o nimero anterior ndo abrange as transferéncias dos empréstimos de trabalhadores
oriundos de outras institui¢cbes de crédito.

CLAUSULA 1212
Finalidade dos empréstimos
Os empréstimos visam proporcionar aos trabalhadores a possibilidade de:

a) Aquisicao de habitacdo ja construida ou em construcao;
b) Aquisicdo de terreno e construcdo de habitagéo;

c¢) Construgdo de habitacdo em terreno proprio;

d) Ampliacdo de habitacdo propria;

e) Beneficiacdo de habitacdo propria.

Serdo concedidos empréstimos para substituicdo de outros que se encontrem em curso noutras instituicGes de
Crédito, desde que os mesmos tenham sido concedidos para os fins indicados no n.° 1 desta clausula.

CLAUSULA 1222
Limites gerais do valor do empréstimo



O valor méximo do empréstimo ¢ de € 180.426,40 e ndo pode ultrapassar 90% do valor da avaliagdo do
imovel ou do valor do contrato se este for menor que aquele.

O valor constante do n.° 1 podera ser revisto anualmente.

CLAUSULA 1232
Taxas de juro e outras condi¢fes
A taxa de juro dos empréstimos a habitacdo € igual a 65% do valor da taxa minima de proposta aplicavel as
operacdes principais de refinanciamento pelo Banco Central Europeu, ou de outra taxa legalmente fixada
como taxa equivalente.

A variacdo da taxa referida no numero anterior determinard, relativamente as prestaces vincendas, a
correspondente alteracdo das taxas aplicaveis aos empréstimos em curso, ndo podendo conduzir a taxa de juro
superior a 15% ou inferior a 0,1% ao ano.

CLAUSULA 1242
Cessacao do contrato de trabalho
Se o0 mutuario deixar de exercer funcdes no Banco BIC sera mantida a amortizagcdo mensal segundo o plano
inicial, nos casos de reforma por velhice, invalidez, despedimento colectivo e extingdo do posto de trabalho,
aplicando-se 0 mesmo regime nos casos de doenca, acidente de trabalho ou doenca profissional.

Nos casos ndo previstos no nimero anterior, 0 empréstimo considera-se vencido, agravando-se a taxa para a
méaxima legal estabelecida para as operacdes bancarias activas de igual prazo e natureza, até efectivacdo
integral do pagamento do montante em divida, salvo acordo diferente entre o mutuario e o Banco.

CAPITULO XlI
Execucdo do contrato

CLAUSULA 1252
Principio geral
Cada uma das partes outorgantes compromete-se a zelar pela execugdo do presente Acordo.

O disposto no presente Acordo ndo prejudica a aplicacdo de normativos aprovados pelo Banco que, em cada
momento, se mostrem mais favoraveis para os trabalhadores.

CLAUSULA 1262
Infracges as clausulas convencionais
As infraccOes as clausulas deste Acordo sdo punidas nos termos da lei.

CLAUSULA 1272
Cumprimento da obrigacao contratual infringida
O pagamento de qualquer coima néo dispensa o Banco de cumprir a obrigacao contratual infringida.

A aplicacdo de coima néo prejudica o direito a eventual indemnizagédo devida ao trabalhador lesado.

CLAUSULA 1282
Destino do produto das coimas
O produto das coimas aplicadas por infraccdo as clausulas deste Acordo tem o destino que a lei determinar.

CLAUSULA 1292
) Comissao paritaria
E criada uma Comissdo com competéncia para interpretar e integrar as disposi¢des deste Acordo.

A comissdo é composta por trés elementos, sendo um nomeado pela Febase, outro pelo Banco e um terceiro,
que presidira, nomeado unanimemente pelos outros dois.



10.
11.

Cada parte designara um elemento suplente, que substituird o respectivo elemento efectivo nas suas faltas ou
impedimentos.

Os elementos da comissdo podem ser substituidos a todo o tempo.
A comissdo s6 pode deliberar desde que estejam presentes todos os elementos que a compdem;

As deliberacdes tomadas por unanimidade consideram-se, para todos os efeitos, como regulamentacdo deste
Acordo e serdo depositadas e publicadas nos termos das convencdes colectivas.

Na votacdo das deliberacdes ndo é permitida a abstencéo.

A comissdo sO funcionard por iniciativa de qualquer das entidades signatarias deste Acordo, devendo a
convocatdria mencionar o assunto a tratar.

Os elementos da Comisséo podem ser assistidos por assessores técnicos, sem direito a voto, até ao méximo de
dois por cada parte.

A comisséo devera estar constituida no prazo de 60 dias a contar da entrada em vigor deste Acordo.
Na sua primeira sessdo a Comisséo elaborara o seu proprio regimento.

CAPITULO XIII
Disposicdes finais e transitorias

CLAUSULA 1302
Aplicagao no tempo
Ficam sujeitos ao regime estabelecido neste Acordo todos os contratos de trabalho celebrados entre o Banco e
os trabalhadores, quer os celebrados antes quer os celebrados depois da sua entrada em vigor.

CLAUSULA 1312
(Regime transitério das promocdes por mérito)
O disposto nos numeros 1 e 5 da clausula 132 produz efeitos a partir de Janeiro de 2011.

CLAUSULA 1322
(Regime transitorio dos niveis minimos)
Nenhum trabalhador do Banco a data da entrada em vigor do presente Acordo e qualquer que seja a natureza
do seu vinculo juridico ao Banco, beneficiara de qualquer ajustamento do seu nivel salarial pela simples
decorréncia da entrada em vigor deste Acordo.

CLAUSULA 1332
(Plano complementar de pensdes)
Considerando a dimens&o, a especificidade e a recente constituicdo do Banco, o disposto no n° 2 da clausula
1142 do presente Acordo € objecto de um periodo transitorio até a aplicagdo em pleno do Plano Complementar
de Reforma, cuja base de incidéncia é a retribuicdo minima mensal, nos termos definidos na clausula 75.2

O periodo transitorio decorrera a partir do més seguinte a entrada em vigor do presente Acordo, mas nunca
antes de 1/8/2010 até 31/12/2010e o pagamento de contribuicOes tera o faseamento e as percentagens a seguir
indicadas, quer a cargo do Banco, quer a cargo dos trabalhadores:

- de 1/08/2010 a 31/12/2010 — 0,50%
- de 1/01/2011 a 30/06/2011 — 0,75%;
- de 1/07/2011 a 31/12/2011 - 1,00%



ANEXO I
GRUPOS PROFISSIONAIS, CATEGORIAS E NIVEIS MINIMOS

GRUPOS AREAS CATEGORIAS NIVEIS
PROFISSIONAIS PROFISSIONAIS PROFISSIONAIS MINIMOS

Director ................... 16
A — DIRECTIVAS Director Adjunto ......... 14
Subdirector ............... 13
Gerente .................... 11
Subgerente ............... 10
Técnico de graul ......... 15
Técnicodegraull ........ 12
Técnicode grau lll ....... 10
B — TECNICAS Técnicodegrau IV ....... 8
GRUPO | ESPECIFICAS E DE Inspector/Auditor ........ 11
ENQUADRAMENTO Analista Informatico ..... 9
Programador Informético 8
Operador Informatico .... 6
Solicitador ................. 7
Secretario .................. 6
Gestor de Clientes ........ 6

C — ADMINISTRATIVAS
OPERATIVAS E Administrativo ............ 5

COMERCIAIS
GRUPO 11 D — APOIO QUALIFICADO Proﬁsspnal Qualificado. 3
Telefonista ................. 3
GRUPO Il E_ APOIO GERAL Contlnuo ................... 2
Motorista .................. 2
ANEXO II

DESCRICAO DE FUNCOES
Grupo |

Integra os trabalhadores que exercem actividades proprias das Instituicdes de Crédito (fungbes comerciais, técnicas e
administrativas) e aqueles cujas funcdes exigem uma elevada qualificagdo técnico-cientifica.
Area Funcional A — Fungdes Directivas

Agrega as categorias de Direccdo.

Categorias Descri¢ao

E o trabalhador que toma decisdes nas unidades de trabalho na esfera da sua responsabilidade, no
quadro das politicas e objectivos do Banco. Superintende no planeamento, organizagdo e

Director coordenacdo das actividades dele dependentes. Elabora propostas de decisdo a tomar ao nivel do
Director Adjunto Conselho de Administragéo.
Subdirector Poderd reportar directamente & Administracéo.

As categorias profissionais sucessivamente elencadas corresponde maior poder de decisio e
responsabilidade.

Area Funcional B — Fung@es Técnicas, Especificas e de Enquadramento
Agrega as categorias de enquadramento, seja da area comercial, seja das dreas operacionais, bem como aquelas que
implicam formac&do académica ou curricular especifica




Categorias Descri¢ao
Gerente E o trabalhador que, no exercicio da competéncia hierarquica e funcional que Ihe foi superiormente
delegada, assegura a gestdo comercial e administrativa de uma ou mais Agéncias. Pode coordenar
outras actividades relacionadas com o apoio directo as unidades de negdcio.
E o trabalhador que, em plano subordinado e no exercicio da competéncia hierarquica e funcional
Subgerente que Ihe foi superiormente delegada, participa na gestdo comercial e administrativa de uma ou mais

Agéncias. Pode coordenar actividades relacionadas com Agéncias ou RegiGes ou com recuperagdo
de crédito junto de um Orgao Directivo. Pode coordenar outras actividades relacionadas com o
apoio directo as unidades de negdcio.

Técnico de Grau |

E o trabalhador que participa na concepgao, preparacio ou controlo das estratégias e objectivos do
Banco. Elabora normalmente estudos, pareceres, analises ou projectos que fundamentam ou
constituem suporte das decisdes do Conselho de Administracdo. Pode coordenar/supervisionar
técnicos ou outros empregados de grau igual ou inferior. Exerce as fungBes com completa
autonomia técnica, podendo reportar directamente a Administracdo. Quando em representagdo do
Banco, incumbe-lhe tomar opcdes de elevada responsabilidade.

Técnico de Grau |1

E o trabalhador que, dentro da sua area de especialidade e de acordo com directrizes superiores,
elabora pareceres, estudos e analises de natureza técnica e/ou cientifica, propde solugdes, participa
em projectos, processos ou diligéncias e concretiza acgdes e operagdes inerentes a sua actividade.
Pode coordenar/supervisionar técnicos ou outros empregados de grau igual ou inferior. Exerce as
suas funcdes com autonomia técnica e é directamente responsavel perante a respectiva chefia,
podendo o seu trabalho ser supervisionado por técnico de grau igual ou superior. Pode representar
0 Banco em assuntos da sua especialidade.

Técnico de Grau |11

E o trabalhador que, dentro da sua area de especialidade e de acordo com directrizes superiores,
elabora, individualmente ou em grupo, pareceres, estudos e analises de natureza técnica e/ou
cientifica, propde solucdes, participa em projectos, processos ou diligéncias e concretiza acgdes e
operagdes inerentes a sua actividade. Ndo tendo funcdes de coordenacdo/supervisdo de outros
técnicos ou outros empregados de grau igual ou inferior, pode faze-lo sempre que tal se mostre
necessario. Exerce as fungBes com autonomia técnica, embora subordinado a orientagbes de
principio aplicaveis ao trabalho a executar. E directamente responsavel perante a respectiva chefia,
podendo o seu trabalho ser supervisionado por técnico de grau igual ou superior. Pode representar
em assuntos da sua especialidade.

Técnico Grau IV

Inspector/Auditor

E o trabalhador que, dentro da sua area de especialidade e sob orientagio e controlo de superior
hierdrquico, executa ou colabora na execucéo de pareceres, estudos e andlises de natureza técnica
e/ou cientifica, propde solucBes participa em projectos, processos ou diligéncias e concretiza as
acgbes e operacdes inerentes & sua actividade. E directamente responsavel perante a respectiva
chefia. Pode representar o0 Banco em assuntos da sua especialidade.

E o trabalhador que audita e inspecciona todas as actividades do Banco e exerce funces de
auditoria

Analista Informatico

E o trabalhador que concebe, projecta e realiza, no &mbito do trabalho informético da informagéo,
os sistemas que melhor respondam ao objectivos fixados, tendo em conta a optimizacdo dos meios
de tratamento existentes. Compete-lhe ainda fornecer todas as especifica¢des para a solucdo I6gica
das tarefas de programacao.

Programador
Informaético

E o trabalhador que, a partir de especificacdes e orientagdes preparadas pela anélise, desenvolve
uma solucéo ldgica, codificando, testando e documentando, 0s respectivos programas, visando a
optimizagdo dos meios existentes por forma a que os sistemas de informacdo melhor respondam
aos objectivos fixados.

Operador
Informatico

E o trabalhador que, a partir de especificagdes e orientacdes preparadas pela planificacio, executa
directamente trabalhos de exploracdo de tratamento informatico de informagdo, operando
directamente sobre computadores e/ou unidades periféricas, de acordo com as normas e 0S
métodos estabelecidos.

Solicitador

E o trabalhador que, encontrando-se como tal inscrito na respectiva Camara, exerce nessa
qualidade, a actividade propria da competéncia que se encontra legalmente estabelecida para essa
profissdo.

Secretario

E o trabalhador que exerce fungdes de confianga junto dos membros do Conselho de
Administracdo ou de Direc¢do, nomeadamente, gerindo as suas agendas, estabelecendo
contactos, recolhendo e fornecendo informagdes junto de terceiros, elaborando comunicacfes
escritas e assegurando o arquivo de documentos e ficheiros.

Gestor de Clientes

E o trabalhador que exerce os poderes que lhe sio superiormente delegados para atender e negociar




com os clientes que integram a sua carteira e com potenciais clientes por forma a, de acordo com o
perfil e com as estratégias comerciais definidas em cada momento, satisfazer as necessidades
financeiras destes e promover os produtos e servi¢os do Banco.

Area Funcional C — Fungdes Administrativas, Operativas e Comerciais

Agrega as categorias de caracter administrativo, operacional e comercial.

Categorias

Descricdo

Administrativo

E o trabalhador que realiza actividades de caracter administrativo, operativo ou comercial, sob
orientacdo superior. Pode supervisionar o trabalho de empregados de categoria igual ou inferior.

Grupo Il

Integra os trabalhadores qualificados que exercem profissfes de natureza ndo especificamente bancaria.

Area Funcional D — Apoio Qualificado

Categorias Descrigéo
Profissional E o trabalhador que exerce uma profissao de natureza nio especificamente bancaria possuindo
Qualificado qualificacdo adequada. Pode coordenar/supervisionar a actividade de outros empregados.
Telefonista E o trabalhador que presta servigo numa central telefénica, encaminhando para telefones internos
as chamadas recebidas e estabelecendo ligagdes internas para o exterior.
Grupo 1

Integra os trabalhadores que exercem profisses de natureza ndo bancéria, de apoio geral as actividades da Empresa e que ndo
exigem qualifica¢do especifica.

Area Funcional E — Apoio Geral

Categorias Descrigéo
. E o trabalhador que executa tarefas de auxilio e apoio as areas administrativas, internamente e no
Continuo :
exterior.
. E o trabalhador a quem compete 0 servico de condugdo de viaturas, zelar pela conservacio das
Motorista a P ¢ ¢ P ¢

mesmas e accionar junto da hierarquia 0s mecanismos necessarios a sua manutengao.




ANEXO Il

NIVEL | VALOR Escaldo | Escaléo
A B

18 2.723,11 | 3.071,48 | 3.890,07
17 2.462,28 | 2.654,23 | 3.084,84
16 2.290,83 | 2.427,04 | 2.751,31
15 2.110,45 | 2.224,35 | 2.508,37
14 1.926,11 | 2.030,50 | 2.292,68
13 1.748,10 | 1.846,24 | 2.086,63
12 1.600,84 | 1.690,56 | 1.908,49
11 1.474,63 | 1.548,57 | 1.740,21
10 1.318,96 | 1.397,74 | 1.584,67
9 1.210,10 | 1.273,74 | 1.434,50
8 1.096,24 | 1.156,66 | 1.305,66
7 1.014,46 | 1.065,06 | 1.196,68
6 959,25 1.007,00 | 1.103,36
5 848,80 901,71 1.024,85
4 736,78 784,44
3 640,54 683,99
2 564,81 603,20
1 480,15 513,81

ANEXO IV
Clausula Designacéo Valor

832 Subsidio de almocgo 9,03 €

822, n°1,alf. a) | Diuturnidades (antiguidade) 40,80 €
86° Despesas com deslocagdes:
n°4 Em territério portugués 50,24 €
ne 4 No estrangeiro 175,75 €
n° 6 Deslocacéo diéria (uma s refeicao) 15,61 €
842 Abono para falhas (mensal) 134,63 €
1228 Crédito a habitacdo 180.426,40 €
248 Indemnizacdo por morte em acidente de trabalho 147.736,14 €




ANEXO V

Escaldo de Montante mensal (desde os 13 meses, inclusive até
rendimento qguando for ilegivel)

28,00 €
23,00 €
18,00 €
13,00 €
10,00 €
5,00 €

OO |~ WOWIDN|PF

REGULAMENTO DO CREDITO A HABITACAO DO BANCO BIC
PORTUGUES, S.A.

CAPITULO I
Disposicdes gerais

Artigo 1°
Fins dos empréstimos

1. Os empréstimos objecto deste Regulamento, visam proporcionar aos trabalhadores do Banco BIC, no activo
e reformados por invalidez, a possibilidade de:

a) Aquisicdo de habitagdo ja construida ou em construgdo;
b) Aquisicéo de terreno e construcao de habitagéo;

c) Construcédo de habitacdo em terreno proprio;

d) Ampliag&o de habitag&o propria;

e) Beneficiacdo de habitacdo propria.

2. Nos termos do presente Regulamento serdo concedidos empréstimos para substituicdo de outros em vigor
em InstituicGes de Credito ou noutras que tenham por objectivo o financiamento a aquisi¢do ou construgdo de
habitacdo propria, desde que os mesmos tenham sido concedidos para os fins indicados no n.° 1 e que
obedegam as regras estabelecidas no Acordo de Empresa e no presente regulamento.

3. Quando concorram circunstancias atendiveis, tendo em conta as finalidades definidas no n.° 1, poderdo
também ser concedidos empréstimos, nos termos deste regulamento, para:

a) Complemento de empréstimos obtidos em Instituicdes que tenham por objectivo o financiamento ou
promoc&o de aquisicdo ou construgdo de habitagdo propria;

b) Liquidacdo ao conjuge ou ex-conjuge da quota-parte de habitagdo do casal, em caso de partilha resultante
de separacdo judicial de pessoas e bens ou de divorcio.

4. Nos casos referidos nas alineas a) e b) do n.° 1, o Banco adiantara, nas condi¢es constantes do presente
Regulamento, mediante a apresentacdo do contrato de promessa de compra e venda, devidamente legalizado, o
montante exigido como sinal até aos seguintes limites, respectivamente:

a) 60% do valor do empréstimo ou do custo da habitacéo, prevalecendo o primeiro dos aludidos limites, se o
segundo o exceder;

b) 30% do valor do terreno ou de 1/9 do valor do empréstimo, prevalecendo o primeiro dos aludidos limites,
se 0 segundo o exceder, sendo necessario que o loteamento esteja aprovado e devidamente legalizado.



5. Nos casos referidos nas alineas b) e ¢) do n.° 1, considera-se como custo de habitacdo, para efeitos do
presente Regulamento, a soma do custo da construcdo e do terreno, salvo se, por forgca da avaliacdo, forem
determinados valores inferiores.

6. Salvo o disposto no n.° 2, ndo serdo concedidos empréstimos, nos termos deste Regulamento, para
liquidacéo de outros, contraidos, seja a que titulo for, junto de terceiros.

7. O disposto na aliena €) do n.° 1 abrange, na proporcionalidade, o custo de beneficiacdo em partes comuns
de imoveis em regime de propriedade horizontal.

8. Nos empréstimos a conceder ao abrigo da alinea b) do n.° 3:

a) O montante ndo pode ser superior a metade do valor da habitacdo, nem superior aos limites fixados no
artigo 4%,

b) O trabalhador obriga-se a apresentar, no ambito da instru¢cdo do processo para a concessdo do crédito,
documento judicial comprovativo da separacéo judicial de pessoas e bens ou do divorcio.

Artigo 2°
Novos empréstimos
1. Apds ter obtido um primeiro empréstimo, nos termos do presente Regulamento, 0 mesmo trabalhador pode
solicitar sucessivamente novos empréstimos, quando se verifique alguma das seguintes situagoes:

a) Necessidade, devidamente justificada, de ampliacdo ou beneficiagdo da habitagdo construida ou adquirida
com o primeiro empréstimo;

b) Necessidade de aquisicdo ou construcdo da nova habitacdo, em virtude de a habitagdo construida ou
adquirida com o empréstimo anterior se ter tornado inadequada por motivo de aumento do agregado familiar,
salde, transferéncia do local de trabalho ou qualquer outro superveniente, que se considere justificativo de
novo pedido;

c) Necessidade de, por efeito de partilha resultante de separacdo judicial de pessoas e bens ou divorcio,
reembolsar o cdnjuge separado ou o0 ex-cOnjuge da quota-parte da habitacdo do casal, sempre que este
reembolso ndo possa ser efectuado com outros bens partilhaveis.

2. No caso da alinea b) do precedente n.° 1:

a) A manutencdo do novo empréstimo fica condicionada a venda, no prazo maximo de 180 dias, da habitacéo
anterior,

b) O novo financiamento ndo podera ser superior a 95% da diferenca entre o preco de aquisi¢cdo da nova
habitacdo ou do valor de avaliacdo se for inferior, e 0 preco de venda da habitacdo inadequada ou do valor de
avaliacgdo, se superior.

3. Nos casos da alinea ¢) do n.° 1, o montante do novo empréstimo ndo podera exceder 50% do valor da
avaliagdo pelo Banco, deduzido de 50% do capital em divida do anterior empréstimo.

4. A soma dos quantitativos dos empréstimos concedidos nos termos do n.° 1 ndo podera exceder, em cada
momento, os limites fixados pelo artigo 4°.

Artigo 3°
Requisitos relativos ao requerente
Podem solicitar a concessao de empréstimos os trabalhadores no activo e reformados por invalidez em relacéo
aos quais se verifiqguem cumulativamente as seguintes condigdes:

a) Terem completado o tempo de servigo correspondente ao periodo experimental;

b) Néo terem utilizado crédito ao abrigo deste Regulamento ou, tendo-o utilizado, estarem abrangidos pelo n.°
1 do artigo 2%

c) Néo possuirem habitacdo em seu nome ou do cbnjuge ndo separado judicialmente de pessoas e bens,
excepto se, possuindo-a, ndo for a mesma adequada ao alojamento do respectivo agregado familiar ou nao
estiver situada a uma distancia inferior a 60 Km do local de trabalho e ainda se a propriedade Ihe tiver advindo
de heranca na situacéo de arrendada ou com usufruto de terceiros.



Artigo 4°
Limites dos recursos financeiros a afectar ao crédito a habitacéo e limites gerais do valor do
empréstimo
1. O montante dos recursos financeiros a afectar ao crédito a habitacdo no ambito do presente regulamento,
sera estabelecido anualmente por deliberacdo do Conselho de Administracdo, funcdo dos indices da
rentabilidade do Banco, da massa salarial paga, do nimero de trabalhadores do activo e dos que ainda néo
beneficiam desse tipo de empréstimo, bem como do valor limite referido no n.° 2 deste Artigo.

2. Neste momento, o valor maximo do empréstimo ¢ de € 178.640,00 e ndo pode ultrapassar 90% da avaliacao
do imdvel ou do valor do contrato, se este for menor que aquele.

3. O valor constante no n° 2 poderé ser revisto anualmente.

4. No caso de obras de ampliacdo ou beneficiagdo, o valor do empréstimo, para esse efeito, ndo podera
exceder 95% do valor das mesmas, nem 60% do valor da habitacdo apos a conclusdo das obras.

Artigo 5°
Limites em funcdo do rendimento do agregado familiar
1. O empréstimo ndo podera exceder um valor que determine um encargo mensal superior a 1/24 dos
rendimentos anuais do agregado familiar do mutuério.

2. Para efeitos do presente Regulamento, considera-se:

a) Agregado familiar: o trabalhador, o cdnjuge ou companheiro(a) que viva com ele(a), ha mais de dois anos,
em condig¢des analogas as dos conjuges e 0s respectivos ascendentes, descendentes e filhos

adoptivos que coabitem a titulo permanente ou de periodicidade regular e na sua dependéncia econdémica;

b) Rendimento do agregado familiar: a soma de todos os rendimentos brutos ndo eventuais dos seus
componentes.

3. Entende-se que existe dependéncia econdmica quando o membro do agregado familiar dependente ndo
auferir proventos regulares, de qualquer natureza ou proveniéncia, de valor superior ao montante do salario
minimo nacional.

Artigo 6°
Regras de preferéncia
1. As regras de preferéncia a aplicar a todos os requerentes para determinacdo da escala nominal dos
interessados séo as constantes do anexo I, complementado com as defini¢des do anexo Il deste regulamento.

2. Sera organizada uma lista ordenada de todos os requerentes que se candidatarem & aplicacdo de cada
dotagdo anual, a publicar no prazo de 90 dias, apés a data do termo do periodo de inscrigdo, com a validade
prevista até 30 de Junho do ano seguinte, sem prejuizo do estipulado no n° 1 do artigo 20° do presente
regulamento.

Artigo 7°
Confirmacéo das declaragoes
O Banco reserva-se o direito de, sempre que o entender conveniente, efectuar as diligéncias necessérias para a
confirmacdo de todas as declaracGes prestadas, bem como da aplicacdo do produto dos empréstimos.

Artigo 8°
Prazos do empréstimo e de amortizacéo
1. O prazo maximo dos empréstimos, a contar dos eventuais adiantamentos, sera de 35 anos, mesmo nos casos
de construcdo de habitagdo propria.

2. Todo 0 empréstimo tera de estar liquidado até o mutuario completar 65 anos.

3. Se 0 empréstimo implicar um encargo mensal superior ao limite previsto no n.° 1 do artigo 5° o prazo do
empréstimo podera ampliar-se na exacta medida que permita o cumprimento daquele limite, ndo podendo, em
nenhum caso, exceder 40 anos.

4. Se durante a vida do empréstimo, se verificar uma imprevista e substancial redu¢édo do rendimento anual do
agregado familiar do mutuario que conduza a que o servico da divida acarrete um encargo superior ao limite



previsto no n.° 1 do artigo 5°, o prazo do empréstimo, na medida que Vvier a ser necessario para a adequacdo do
encargo aquele limite, seré ajustado, ndo podendo, porém, exceder os 40 anos.

Todavia, superada a causa que motivou a reducdo do referido rendimento, o empréstimo retomara as
condicdes inicialmente contratadas, designadamente quanto ao prazo e ao limite de idade do mutuério.

5. Nos casos referidos nos niumeros 3 e 4 deste artigo, 0 empréstimo terd de estar liquidado até o mutuario
completar 70 anos.

Artigo 9°
Taxas de juro
1. A taxa de juro serd a que estiver definida no Acordo de Empresa.

2. A variacdo da taxa de juro produz efeitos a partir do inicio do subsequente periodo de contagem do juro,
salvo se a alteracdo coincidir com o inicio de novo periodo de juros em que comega a produzir efeitos desde
logo.

Artigo 10°
Prazo de utilizacdo em caso de construcéo
1. A utilizacdo total do empréstimo, em caso de construcao, devera ser feita no prazo méximo de 2 anos, apos
a outorga do respectivo contrato, e em parcelas que ndo poderdo exceder o nimero de 6.

2. A entrega ao mutuario das parcelas do empréstimo sera obrigatoriamente precedida de avaliacdo ou
medicédo da obra que a justifique.

Artigo 11°
Pagamento do empréstimo
1. A amortizacdo do empréstimo e o pagamento dos juros e demais encargos serdo efectuados em prestaces
mensais constantes.

2. A primeira prestacao vence-se no més subsequente ao da utilizagdo total do empréstimo.

3. As prestacdes serdo debitadas de acordo com a opgdo do Banco, ou na conta de depdsito a ordem do
trabalhador na qual deve figurar obrigatoriamente como co-titular o respectivo conjuge, devendo, neste caso,
aquele tomar o compromisso de receber o vencimento por transferéncia em conta e manté-la provisionada para
suportar os débitos das prestacdes, ou por deducdo mensalmente no vencimento do mutuario trabalhador do
Banco.

4. A concessdo de adiantamentos, nos termos e para os efeitos do artigo 1° n.° 4, vence juros a taxa do
empréstimo os quais deverdo ser liquidados mensalmente até a celebragdo da escritura, e implica a prévia
constituicdo do seguro previsto no n.° 1 do artigo 14°, bem como do registo provisorio de hipoteca.

Artigo 12°
Pagamento antecipado
1. O mutuério tem o direito de efectuar o reembolso antecipado parcial em qualquer momento do contrato,
independentemente do capital a reembolsar, desde que efectuado em data coincidente com os vencimentos das
prestacdes e mediante pré-aviso de sete dias Uteis ao Banco.

2. O reembolso antecipado total pode ser efectuado em qualquer momento da vigéncia do contrato mediante
pré-aviso de 10 dias Uteis ao Banco.

3. Se a antecipagdo do reembolso for total, e ndo for apresentada qualquer justificacdo aceitavel, o trabalhador
podera ficar impedido de recorrer a novo empréstimo ao abrigo deste Regulamento

4.. As habitacbes adquiridas ou construidas com empréstimos concedidos nos termos do presente
Regulamento s6 poderdo ser alienadas, antes da sua amortizacdo total, de comum acordo com o Banco e sO
por efeitos da alinea b) do n.° 1 do artigo 2°.



Artigo 13°

Hipoteca
1. Os empréstimos, mesmo quando concedidos a titulo de adiantamento, serdo garantidos por primeira
hipoteca do terreno e da habitacéo.

2. Poderdo, no entanto, ser garantidos por segunda hipoteca ou hipoteca em paridade, os empréstimos para
beneficiacdo ou ampliacdo, e ainda os empréstimos referidos nas alineas a) e b) do n.° 3 do artigo 1°, desde
que, em qualquer dos casos, o valor atribuido a habitacdo, objecto da garantia, seja suficiente.

3. Serdo sempre autorizadas as substituicbes dos objectos de garantia, desde que os trabalhadores tenham
alienado o primitivo objecto, com vista a transferéncia para nova habitacdo e esta, uma vez avaliada, seja de
valor igual ou superior a anterior.

Artigo 14°
Seguros
1. O mutuario garantira, através de um seguro individual ou colectivo, em caso de morte, ou de invalidez
permanente a liquidacdo da divida na data do evento, a favor do Banco BIC.

2. No caso em que o vencimento do cdnjuge ou companheiro(a) seja necessario para o calculo do montante a
mutuar, o seguro de vida devera abranger o evento de morte ou invalidez permanente daquele.

3. 0 mutuario ter4d também de fazer um seguro multirriscos, por montante minimo igual ao valor de
construcdo, aquisicao, ampliagédo, beneficiacdo, substituicdo ou complemento, ficando o Banco BIC, em caso
de sinistro, com o direito de receber directamente da Companhia Seguradora a importancia do seguro até ao
valor do empréstimo em divida.

4. As clausulas dos seguros previstas nos numeros anteriores, depois de aprovadas pelo Banco BIC, ndo
poderdo ser alteradas sem a sua prévia autoriza¢do, devendo indicar-se expressamente que o Banco BIC
Portugués, S.A. esta interessado neste seguro na qualidade de credor privilegiado.

5. O trabalhador obriga-se a comprovar perante o Banco BIC o pagamento regular dos prémios.

Artigo 15°
Obrigacdes de habitar
1. Os beneficiarios ficam obrigados a proceder a ocupacdo efectiva do imovel dentro de 180 dias apés a data
da escritura de aquisicdo ou, nos casos de construcdo, da data de obtencédo de licencga de habitacdo, a requerer
no prazo de 30 dias ap0s a conclusdo da obra, sob pena de imediato vencimento do empréstimo em divida.

2. Se o0 imovel deixar de se destinar & habitacdo permanente do préprio trabalhador e do seu agregado familiar,
0 empréstimo vence-se logo que tal facto esteja constatado.

Artigo 16°
Situacdes especiais
Exceptua-se do disposto no artigo anterior a hipotese de posterior inadequagdo da habitacdo ao respectivo
agregado familiar ou de transferéncia do trabalhador para localidade situada a distancia superior a 60 Km da
sua residéncia, casos em que podera ser autorizada, por escrito, a cedéncia do uso e fruicdo do imdvel.

Artigo 17°
N&o cumprimento do contrato
1. O ndo cumprimento das obrigacGes decorrentes do contrato determinard o vencimento imediato do capital
em divida, que se considerem imediatamente exigiveis, iniciando-se a contagem de juros de mora a taxa legal.

2. Ficam sujeitos ao prescrito no numero anterior, sem prejuizo de procedimento disciplinar, todos os que
usarem de meios fraudulentos, tendentes a obtencdo de um despacho favoravel, ou de condicBes diversas
daquelas que nos termos deste Regulamento, Ihe competiriam ou que desviem os fundos para outros fins.

3. Se durante a vigéncia de empréstimos concedidos ao abrigo da alinea b) do n.° 3 do artigo 1° e da alinea c)
do n.° 1 do artigo 2° o beneficiario mantiver uma relagdo de coabitacdo com o cdnjuge separado ou com 0 seu
ex- cOnjuge, ou com este celebrar novo casamento, o Banco pode aplicar o disposto no precedente n.° 1.



Artigo 18°
Cessacdo do contrato de trabalho
1. Se o mutuério deixar de exercer funcdes no Banco BIC serda mantida a amortizacdo mensal segundo o plano
inicial, nos casos de reforma por velhice, invalidez, despedimento colectivo e extingdo do posto de trabalho,
aplicando-se 0 mesmo regime nos casos de doenca, acidente de trabalho ou doencga profissional.

2. Nos casos ndo previstos no numero anterior, serd exigivel o reembolso imediato da divida, agravando-se a
taxa para a méxima legal estabelecida para as operacfes bancérias activas de igual prazo e natureza, até
efectivacdo integral do pagamento do montante em divida, salvo se o Banco admitir que se justifique a
concessao de diferentes modalidades de prazo e taxas.

CAPITULO 11
Do processo

Artigo 19°
Periodo de apresentacdo dos pedidos de empréstimos
De 2 a 31 de Dezembro estardo abertas as inscri¢fes relativas ao ano seguinte.

Artigo 20°
Validade dos pedidos de empréstimos
1. Os pedidos de empréstimos apenas produzirdo efeitos para o estabelecimento das prioridades no ano a que
respeitam, entendendo-se que os pedidos ndo atendidos, por insuficiéncia de dotacdo anual, terdo de ser
apresentados no(s) préximo(s) concurso(s), sob pena de ndo serem considerados.

2. O proponente devera actualizar, até ao Gltimo dia fixado para apresentacdo dos pedidos, os elementos da
proposta inicial que se tenham alterado.

Artigo 21°
Instrucéo do processo
Os processos de empréstimos devem ser instruidos com toda a documentacdo legalmente obrigatoria e que se
mostre indispensavel ao estudo, designadamente:

1. Empréstimos para aquisi¢cdo de moradia ou andar ja construido:

a) ldentificacdo actualizada da propriedade;

b) Contrato promessa de compra e venda;

c) Planta da moradia (ou andar) e do terreno;

d) Caderneta predial urbana ou duplicado da participa¢do para inscrigdo na matriz ou certiddo de teor da
Reparticdo de Finangas;

e) Identificacdo completa dos vendedores e dos cobradores hipotecarios, se for caso disso;

Quando o vendedor for uma sociedade, certiddo de Registo Comercial, donde constem as regras para obrigar a
Sociedade e 0s nomes dos seus representantes ou a indicagdo do codigo de acesso a certiddo permanente;

f) Licenca de habitacéo.

g) Certificacdo energética.

2. Empréstimos para construcdo de habitacéo propria:

a) ldentificacdo do terreno;

b) Certiddo de teor do artigo matricial, da participagéo para a inscricdo na matriz, se ainda estiver omisso, ou
caderneta predial,

c) Contrato promessa de compra e venda do terreno, se houver lugar & aquisicao do terreno;

d) Projecto autenticado pelos servigos técnicos da Camara, respectiva memoria descritiva e justificativa,
calculos de estabilidade e caderno de encargos;

e) Declaragdo do construtor, assumindo o compromisso de edificar de acordo com o caderno de encargos,
donde conste o respectivo preco e condi¢cbes de pagamento, e com mencao expressa da data limite para a
concluséo da obra;

f) Identificacdo completa dos vendedores, no caso de aquisi¢do do terreno;

g) Certificado do loteamento, quando necessario.



3. Empréstimos para ampliacdo ou beneficiacdo de habitacdo propria permanente: serdo necessarios 0s
elementos constantes das alineas a), d) e f) do n.° 1 e das alineas d) e €) do n.° 2.

4. Empréstimos para substituicdo de empréstimo noutra Instituicdo de crédito:

a) Os documentos julgados necessarios nos numeros 1, 2 e 3, conforme o empréstimo tenha sido concedido
para aquisicao ou construcdo, ampliacdo ou beneficiacéo;

b) Declaracdo da Instituicio mutuante, donde conste o montante em divida, a data da concessdo do
empréstimo, a respectiva finalidade e, quando o houver, o valor da respectiva avaliagdo e garantias existentes.

5. Em qualquer caso, 0 proponente mutuario deverd apresentar certiddo da Conservatoria do Registo Predial,
donde constem todos os registos em vigor e, nomeadamente, registo provisorio de aquisi¢cdo ou de hipoteca,
conforme a situacao, pelo montante do empréstimo e dos juros de 3 anos sobre o prédio a adquirir, a construir,
a ampliar ou a beneficiar.

Artigo 22°
Avaliacdo, fixacdo do montante e prazos
1. Apos a recepcgdo da documentacdo solicitada, e no prazo maximo de 60 dias, 0 Banco procedera, a encargo
do requerente, a avaliacdo da habitacdo ou do terreno e da habitacdo a construir, beneficiar, ampliar, vender,
ou aquela que garantird o empréstimo a substituir e fixara o montante do empréstimo a conceder, de acordo
com os limites referidos nos artigos 2°, 4° e 5°.

2. Apds a avaliagdo, serd comunicada ao requerente a autorizacdo definitiva, tendo este o prazo de 90 dias para
a apresentacdo da restante documentacao necessaria para a celebracéo do contrato.

Artigo 23°
Caducidade da autorizacao
A ndo observancia do prazo fixado no artigo anterior, por parte do trabalhador, implica a caducidade da
autorizacao do pedido de empréstimo e o0 arquivamento do respectivo processo.

Artigo 24°
Forma do contrato
As condi¢des dos empréstimos serdo reduzidas a escrito e revestirdo a forma exigida na lei.

Artigo 25°
Reembolso de encargos custeados pelo Banco
O Banco sera reembolsado de todas as despesas que haja realizado com vista a concessao do empréstimo,
mesmo em caso de denegacdo.

Artigo 26°
Disposi¢des transitorias
O disposto no artigo 19° iniciara a sua vigéncia em 2 de Dezembro de 2009, sem prejuizo de neste ano serem
concedidos empréstimos no ambito de obrigacdes ja assumidas.

ANEXO |
REGRAS DE PREFERENCIA
Condigdes de habitagao

a) Titulo de ocupagdo

- Habitag&o prépria ................ 5 pontos
-LOCaga0 ..o 20 pontos
- Sublocagdo ou hospedagem ... 30 pontos

b) Forma de ocupacdo (de sublocacdo ou hospedagem)
Independente ...................... 0 pontos
Coabitacdo com familiares ...... 5 pontos
Coabitacdo com ndo familiares. 10 pontos



¢) Indice de OCUPAGHD ........evveeiieeie e I = NPR x 10
NQ

NPR ........... n° de pessoas residentes
NQ ...t N° de divisGes assoalhadas menos uma (minimo de 1)

d) Relacgéo renda/ rendimentos do agregado familiar:

At 10% ... 5 pontos
Superior a 10% a 20%............ 10 pontos
Superior a20% a 30% ........... 15 pontos
Superior a30% a 40% ........... 20 pontos
Superior a40% a 50% ........... 25 pontos
Superioraa50% .................. 30 pontos
2. Situacgéo familiar
Independente ou isolado 5 pontos
Com agregado familiar 10 pontos
Por cada ascendente 5 pontos
Por cada descendente 10 pontos

Descendentes de sexo diferente 10 pontos

3. Rendimento familiar "'per capita’

AtEA/3 (o 40 pontos
De A/3 até (A/3)+350€ ........... 35 pontos
De A/3 + 350 € até (A/3) +700 € 30 pontos
De A/3+ 700 € a(A/3)+ 1050 € 25 pontos
De A/3 + 1050 € a (A/3) + 1400 € 20 pontos
De A/3 + 1400 € a (A/3) + 1750 € 15 pontos
De A/3+ 1750 € a(A/3) +2100€ 10 pontos
De A/3+2100 € a(A/3) +2450 € 5 pontos
De A/3 +2450 € a (A/3) + 2800 € 0 pontos

Sendo A = Retribuicdo base mensal do nivel 5 e, Rendimento familiar "per capita” obtido pela divisdo dos
rendimentos mensais do agregado familiar (obtido pela divisdo do rendimento anual por 12) e pelo nimero de
elementos que o constituem.”

Situacdes especiais

a) No inicio do processo serdo atribuidos 25 pontos aos trabalhadores no activo e 15 pontos aos reformados
por invalidez;

b) Pedidos apresentados e ndo satisfeitos no ano anterior por falta de verba;
por cada ano NA0 CONtEMPIAAO.........oieiie i 25 pontos

c) Compra da habitacdo por arrendatario com pelo menos 3 anos de habitacdo efectiva na casa arrendada
ODJECtO dA AQUISIGAOD. ... v vttt ettt ettt ettt e e et ettt et e e Prioridade absoluta

d) Necessidade de nova habitacdo por transferéncia do trabalhador para outro local de
TrADATN0. L. oo Prioridade absoluta



ANEXO 11
DEFINICOES
Administracgao directa

Entende-se por "administracdo directa" aquela em que o mutudrio se substitui ao construtor ou ao empreiteiro.

Titulo de ocupagéo

Habitacdo propria inadequada: Entende-se por "habitacdo prépria inadequada” aquela que é da propriedade do
peticionario, do conjuge ou ainda de qualquer dos elementos que compdem o seu agregado familiar,
inadequacéo essa que deve ser devidamente justificada.

Locacao, sublocacgéo e hospedagem

Estes conceitos abrangem ainda a situacdo em que o titulo esteja em nome proprio ou de qualquer dos
componentes do seu agregado familiar.

Forma de ocupacéo (sublocagéo e hospedagem)

Entende-se por independéncia ou coabitacdo a ndo utilizagdo ou utilizagdo, em comum, da cozinha.

Indicacao de ocupacéo

Numero de divisdes assoalhadas: devem ser indicadas somente as divisdes efectivamente ocupadas pelo
préprio, ou por ele e o seu agregado familiar, incluindo suas empregadas domésticas.

NUmero de pessoas residentes

Seré indicado apenas 0 nimero de pessoas que compdem o seu agregado familiar e empregadas domésticas.

Relacdo renda/rendimento do agregado familiar

Renda anual: referir a renda paga pelo proprio ou pelo elemento do seu agregado familiar em nome de quem
estiver o titulo de ocupacéo.

No caso de:

a) Sublocacdo ou hospedagem, ndo devem ser considerados valores superiores a 750 €;

b) Coabitacdo com familiares, sem pagamento de renda, deve ser indicado em informacdes adicionais; 51

c) O encargo mensal com juros e impostos pagos a Instituicdo de Crédito mutuante, no més em que concorrer,
nos casos de substituicdo de emprestimos.

Rendimentos anuais do agregado familiar

Inclui todas as remuneraces fixas anuais, compreendendo subsidios de férias e de Natal e outros contratuais,
rendimentos diversos, sem caracter ocasional.

Lisboa, 14 de Julho de 2010.



