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ACORDO COLECTIVO DE TRABALHO
DO

GRUPO BANCO COMERCIAL PORTUGUES, SBC, SB\ E SBSI

TITULO |

AMBITO DE APLICACAO, VIGENCIA E FORMA DE REVISAO

Clausula 12

Ambito pessoal e profissional
1 - O presente Acordo Colectivo de Trabalho apfieaas Entidades Patronais do Grupo Banco Comercial Portgqgaés

subscrevem e aos respectivos trabalhadores represep#a®Sindicatos signatarios.

2 - O presente Acordo apliese igualmente aos trabalhadores que, representados pelos Sindicatos signatmem)tsam na

situagdo de invalidez ou de invalidez presumivel, na parte que Ihes for expressamente aplicavel.

3 - Sdo também abrangidos por este Acordo Colectivo de Trabalho, beneficiando das condi¢des de trabsiabetetidas que
sejam mais favoraveis do que as vigentes no pais em causa, os trabalhadores referidotsemss anteriores que, sendo
contratadosem Portugal, estejam ou venham a estar colocados no estrangse&ovigo de uma das entidades outorgantes ou

empresas juridica ou financeiramente associadas ou economicartendiependentes das primeiras.

4 - O presente Acordo é subsidiariamente @it aos trabalhadores sem filiagcao sindical que nao renuncieondigfes de
trabalho nele estabelecidas, salvo quanto aos beneficios previstos nos capitulos SegurandssSistdalcéa Médica e Cuidados

de Salde que gozam de natureza indisponivel.
5 - O ambito profissional de aplicagdo do presente Acordo é o que decorre do disposto no Anexo |.

Clausula 22



Ambito territorial e sectorial

O presente Acordo apliegse em todo o territorio portugués, no a&mbito do sector bancario e financeiro.

Clausula 32
Vigéncia e forma de revisao
1 - O periodo de vigéncia deste Acordo é de 24 meses, podendo qualquer das partes proceder anualmentméizne més

de Outubro de modo que as negociacdes se iniciem no més de Novembro.

2 - A denlncia devera realizaecom a apresentacdo da proposta de revisao, quer da tabhvelactteentos elemais clausulas

com expressao pecuniaria, quer de todo ou de parte do clausulado.

3 - Se o processo negocial for interrompido por falta de acordo quanto a reviséo total oudpgmeaknt€onvencéo, as partes

submeter&o o diferendo a arbitragem, nos termos da clausula seguinte, maateqdel&m vigor até a decisao arbitral.

Clausula 42
Arbitragem

1- A todo o tempo as partes podem acordar em submeter a arbitragem asgjelesrgentes da interpretacdontiegracéo e da

celebrag&o ou revisdo da convencgéo colectiva.

2 - Sem prejuizo do disposto no namero anterior, e uma vez decorridos trés meses sobre o inicio das negoeidsdeslde
convencgdo ou o periodo que parafeito as partes tenham acordado, qualquer das partes pode swbooetifito & arbitragem,

de acordo com as regras a seguir enunciadas.

3 - A arbitragem é realizada por trés arbitros, um nomeado por cada uma das partes e o terceiro escolhido por estes.
4 - Compete ao arbitro presidente preparar o processo, dirigir a instrucéo, conduzir os trabalhos e ordenar os debates.
5 - A decisdo arbitral serd tomada por maioria.

6 - O ministério responséavel pela area laboral deve ser informado pelas partesod® doicermo da arbitragemalizada.

7 - Os arbitros poderdo ser assistidos por peritos e tém direito a obter das partes, do ministério responsavédipeial & ela

ministério responsavel pela area de actividade a informacéo necessaria de qlispestasm.

8 - Os arbitros enviam o texto da decisdo as partes e ao ministério responsavel pela area laboral, paradejedsitode

publicacéo, no prazo de 15 dias a contar da deciséo.
9 - O regime geral da arbitragem voluntaria é subsidiariameritzagl.

10 - Salvo se as partes acordarem de modo diverso, o prazo dentro do qual a decisdo arbitral sera proferidanéseés dois
contase a partir da data da designacéo do arbitro presidente.

11- O arbitro presidente notificara as partes da decigfoaedera ao respectivo depdsito nos termos legais.

12 - A decisao arbitral tem 0os mesmos efeitos juridicos da convencéo colectiva.

TITULO Il
DIREITOS E DEVERES LABORAIS



CAPITULO | - Direitos e deveres em geral

SECCAO | - Principios gerais

Clausula 52
Deveres das Entidades Patronais

1 - Para além de outros deveres consagrados na lei, neste Acordo ou nos contratos de trabalho, as EntidadestRatronais

especialmente vinculadas aos seguintes deveres:

a)

b)

d)

e)

Passar ao trabalhador, aquando da cessacéo ttatcote trabalho, seja qual for o motivo, ou sengqre aquele o
requeira, documento onde conste o0 tempo que esteve ao seu servico, actividade, furenes @xercidos e todas as

referéncias solicitadas pelo interessado;

Prestar aos Sindicatos, em fonutil, mas ndo podendo exceder 60 dias, todos os esclareciment@tudeza
profissional que Ihe sejam pedidos sobre trabalhadores ao seu servi¢o, neles inscritoguaisghiex outros factos que

se relacionem com o cumprimento do presente Acordiec@o de Trabalho;

Manter permanentemente actualizado, na Direc¢cdo de Recursos Humanos ou departamento equirejestite do
pessoal com a indicagdo dos nomes, datas de nascimento e admissdo, modalidamtsatiss categorias, promocgdes,
retribuicBes, datas de inicio e termo das férias e faltas que impligeesa da retribuicdo ou diminuicdo dos dias de
férias, sem prejuizo do registo respeitantetedzlhadores que prestem servico em cada um dos estabelecimentos pode

ser informaticamenteonsiltado, a cada momento, em qualquer desses estabelecimentos;

No acto de pagamento da retribuicdo, entregar ao trabalhador documento no qual conste o sempietog grupo,
categoria profissional e nivel de retribuicdo, nimero de inscricdo na Institlé¢g@®guranca Social, periodo a que a
retribuicdo respeita, discriminagdo da modalidade das prestag@iaseratorias, importancias relativas a prestagdo de
trabalho suplementar ou nocturno, bem como tedatescontos e dedugfes devidamente especificamios indicagéo

do montante liquido a receber;

Informar o trabalhador sobre os aspectos relevantes do contrato de trabalho, constantes da lei.

2 - A entrega de documento contendo a informacédo prevista na alinea d) do n.o 1, bem como a prestacdo da

informagéo a que se refere a alinea €) do mesmo nimero, por parte da entidade patronal, considera -se cumprida

com a colocacdo da referida informag@o em sitio da Internet ou intranet ou com o seu envio para a caixa de correio

electrénico profissional do trabalha dor, desde que esteja assegurada a confidencialidade e seguranga na

transmissdo e entrega da informacdo, nomeadamente através de técnicas de encriptacdo de mensagens e de

cédigos de acesso secretos, sem prejuizoda entrega de documento a pedido do trabalha dor.

3- E vedado as Entidades Patronais:

a)

b)

Opor-se, por qualquer forma, a que o trabalhador exerca os seus direitos oullaplizarcdes por caudasse exercicio

ou pelo cumprimento de deveres sindicais;

Exercer qualquer tipo de pressdes sobre o tratbath@ara que este actue no sentido de violar os direitiddgduais e

colectivos consignados neste Acordo ou na lei;

Despromover ou diminuir a retribuicao do trabalhador, salvo o disposto na lei ou neste Acordo;



d) Obrigar o trabalhador a adquirir bens outiizar servicos fornecidos, ou explorados com fins lucratipeta entidade

patronal ou por pessoas ou entidades por ela indicados;
e) Transferir o trabalhador para outro local de trabalho, salvo o disposto na clausula 322;
f) Despedir sem justa causa o trialbdor.
4 - A violagdo do disposto no nimero anterior sujeita as Entidades Patronais as sang8es previstas na lei.

Clausula 62
Deveres dos trabalhadores
Para além de outros deveres consagrados na lei, neste Acordo ou nos contratos de trabalho, osesaesthadpecialmente

vinculados aos seguintes deveres:

a) Exercer de forma idénea, diligente, leal, assidua, pontual e conscienciosa as suas funcdes, segomaeamstrucdes
recebidas e com observancia das regras legais, dos deveres previstoggnd€dudtoldgico das Entidades Patronais
signatarias ou nos codigos de conduta elaborados pelas assopagftsstonais em causa, e das regras usuais da
deontologia da profisséo e das relagbes de trabalho, salvedida em que aquelas normas ou inSesgfendam os

seus direitos e garantias;
b) Guardar sigilo profissional, nos termos e com as limita¢des legais;

c) Velar pela conservagdo dos bens relacionados com o seu trabalho, dentro dos limites doiapsgaset ao uso

normal, acidentes e riscos daiddade e afectios exclusivamente a realizacdo fpeestacdo de trabalho, salvo

autorizagdo ou consentimento expresso da entidade patronal;

d) Quando colocados em fungdes de direccdo ou chefia, e sempre que Ihes for solicitado pela respsctiva, inbrmar
dos méritos e qualidades profissionais dos trabalhadores sob sua oriemfag@vando sempre escrupulosa

independéncia e isengéo.

Clausula 72
Processo individual
1 - A cada trabalhador correspondera um sé6 processo individual, donde constar®s oslattos & nomeacasituacao, niveis
de retribuicdo, fungcdes desempenhadas, notacdes profissionais, comissdes de servigspeaciasrealizadas, remuneragdes,
licencas, repreensdes registadas e outras san¢des mais graves e tudo o imaisigueespeito como trabalhador, incluindo

titulos académicos e profissionais e méritos a eles inerentes.

2 - O processo do trabalhador pode ser, a todo o0 momento, consultado pelo préprio ou, mediante autorizagélo deste,
advogado ou pelas estruturapresentativas dos trabalhadores, dentro dos limites impostos na lei #® igiere a reserva da

intimidade da vida privada e familiar.
3 - O direito de consulta previsto no nimero anterior vigorara mesmo apgds a cessacao do contrato de trabalho.

Clausula 82
Salvaguarda da responsabilidade do trabalhador

O trabalhador pode sempre, para salvaguarda da sua responsabilidade, requerer por escrito que as instrogbisTeajas)

também por escrito, nos casos seguintes:
a) Quando haja motivo plausivel paravitlar da sua autenticidade;

b) Quando as julgue ilegitimas, nos termos do Cdodigo Deontolégico das Entidades Patronais signatarigsligo de

conduta aplicavel;

¢) Quando verifique ou presuma que foram dadas em virtude de qualquer procedimento dolosia miicemacao;



d) Quando da sua execucao possa recear prejuizos que suponha ndo terem sido previstos.

Clausula 92
Prescricdo e regime de prova dos créditos

1- Todos os créditos emergentes do contrato de trabalho, da sua violacdo ou cessacéao, aejmuprascricdodecorrido 1

ano a partir do dia seguinte ao da cessacédo do contrato.

2 - Os créditos resultantes de indemnizagéo por violagédo do direito a férias, pela aplicacao de sancdes gielsiyassiacao

de trabalho suplementar, vencidos ha rdai$ anos, s6 podem ser provados por documento idéneo.

SECCAO Il - Actividade sindical

Clausula 102
Direitos Sindicais

Para exercicio da actividade sindical nas Entidades Patronais signatarias do presentesdscoedonhecidos aseguintes

direitos:
a) Eleger os delegados sindicais estatutariamente previstos;

b) Desenvolver a actividade sindical no interior da empresa, nomeadamente através de delegados somdisaes ou

seccdes sindicais, legitimados por comunica¢éo do respectivo sindicato;

c) Relativamete aos representantes sindicais previstos na clausula seguinte, e nos termos e coptigiEsgiausentar
se justificadamente durante o periodo de trabalho, sem prejuizo de qualquerreiiteecido por lei ou por este

Acordo, designadamente ddrieuicao, do subsidio de almoco epmkriodo de férias;

d) Dispor, a titulo permanente, nas instalacdes da entidade patronal, tendo sempre endispotabdidade de area da
unidade de trabalho, de espaco adequado para o exercicio das furdélegagosindicais e das comissfes ou secc¢bes

sindicais, devendo ter, neste Ultimo caso, uma sala propria;

e) Realizar reunides fora do horéario de trabalho, nas instalacdes das entidades patronais, desdecqaas nos termos

da lei e observadas as normas de isega adoptadas pelas mesmas;

f) Realizar reunibes nos locais de trabalho, durante o horario normal, até ao maximo de 15 horasseor peala de
guaisquer direitos consignados na lei ou neste Acordo, sempre que seja asseguradofenegoimento doservigos

gue nao possam ser interrompidos e dos que envolvam contacto com o publico;

g) Afixar no interior das instalacdes e em local apropriado, reservado para o efeito pela entidade ipfdroragfes do

seu interesse;

h) Nao serem transferidos para forardepectivo local de trabalho, enquanto membros dos corpos getastassociaces

sindicais, ou para fora da area da respectiva representacédo sindical, enquanto deteljcaiss
i) Exigir das Entidades Patronais o cumprimento deste Acordo e das teabalbo aplicaveis.

Clausula 112
Auséncias dos representantes sindicais
1 - Os representantes sindicais a seguir referidos tém direito a faltar ao servi¢co por todo o tempo quesh&etive mandato
para, dentro ou fora do local de trabalho, e aingarputra instituicdo, exercer as actividaithesentes aos respectivos cargos,

nos termos seguintes:



a) Até 5 membros da Direccdo ou da Mesa da Assembleia Geral de cada Sindicato;
b) Até 2 membros do Conselho de Geréncia dos SAB&vico de Assisténcia Médiocial de cada Sindicato;

¢) Um membro do Secretariado das ComissBes ou Secg¢des Sindicais de cada Sindicato por daalsaRiz@bres das

Entidades Patronais signatarias pelas mesmas representados, com o limite de 3 peercadasSindicato;

d) Até 3 membrs dos Secretariados das Secc¢des Regionais do iSB#idicato dos Bancarios do Sul e llhas; até
membros das Comissdes Sindicais de Delegacédo do iSBdicato dos Bancarios do Norte; e 1 membos
Secretariados das Seccfes Regionais doiSBi@dicatodos Bancarios do Centro.

2 - Os membros da Direccao e da Mesa da Assembleia Geral ndo abrangidos pelo disposto no niimero anteriobresodo
Conselho Geral e do Congresso de cada Sindicato, podem asseqpiatificadamente do trabalho ndiss de eunido dos

respectivos 6rgaos.

3 - Os delegados sindicais dispem das horas previstas na lei para, dentro ou fora do local de trabalho, eraintta que

instituicdo, exercer as actividades inerentes aos respectivos cargos.

4 - Os elementos das listas comnrentes aos 6rgdos estatutarios dos Sindicatos dispdem dos dias necessaposgeantarem 0s
seus programas de candidatura, até ao limite, por cada acto eleitoral, de 15 dias Uteis @e8,dmmforme se trate de

candidatos para os 6rgédos ceistiau de candidatos para os 6rgaos locais ou de Gagp8indicatos.

5 - Para além das situagfes previstas nos nimeros anteriores, 0s representantes sindicais poderédo dispestdtataernio
necessario ao exercicio de tarefas sindicais extraordinérimadiaveis, por periodo determinadamediante solicitagdo
devidamente fundamentada das Direc¢des Sindicais.

Clausula 122
Quotizacgdo Sindical
1 - As Entidades Patronais descontardo na retribuicdo dos trabalhadores sindicalizados o montante dasestedadapidas ao
Sindicato em que estejam inscritos e ren@t®0 ao mesmo Sindicato até ao dia 10 do mmésdiatamente seguinte,

acompanhado de um ficheiro informatico que permita conferir a exactiddo dos ealvegsies.
2 - O ficheiro informaticaeferido no nimero anterior contera os elementos de informacdo constantes do anexo X.

3 - O desconto das quotas na retribuicdo apenas se aplica relativamente aos trabalhadores que, emirt#eldtet@mviada

ao seu sindicato e a entidade patronakgoestem servigo, assim o autorizem.

4 - A declaracao referida no namero anterior pode ser feita a todo o tempo e contera 0 nome e assinabalhadior, o

Sindicato em que esta inscrito e o valor da quota estatutariamente estabelecido, rserneemdgor até ser revogada.
5 - A declaracdo de autorizacdo e a de revogacao s6 produzem efeitos a partir do més imediatamente segumEnt@ga.

6 - As anomalias eventualmente detectadas no ficheiro informatico referido no n.° 1 devem ser asctifcad fintdo terceiro

més posterior.

SECCAO Il - Condi¢cBes e medicina do trabalho

Clausula 132

Condicbes do local de trabalho



1 - Nos termos previstos na lei, as Entidades Patronais sdo obrigadas a dotar os locais de trabalho deormiggiziade
higiere, salubridade e seguranca, gorma a proporcionar um ambiente de trabalho salubre e evit@aco de doencas

profissionais e acidentes de trabalho.

2 - O nivel de intensidade sonora nos locais de trabalho ndo deve ultrapassar os valorasdadosneelas entidades

competentes.
3 - Deve ser posta a disposicao dos trabalhadores, em locais facilmente acessiveis, agua potavel emsydieictede

4 - Os edificios, as instalacdes e 0s equipamentos de trabalho devem ser mantidos em bora estetrvacadyem como

proporcionar condicdes de trabalho que ndo sejam incémodas e ndo constituam factor da fadiga.

5 - As operacdes de limpeza devem efectersalvo exigéncias particulares ou quando ndo haja inconvenientegspara

trabalhadores, fordos periodos de trabalho.

6 - Os trabalhos de conservacéo e reparacdo devem ser efectuados com prontiddo e por forma a ndo prejudicar ou porem pe

vida ou a saude dos trabalhadores, devendo ser tomadas medidas imediatas sempre quevislieeja

Clausula 142
Medicina do trabalho
1- O Grupo Banco Comercial Portugués € obrigado a criacdo e manutencdo de servigos privativos de medicathogdmos

termos da legislacao aplicivel.

2 - Os servicos de medicina do trabalho funcionardo nos terncosneas atribuicdes definidas na lei, ndo podeseldhes

cometidas funcdes de fiscalizagdo das auséncias ao servico.

3 - Os servigos de medicina do trabalho deverdo por em pratica as medidas necessarias e adequadas a pduéagasdas

infecto-contagosas.

4 - As Entidades Patronais signatarias devem promover a realizacdo de exames de salde aos traballsilagsesiascom a

periodicidade previstas na lei.

5 - Em caso de acidente de trabalho, ou de doenga subita no local de trabalho, a patidadé ou quem eepresente na
direccéo e fiscalizacdo do trabalho, devera assegurar os imediatos e indispensaveis socorrosfaréaicésiticos, bem como o

transporte e demais cuidados adequados a tais situacdes.

CAPITULO Il - ESTATUTO PROFISSIONAL

Clausula 152
Funcbes
1 - Os trabalhadores desempenham as fun¢Bes correspondentes a categoria profissional para que foramaontratdetim,
de acordo com o que, em cada momento, Ihes for determinado pela entidade patronal, temda erdispost neste Acordo e

nas normas legais aplicaveis.

2 - No caso de fusdo ou de integracdo de instituicbes, ou de encerramento de estabelecimentos, devera sewstribuidc

trabalhadores, no prazo maximo de 6 meses, um estatuto profissional correspondegieia petéissionatjue detém.

Clausula 162

Categorias profissionais



1 - Aos trabalhadores abrangidos por este Acordo correspondem diferentes categorias profissionatsargoterieam pelas

funcdes tipificadas no anexo | e que se classificam em trpegru
a) Grupo A- categorias da area directiva;
b) Grupo B- categorias das areas comercial, técnica, operativa e administrativa, e da saude e ambiente;
c) Grupo C- categorias da area de apoio.

2 - A cada uma das categorias referidas no nimero anterior cordesp@s niveis minimos de retribuicdo constadies

anexos Il e lll.

Clausula 172
Obrigatoriedade de colocacéo noutras funcdes
1 - Em caso de incapacidade fisica superveniente que impossibilite 0 desempenho das funcdes que corresqegdeian a
profissional para a qual o trabalhador foi contratado ou que detém, este devera ser enquadte@esmequivalentes e

compativeis com a sua capacidade.

2 - O trabalhador que, por forca da introducdo de novas tecnologias e por causa delas, veja extiifcadonoseu posto de
trabalho, dever& ser colocado no exercicio de fungBes compativeis com a categoria profissionplgbdioa Gontratado ou que

detém, sem prejuizo do disposto na clausula 302.

Clausula 18?2
Procuradores
1 - Os procuradores néo padeer retribuicdo inferior a do nivel 8 e serédo obrigatoriamente promovidos a esspasisatio um

ano de desempenho do mandato.

2 - Relativamente aos procuradores com categoria profissional de Gestor de Cliente, Gerente in Store, Séssigisntedas
areas comercial, operativa/administrativa e técnica, o nivel a ter em consideragéo para efspmstiono nimero anterior é o

nivel 6.

Clausula 192
Carreira profissional
1 - Entendese por carreira profissional a evolugéo do trabalhador, parqg®o ou por progressdo, dentrordspectivo grupo ou

para grupo superior.

2 - A promocéo envolve a mudanca para categoria profissional superior com o correspondente auraspémsizbilidade das
funcdes que o trabalhador exerce e basedr nos conhdémentos técnicgrofissionaisdemonstrados e no processo de

aconselhamento e avaliagéo.

3 - A progressédo consiste na atribuicdo de um nivel superior ou de um complemento retributivo e furstamentérito

demonstrado, tal como consubstanciado no proadssiconselhamento e avaliagao.

4 - As promogdes e progressfes deverdo ser fundamentadas pelas hierarquias e, sem prejuizo do disposto 1248 eldsdidlas

estdo sujeitas a aprovacdo do 6rgdo competente.

5- A admissdo ou promocgédo a determinadasgcaias profissionais pode ficar sujeita a um periodo de comisssendeo ou de

estagio, nos termos previstos nas clausulas 232, 262 e 282,

Clausula 202
Aconselhamento e avaliacdo
1 - A Entidade Patronal obrigse a realizar, pelo menos uma vez por amea reunido de aconselhamentavaliacdo de cada

trabalhador.



2 - A reunido de aconselhamento e avaliacéo é realizada com a participacéo do trabalhador, o qual deverfoerpissate a
sua concordancia ou discordancia em relacéo as notacfes pasdazabpeito da sua prestapaafissional, podendo fazaé no

acto ou no dia de trabalho subsequente.

3 - Os termos do processo de aconselhamento e avaliagdo constam de regulamento aprovado pela entidageepdéeral,

ser enviado aos sindicatostorgantes, para conhecimento.

4 - O regulamento previsto no nimero anterior podera prever procedimentos-deali#gao.

Clausula 212
Promocdes e progressdes
1 - Sem prejuizo de outras promocgdes ou progressdes, o trabalhador tem direito a ser promovido ou a progredir na
carreira profissional sempre que obtiver em cada ano durante os Ultimos cinco anos, a contar da Ultima promocao ou

progressao, uma nota de classificacdo anual A, B ou C, numa escala de A a D.

2 - Quando a progresséo na carreira profissicegulte da aplicacéo das condigcbes previstas nas alineas anteseteadeiza na
atribuicdo de um complemento retributivo, o trabalhador tem ainda direito a ser colocado no réwgbuledo seguinte se o
complemento, adicionado a retribuicdo deehiem que o mesmo esta colocado, atiegse nivel superior, sendo neste caso

absorvido o referido complemento na exacta medida da diferenga entre wiveigis
3 - Quando o trabalhador ndo atinja os valores fixados no n.° 1 sera formal e fundamemti@d#ormado de tdacto.

4 - As notacfes referidas no n.° 1 anterior considesaratingidas por todos os representantes sindicais ausentesnnos da

clausula 112.

Clausula 222
Correccéo daretribuicéo de base

1 - Os trabalhadores tém direito a @mcéo da sua retribuicdo de base nos termos seguintes:

a) Para o nivel imediatamente acima do minimo da respectiva categoria apds 10 anos de permam@socia mategoria

profissional ou equivalente;

b) Para dois niveis imediatamente acima do minimoedpectiva categoria apos 20 anos de permanéncizesaa categoria

profissional ou equivalente;

c) Para trés niveis imediatamente acima do minimo da respectiva categoria apds 25 anos de permargsiom categoria

profissional ou equivalente;

d) Para gatro niveis imediatamente acima do minimo da respectiva categoria apds 30 anos de pern@and@snisa categoria

profissional ou equivalente;

e) Para cinco niveis imediatamente acima do minimo da respectiva categoria apés 35 anos de permarg&msé egoria

profissional ou equivalente.

2 - As correccdes da retribuicdo de base previstas no nimero anterior serdo precedidas, para os trabalhadores
admitidos com o nivel 4, por uma correcgdo suplementar para o nivel imediatamente acima do minimo da respectiva
categoria ap0ds trés anos de permanéncia na mesma categoria profissional ou equivalente, ou apés um ano, se

tiverem obtido uma nota de classificacdo anual A, B ou C, huma escala de A a D.

3 - Nas situag8es previstas no ndmero anterior, as correagd@sgsientes da retribuicdo de base serdo feitas ab$, b, e 31

anos de permanéncia na mesma categoria profissional ou equivalente.

4 - Para efeito do previsto no n.° 1:



a) Consideranse apenas 0s anos de bom e efectivo servigo, contados nos termas dos B da clausugv?;

b) No caso de ocorréncia de uma promocdo ou progressao com aumento de nivel de retribuicdo;seuspenteyem
dos anos de permanéncia na mesma categoria profissional ou equivalente que estavgpassardg a contse do

inicio, a partir da referida promocgéo ou progresséo, o periodo previsto rque.fdt aplicavel.

5 - A correcgdo da retribuicdo de base pode ser feita através da integracdo dos complementos retributivospelderidos

trabalhador.

Clausula 232
Comisséo de servico
1- A contratacéo de trabalhadores ou a sua nomeacéo em regime de comisséo de servico para o exercici@ohecanygiede
especial confianca sé pode ocorrer por acordo escrito entre o trabalhador e a entidade patterabsiesdentro dolimites

previstos na lei.

2 - Para além de outras previstas na lei, entersEecomo pressupondo uma especial relagao de confiahgacées de direccéo,
de gerente, de subgerente e de chefe de estabelecimento, bem como as fun¢bes de mssessmwihamento pessoal dos

titulares de cargos de administracdo e de direccdo directamente dependAdtegddracao.
3 - O periodo de comisséo de servi¢o conta para a antiguidade na categoria.

4 - Quando a comissédo de servico implicar o exercicio de fung@reespondentes a categoria profissional netésada, a
permanéncia nas referidas fungées, por periodo superior a 3 anos, seguidos ou interpoladosiompitiaamente a promogao

a referida categoria.

5 - O trabalhador tem direito a retribuicdo cependente a categoria para que foi nomeado e mantém todiositns da carreira
de onde provém, passando a receber a retribuicdo que auferiria se nesta se tivesse maatdogdenmdo se concretizar a

integracéo na referida categoria.

6 - Quando a coimséao de servico se realize fora da localidade em que se situa o local de trabalho podev&isepnado, por
acordo entre a entidade patronal e o trabalhador, um regime de despesas com dediferagiiesio previsto na cldusula 982,

gue atenda a espificidade da situacdo em que o trabalhador se encontra.

Clausula 242
Exercicio de fun¢des de categoria superior a do trabalhador por auséncia ou impedimento do titular
1 - O exercicio, por periodo superior a 30 dias consecutivos, de fun¢des de catedissmnal a que correspondével minimo
superior a do trabalhador, d4 a este o direito de receber a retribuicdo daquele nivel minimtodoranteriodo em que durar o

referido exercicio.

2 - O exercicio de fungdes, nas condi¢cdes do numero anterior, com nota de classificacdo anual A, B ou C, numa
escala de A a D, d4 ao trabalhador direito, por cada ano completo do mesmo exercicio e até atingir o nivel
correspondente as fungdes desempenhadas, a ser promovido ou a progredir ao nivel imediatamente superior aquele

de que era titular no inicio do periodo anual que é fundamento da respectiva promogao ou progressao.

3 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, cesgdar como um ano completo qualquer periodo de 12 nepsdos ou
integrado por periodosuperiores a 30 dias consecutivos, desde que, em qualquer altura desse @éraddthadortenha

desempenhado a totalidadias fun¢des inerentes a respectiva categoria.

Clausula 252

Periodo experimental



1 - A duracao do periodo experimental serd faxgmbr escrito antes da data de admissdo, ndo podendo excdimitess

legalmente fixados.

2 - Nos casos em que se exija formagéo profissional inicial, para integracéo profissional, o periodo experimesealedeyae

ndmero anterior s6 se conta atpalo termo dessa formacao, que, para este efeito, ndo pode exceder 1més.

3 - Nos casos previstos no nimero anterior, a antiguidade reqgétaata de admisséo.

Clausula 262
Estagio de ingresso

1- 0O ingresso na instituicdo pode ser precedido de ufagmede estagio, o qual, em caso algum, excedera um ano.

2 - No caso de subsequente celebracdo de contrato de trabalho, qualquer que seja a natureza ou a modalidadi&gieste,

conta para a determinacdo da antiguidade.

Clausula 272
Contrato de trabalho atermo

1 - Ao trabalhador contratado a termo resolutivo sdo aplicaveis as condi¢des constantes da lei e dosagiunimtess

2 - O contrato a termo pode também ser celebrado no caso da contratacdo de trabalhadores para o eftercide de
operadr de call center, quando ndo enquadravel em qualquer das situacdes de admissibil@adeatoa termo resolutivo

previstas na lei.

3 - O contrato a termo certo que tenha como motivo justificativo a situacdo prevista no nimero anterior, ou wualdasr
situag@es previstas na lei, fica sujeito aos seguintes limites maximos de duracéo e de renovacanosuuracéo, incluindo

0 estagio e renovacgdes, podendo ser renovado por trés vezes.

4 - A cessacgdo, por motivo ndo imputavel ao trabalhadercahtrato de trabalho a termo celebrado na situpgédsta no

ndamero 2 ndo impede nova admisséo a termo para 0 mesmo posto de trabalho.

5 - Os deveres de comunicacdo e de afixacdo de informacéo relacionados com o contrato a termo, |poaimtEmsao
substituidos pelo dever do empregador comunicar a comisséo de trabalhadores existente na ersipubse representativa do
trabalhador filiado em associacédo sindical e a InspeGgial do Trabalhotrimestralmente, a celebracdo, com indicacdo do

respectivo prazo e fundamento legal, e a cessagéo do coratma

6 - O trabalhador contratado a termo tem os mesmos direitos e esté sujeito aos mesmos deveres do patvadralte numa
situacdo comparavel, salvo se razdes objectivas ou dispesispecificas do presente Acojdstificarem ou determinarem um

tratamento diferenciado.

Clausula 282
Estagio de acesso a categoria superior
1 - O acesso a categorias profissionais do Grupo A e do Grupo B pode ficar dependente de um estagio cugemuracao
determinada consoante a natureza das fun¢gfes a desempenhar, mas que, em caso algum, exceddegzamtoaacntidade

patronal comunicar a deciséo nos 60 dias subsequentes.
2 - Durante o periodo de estagio o trabalhador tem direito a retribuicderguse ja estivesse na categoria.
3 - No caso de ndo se concretizar a integracdo na categoria, o trabalhador mantera todos os direitos dacratecpeodém,

passando a receber a retribuicdo que auferiria se na mesma se tivesse mantido.

Clausula 292

Determinacé&o da antiguidade



1-Para todos os efeitos previstos neste titulo, € reconhecido o tempo de servico prestado a qualquer dapatrditiEides

signatérias do presente Acordo anteriormente a sua entrada em vigor.

2-Para todos os efeitos previstoeste titulo, é reconhecido o tempo de servico prestado a entidades patrosigisatdiias deste

Acordo, sempre que estas também reconhegcam o tempo de servigo prestado nas signatanidisdeside reciprocidade.

CAPITULO lIl - MOBILIDADE DOS TRAB ALHADORES

SECCAO } Mobilidade funcional

Clausula 302
Mudanca e equivaléncia de funcdes
1 - A mobilidade funcional no ambito da entidade patronal s6 podera ser limitada pelo grau de qualificacdo npaessario
desempenho das funcdes e pelo grupo eensg integra o trabalhador, salvaguardando sempre a cafmgdisaional para que

este foi contratado ou que detém.

2 - A limitacdo referida no numero anterior podera ser afastada desde que a entidade patronal e o triabalessiEdo na
mudanca acalem na realizacdo de um periodo de formagdo ou de um estagio, especiaheata€os para habilitarem o

trabalhador a exercer as fungdes em que esté interessado.

3 - Para efeito do disposto no n.° 1, deverd ser estabelecido pela Entidade Patronal rondeueguivaléncia defuncoes,

determinando a afinidade e ligacéo funcional entre actividades ou fun¢des conexas.

4 - Para apreciacdo das qualificacdes detidas pelo trabalhador serédo, designadamente, ponderados os elfareanttes/gdes
em consideracdmo processo de admissdo, bem como a experiéncia profissional e as habilizegd@&sicas entretanto

adquiridas.

5 - As questBes emergentes da aplicacdo desta clausula devem ser submetidas a apreciacdo da Comissao Paritéria.

SECCA Il - Mobilidade entre locais de trabalho

Clausula 312
Transferéncia para outro local de trabalho a pedido do trabalhador
1 - Nas transferéncias de local de trabalho a pedido do trabalhador, desde que estejam reunidos os remabitcagd® para o

desempenho do lugareadersed a seguinte hierarquia de factores:

a) Razbes de saude do trabalhador ou de qualquer membro do seu agregado familiar, devaanmnt@adas e

beneficiadas com a transferéncia;
b) Mérito demonstrado no processo de aconselhamento e avaliacdo;
c) Residéna do agregado familiar ou do trabalhador;

d) Exercicio de uma actividade por parte do cOnjuge, na localidade solicitada ou dentro de zona ggoxipossibilidade

de transferéncia daquele;

e) Necessidade comprovada de assisténcia a familia;



f) Necessidade comprada de continuacdo de estudos.

2 - No caso de ndo ser atendido o factor de prefer&afgsido na alinea a) do nUmeaaterior, podera trabalhador requerer

uma junta médica, nos termos da clausula 752.

3 - O trabalhador queelnadeterminado factor dergferéncia ndo pode ser preterido por outro trabalhadorpoeencha

cumulativamente varios factores subsequentes.
4 - Se, em relagdo a mais do que um trabalhador na situagdo dos nuameros anteriores, se verificarem dactoessnds

prioridade, sera atelido o pedido de transferéncia mais antigo.

Clausula 322
Transferéncia para outro local de trabalho por iniciativa da entidade patronal
1- A entidade patronal pode transferir o trabalhador para outro local de trabalho, nos termos seguintes:

a) Dentro do meso municipio;
b) Dentro das areas metropolitanas de Lisboa e Porto;

c) Para outros municipios, desde que o novo local de trabalho se situe num raio de 40 Km do setndbefii@eu da sua

residéncia;
d) Para localidade diferente da do seu local de traball®traesferéncia ndo causar prejuizo séritramalhador;
e) Quando a transferéncia resultar de mudanca total ou parcial do estabelecimento onde o trpbedtedervico.

2 - Fora dos casos previstos no niumero anterior e salvo acordo expresso do wabaleatidade patronal ndgpode transferir
para localidade diferente da do seu local de trabalho.

3 - No caso previsto na alinea €) do n.° 1, o trabalhador que invoque prejuizo sério pode rescindir o cardbatithaeom
direito & indemnizacado fixadnos termos da lei, salvo se a entidade patronal provar que da muodangssulta o referido
prejuizo para o trabalhador.

4 - Para os efeitos desta clausula, considergue existe prejuizo sério quando se verifiquem as seguintes situagodes:
a) Trabalhadore dependentes de tratamento médico crénico ou com incapacidade permanente pardizijzdina;0
b) Cbénjuge sem possibilidade de transferéncia de local de trabalho;
c) Filhos menores;

d) Ascendentes que coabitem com o trabalhador ou incapacitados que residazal mta Iresidéncia diwabalhador e a

guem este deva assisténcia;

e) Frequéncia com aproveitamento em estabelecimentos de ensino inexistentes no local pararetetedseefectuar a

transferéncia.

5 - Nas transferéncias a realizar, a entidade patronal pievieegiar os trabalhadores que sofrerem menor prejiéao em

consideragédo a hierarquia de factores previstos no n.° 1 da clausula anterior.

6 - Para os efeitos previstos nos numeros anteriores, a entidade patronal deve comunicar a transfesiitet@déntia minima

da 30 dias, sem prejuizo de poder ser observado outro prazo por acordo entre afjabidteador.

7 - Nas transferéncias previstas nesta clausula, a entidade patronal custearda sempre as despesas dimgpusiagntela

mudanca deesidéncia do trabalhador e das pessoas que com ele coabitem ou estejam a seu cargo.

8 - Quando em resultado da transferéncia para outro municipio ndo haja mudanca de residéncia, mas acd@saimm de

despesas derivadas das deslocacfes didrias partoeatide trabalho, o trabalhador tem direito aressarcido pela diferenca



relativa aos respectivos custos dos transportes colectivos, desde que néenefibedo, simultaneamente com a transferéncia,

de uma promoc¢ao ou progressao na carreira @isponha deneio de transporte facultado pela entidade patronal.

Clausula 332
Deslocac8es em servico
1 - Os trabalhadores obrigase a realizar as deslocacGes em servigo necessarias a execugdo da actividazEqurerseteram

a executar, bem como as qierivem da frequéncia de acg6es de formagéo profissional.

2 - A entidade patronal custeara as despesas directamente determinadas pela deslocacdo do trabalhadordaadaiesaias
982,

SECCAO Ill - Mobilidade inter-empresas

Clausula 342
Formas de transferéncia
1 - Sem prejuizo da mudancga definitiva de entidade patronal, que se verifica nos termos gerais de wliobiladjagle de
trabalhadores para empresas juridica ou financeiramente associadas ou econoniit@ntEmendentes das entidades peti®
outorgantes, para agrupamentos complementares de empresas oestuttass organizativas comuns por estas mantidos, pode

efectuarse nos termos da lei e, mediante acordo estoitvabalhador, por uma das seguintes modalidades:
a) Cedéncia ocasionabm modificacdo da entidade patronal;
b) Transferéncia reversivel com modificacdo da entidade patronal.

2 - As regras da presente seccdo ndo se aplicam as situacdes em que a prestagdo do trabalho, pelanstiarggépoia em
consequéncia de expressa dspao do contrato de trabalho, deva ser exercida junto de quaiqaetas entidades referidas no

ndmero anterior.

Clausula 352
Salvaguarda do estatuto do trabalhador transferido
1 - Na transferéncia de trabalhadores a que se refere a clausula arggxiquas for a forma que revista, seginpre assegurado
um estatuto pessoal equivalente aquele que o trabalhador transferido detinha na enapigsan,déesignadamente a respectiva

antiguidade, retribuicéo e categoria profissional.

2 - As pensdes de mfma por invalidez ou invalidez presumivel, bem como as pensdes de sobrevivénciasssgémadas pela

empresa de origem, em condi¢des idénticas as que se verificariam se o trabalhador delessmecaido.

Clausula 362
Cedéncia ocasional
1 - A cedéria ocasional referida nalinea a) do n.° 1 da claus84® ndo implica a modificacdo da entidade patraiwal
trabalhador cedido, o qual permanecera vinculado a entidade cedente, a quem compete, em exekgstigjoodo poder

disciplinar.

2 - Durantea execucao do contrato junto do cessionario, o trabalhador fica sujeito ao regime de prestagalhderaticado na

empresa cessiondria, nomeadamente no que respeita ao modo, lugar de execucaododiabgbm.

3 - A cedéncia ocasional é titulagar documento préprio, assinado pelo cedente e pelo cessionario, dongtaldo as razbes

gue a determinam, a data do seu inicio e a duragdo, que ndo podera ser superior a ciadwoaao®,do em contrario.



4 - Durante a cedéncia, o trabalhador cwrd a ter todos os direitos, regalias e garantias inerentes a qualidaaleatteador da

instituicdo, sem prejuizo de poder auferir, no respectivo periodo, condicdes mais faatrinedas pela cessionaria.

5 - A duracédo do trabalho prestado a ces&i@m nao pode ser superior a praticada na cedente, salvo acordo egjresso

trabalhador em contrario.

6 - Cessando a cedéncia, o trabalhador regressa a instituicdo com a categoria e estatuto remuneratorio qurgctmltua no

cedéncia ou que, entretanpela cedente Ihe tenham sido atribuidos.

Clausula 372
Transferéncia reversivel
1 - A transferéncia reversivel referida na alinea b) do n.° 1 da clausula 342 implica a suspensao do ctmatratbadeom o

transmitente e a constituicdo de um novo vioguitidico laboral entre o trabalhador dansmissario.

2 - A transferéncia sera titulada por contrato escrito, celebrado entre o transmitente, o transmissario e o ttedafenitio, de

onde constardo as condi¢Ges da transferéncia, obsersendoqualquer caso, os principios fixad@sclausula 352

CAPITULO IV - FORMACAO

SECCAO | - Formagcéo profissional

Clausula 382
Formagao profissional
1 - Cabe a Entidade Patronal manter e dinamizar a formacao profissional dos seus trabalhadores, edegemssivas
capacidades profissionais e pessoais e disponibilizando as ac¢fes de formacdo necessarias adesadetpaatm das funcoes,

a adaptacao dos trabalhadores as novas tecnologias e ao acompanhamento da egelctofio do

2 - Constitui dever dograbalhadores frequentar as accdes de formacdo que a Entidade Patronal promova oudaveside,

estas ocorrer durante o horério laboral.
3 - Arealizagéo das accdes de formacéo preenchera, em média, 20 horas anuais por trabalhador.

4 - O periodo de dacéo das accgdes de formacao a que se referem os niUmeros anteriores é considefdotivanmestacéo

do trabalho.

5 - Quando a frequéncia do curso ou accado de formagédo implicar deslocagéo e alojamento fora da area d@bzdhb dei

residéncia, plicar-se-a o disposto na clausula 982 deste Acordo.

SECCAO Il - Trabalhadores estudantes

Clausula 392
Horario do trabalhador-estudante
1 - Os trabalhadoresstudantes tém direito a beneficiar de horarios de trabalho flexiveis para a frequéncia dasnatdase

deslocacao para os respectivos estabelecimentos de ensino.

2 - Os horarios previstos no niimero anterior ndo poderdo hsieiantes das 8 horas nem terminar depois daeras.



3 - Quando ndo seja possivel a aplicacdo do regime previstaineas anteriores, o trabalhador estudantedisepiensado até
seis horas semanais, podendo optar pela dispensa ao trabalho durante trés dias por més, freqcestateurso superior, sem

perda de retribuicdo ou qualquer outra regalia, se assimio @xaspectivo horariescolar.

4 - O trabalhador estudante que preste servico em regime de turnos tem os direitos conferidos noamténanes sempre que
exista possibilidade de se proceder ao ajustamento dos horarios ou dos periodos dedeaty@do, a ndo impedir o normal

funcionamento daquele regime.

5 - Nos casos em que nado seja possivel a aplicacdo do disposto no numero anterior, o trabalhador tenpdifei@&ndia na
ocupacéo de postos de trabalho compativeis com a sua aptiddoqmafisstom a possibilidade garticipacdo nas aulas que se
proponha frequentar.

Clausula 402
Férias e licenca sem retribuicéo
1 - Os trabalhadoresstudantes tém direito a marcar as férias de acordo com as suas necessidades escolares, sabudtae

comprovada incompatibilidade com o plano de férias da entidade patronal.

2 - Os trabalhadoresstudantes tém direito ao gozo interpolado de 15 dias de férias & sua livre escolha e, am cada
podem utilizar, seguida ou interpoladamente, até B3 dieis de licengca sem retribuicdo, desde quegaeiram com a
antecedéncia de 15 dias.

Clausula 412
Prestacdo de exames ou provas de avaliacdo
1 - O trabalhadoestudante tem direito a auserdat sem perda de vencimento ou de qualquer outro direitegalia previstos

neste Acordo, para prestacdo de exames ou provas de avaliagdo, nos seguintes termos:

a) Por cada disciplina, 2 dias para a prova escrita, mais 2 dias para a respectiva prova oral, sendoealizacda da
prova e o outro imediatamentetamor, incluindo Sadbados, Domingos e feriados;

b) No caso de provas em dias consecutivos ou de mais de uma prova ho mesmo dia, os dias anteriantssseu@mtos

0s exames a efectuar, ai se incluindo Sabados, Domingos e feriados;

c) Nos casos em que os exes finais tenham sido substituidos por testes ou provas de avaliagénhéeimentos, as
auséncias referidas poderao verifisar desde que, traduzinde estas num crédito dalias por disciplina e ano lectivo,
ndo seja ultrapassado este limite, nedimite maximo de 2 dias potada prova, observande, em tudo o mais, 0

disposto nas alineas anteriores.

2 - O trabalhadoestudante podera optar, em alternativa ao regime previsto nas alineas do nimero antafiggitpeldaltar 2
dias uteis por dciplina, até ao maximo de 10 por ano, para preparacao de provas de avalieaditedenentos ou exames, 0S
guais podem ser utilizados, quer para uma sé disciplina, quer para todas ow@ajunto de algumas delas, mais 1 dia para
prestacdo de cada ewa, acrescido do tempo necessario patesiocacéao.

3 - Consideranse justificadas as faltas dadas pelos trabalha@stesantes na medida das necessidades imppstas

deslocacdes para prestar provas de exame ou de avaliacdo de conhecimentos.

Clausula 422
Requisitos para fruicdo das regalias concedidas aos trabalhadores-estudantes

1 - Para beneficiar das regalias estabelecidas no presente Acordo, incumbe ao trabsibddote:

a) Fazer prova, junto da entidade patronal, da frequéncia de qualquedendmgino oficial ou equiparadogluindo cursos

de pésgraduacao, mestrados ou doutoramentos;



b) Comprovar a assiduidade as aulas, no fim de cada periodo, e o aproveitamento escolar, em cada ano.

2 - Para poder continuar a usufruir das regalias estabetenmgresente Acordo, deve o trabalhagktudanteconcluir com

aproveitamento, nos termos do nimero seguinte, o ano escolar ao abrigo de cuja frbgoéficiara dessas mesmas regalias.

3 - Para os efeitos do niimero anterior, consideraproveitameatescolar o transito de ano ou aprovacédo emipelwos metade
das disciplinas em que o trabalhagstudante estiver matriculado, arredondasei@or defeit@ste nimero, quando necessario,
considerandae falta de aproveitamento a desisténcia voluntagiaquhlquerdisciplina, excepto se justificada por doenca

prolongada, parto ou impedimento legal.

4 - Tratandese de cursos especializados, accdes de formacéo profissional, cursos superiaieslupodesmestrados ou
doutoramentos, as regalias previstas clausulas 412 e 962 s6 séo atribuidas se a entidade papomal aqueles cursos ou
accles de interesse para a profisséo, considessmdomo tal, nomeadamente, os cursosstrados pelo Instituto de Formacgéao

Bancaria.

5 - Os trabalhadores queméenham tido aproveitamento, nos termos do n.° 3 desta clausula, num maximo dse®jaidos ou
3 interpolados, tém direito a auserdar sem perda de vencimento ou qualquer outro direito ou regalistos neste Acordo,

para prestacdo de exame na €in que este tiver lugar, acrescido do tempo necesséria gastocacao.

6 - Nos casos em que os exames finais tenham sido substituidos por testes ou provas de avaliagdo de conhscimentc
trabalhadoregstudantes poderéo faltar até ao limite de 8 g disciplina e ano lectivo e 1 dia por catava, acrescido do

tempo necessario a deslocacao.

CAPITULO V - PRESTACAO DO TRABALHO

SECCAO | - Principios gerais

Clausula 432
Competéncia das entidades patronais
1 - Dentro dos limites deste Acordo e &, compete a cada entidade patronal fixar os termos em que depees@do o

trabalho.

2 - Os regulamentos internos que as entidades patronais elaborem no exercicio da competéncia prevista antenonero

incluindo o Cddigo Deontolégico, serdo @udos aos sindicatos, para conhecimento.

SECCAO Il - TEMPO DE TRABALHO

Clausula 442
Regime geral da prestac¢do de trabalho
Os trabalhadores ficam sujeitos a prestacdo de trabalho em regime de tempo completo, sem prejuizo do diEpssta na

seguinte.

Clausula 452
Regime de prestacédo de trabalho a tempo parcial
1 - Considerase trabalho a tempo parcial o que corresponda a um periodo normal de trabalho semanahigu@lr @90% do

praticado a tempo completo, numa situacdo comparavel.



2 - Aplicar-sed o regime de prestacao de trabalho a tempo parcial nas situacfes em que a lei expressatataieca e
mediante pedido do trabalhador, nomeadamente nas situacdes de assisténcia a filhos,aeltptdins e adoptandos, desde que
menores de 12 anadeficientes ou incapacitados, bem como quandodwjedo com a entidade patronal e mediante a celebracéo

do correspondente contrato de trabalho a tempo parcial.

3 - O regime a que se refere a presente clausula compreende tanto a prestacéo de trapalmsatguns dias damana como,

cumulativa ou alternativamente, a observancia de periodo normal de trabalho diario deidigrdgéa prevista na clausula 472.

4 - O contrato de trabalho a tempo parcial é celebrado por escrito e dele deve conttadaae para que éontratado o

trabalhador, o tratamento retributivo, o periodo normal de trabalho e o horario de trabalho.

5 - Os trabalhadores em regime de prestacdo de trabalho a tempo parcial gozam dos direitos e estdo sdmityesaos
constante do presente Acordo, com as especialidades nele previstas, designadamente as decqnesgateddausula, do n.° 4
da clausula 852, da clausula 912, do n.° 2 da clausula 952, do n.° 6 da clausula 11F3aolasula 1272 e do n.° 4 da clausula
1343,

Clausula 462
Periodos de funcionamento
1 - Dentro dos condicionalismos estabelecidos pelas normas legais e regulamentares, compete a entidaddizatanebsa

periodos de funcionamento das unidades de trabalho.
2 - Sem prejuizo do disposto mdmero anterior, sdo estabelecidos os seguintes principios:
a) Em geral, o periodo de funcionamento das unidades podera ser das 8 as 20 horas, décBaqBeletafeira;

b) Nas unidades situadas em centros comerciais, hipermercados, supermercados, admmEsExposicdes, ou outros
espacos similares de acesso condicionado ou abertos temporariamente, podixddosqueriodos de funcionamento

coincidentes com os observados nesses espacos;

c) Nas unidades com intervengcdo nas operagfes relacionadas apesté® da liquidez ou valores mobilidrios,
nomeadamente sala de mercados, corretagem, tesouraria, titulos e custddia, poderdo ser fixadosdeeriodos

funcionamento coincidentes com o observado na bolsa Euronext;

d) Poderdo funcionar continuamente: (i) osvegrs de informatica; (ii) os servigos de tratamento de vabes gestdo de
tesouraria; (iii) os centros de contacto, cobranca, atendimento e prestacdo de $mmE®s por telefone,
videoconferéncia ou internet; (iv) as areas de autorizacdo dempatps, (vVoutras unidades que, pela natureza do

servico prestado, pressuponham trabalho continuado permauneet@porariamente.

Clausula 472
Periodo normal de trabalho
1 - Os periodos normais de trabalho diario e semanal sdo de sete e trinta e@scoelpectivamente.

2 - No fim do periodo diario de trabalho havera uma tolerancia de 30 minutos para conclusédo das traogacag@ss e tarefas

comecadas e ndo acabadas na hora estabelecida para o termo do periodo normal diidrabalho

3 - O acréscimo de trabalho previsto no nimero anterior, quando prévia e expressamente determinado pelpatraicddda
consentido pela hierarquia directa do trabalhador, deve ser pago no final de cada més, com raferiréiscimo total

verificado no mésnterior.

Clausula 482

Regime de adaptabilidade do tempo de trabalho



1- Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, a duracdo do periodo normal de trabalho pese apuramomédios, por
um periodo de referéncia de dois meses, caso em que odidnite fixado no n.° 1 da clausula anteréomumentado até ao
maximo de duas horas, sem que a duracdo do trabalho semanal exceda 45 horasorstantio para este limite o trabalho

suplementar prestado por motivo de forca maior e, em qualquer casmpade isencéo de horario de trabalho.

2 - A duracéo média do periodo normal de trabalho e do trabalho semanal pode ser definida por referémeitbdaimaximo

de seis meses nas seguintes situacfes ou unidades de trabalho:
a) De formacéo profissional cpugada com a prestacdo de trabalho;

b) De planeamento; de estudos, estratégia ou elaboracédo de elementos de suporte as decisdes de adnseistracao
das instituicbes outorgantes; assessoria; de auditoria ou unidades de acompanhamenist® as edbdes de
supervisédo; de contabilidade ou consolidacdo; de recuperacado de créditooatradeoperacdes; de preparacdo e
lancamento de novos projectos ou produtos; de implementac&wdificacées ditadas por alteracdes legislativas,
contratuais ou de meado; de negociagdo prolongada abmtratos ou doutros instrumentos ou processos; que, pela
natureza do servico prestado, pressuponinaa acentuada variacdo das necessidades de servico que torne insuficiente |
periodo de referénciarevisto no n.° 1.

3 - Da aplicacdo da alinea b) do nimero anterior ndo pode resultar a definicdo do peré&fdedeiaem seis mesgzara mais

de 2% do total dos trabalhadores abrangidos pelo presente Acordo.

4 - O periodo de referencia pode ser alterado durante a sua &@xewugomento em que se verifiquem as situagf®sstas no
n.° 2 da presente clausula, ou quando, atingido o limite previsto no nimero anterior, por subdéittregdahadores abrangidos
pelo periodo de referéncia previsto no n.° 1.

5 - Os trabalhadas abrangidos pela aplicacdo ou alteracdo do regime previsto nos nimeros anteriores serdocawissdas
antecedéncia de sete dias.

6 - A entidade patronal deve manter o registo legalmente previsto que permita apurar o nimero de horas dardsihatho
pelo trabalhador, por dia e por semana, com indicagcdo da hora de inicio e de termo do trabalho sitaggétssem que for

adoptado um regime de adaptabilidade do tempo de trabalho.
7 - O sistema de controlo de horarios do nimero anterior deve pexrminsulta por parte dos trabalhadaksangidos.
8- Os n.os 2 e 3 da clausula anterior ndo sdo apliciveis aos trabalhadores em regime de adaptabilidade tiabadhpo de

9 - Por acordo entre a entidade patronal e o trabalhador, o cumprimenteriddopnormal de trabalho em regime de

adaptabilidade pode implicar a reducéo da semana de trabalho em dias ou meios dias completos de trabalho.

Clausula 492
Horarios de trabalho
1 - Dentro dos condicionalismos estabelecidos neste Acordo e na lei, patidaale patronal estabelecer segguintes tipos de
horérios:

a) Horario de trabalho basé aquele que se reparte por dois periodos diarios entre as 8 e as 2@dpaesjos por um

intervalo de descanso, com horas de entrada e de saidas fixas;

b) Horério de tabalho diferenciadél aquele em que a prestacdo de trabalho se efectiva em periodos idi&tiagta ou
ininterruptamente, com horas de entrada e de saidas fixas, e em que, pelo menos sensitake$ora do intervalo das 8
as 20 horas;



c) Horario de tabalho por turnosi aquele em que a prestacédo de trabalho se efectiva em periodos d&ressvos,
interrupta ou ininterruptamente, e em que os trabalhadores mudam, perideticéaemente, de um horario de trabalho

para o subsequente, segundo @szala préestabelecida;

d) Horario detrabalho flexivel-i aquele em que as horas de inicio e termo dos periodos de trabaldessaeso diarios

sdo maveis, implicando porém periodos de permanéncia obrigatdria mas nao isérgacalde trabalho.

2 - O estabelecimento do horario de trabalho diario fora do periodo compreendido entre as 8 e as 20 horasladepende
concordancia expressa do trabalhador.

3 - Exceptuase do previsto no nimero anterior o horario das seguintes unidades e servicos:
a) Os previstos rmalineas b), c) e d) do n.° 2 da clausula 462;
b) Os servicos de limpeza, que poderao ser estabelecidos entre as 6 e as 21 horas, em periodos aegturmsaas.

4 - O estabelecimento do horéario de trabalho nos dias de descanso semanal, ferigoosa disdia 24 deezembro s6 pode
ser feito para os trabalhadores colocados nas unidades e servigos previstos nas alineasdm),ncy 2 da clausula 462, ou cujo
contrato preveja a prestacao de trabalho nesses dias.

5 - Poderd ainda haver prestag#® trabalho durante o Sdbado noutras unidades de atendimento de clientegudesdsu
namero nao ultrapasse 3% do total de agéncias do conjunto das Entidades Patronais sigrnat@smstedcordo e haja acordo

expresso dos trabalhadores envolvidos.

6 - Em todos os locais de trabalho estara disponivel ou sera afixado em lugar bem visivel um mapa de habaibale

elaborado de harmonia com as disposicdes legais e com as normas do presente ACT.

7 - Os n.os 2 e 3 da clausula 472 ndo séo aplicaesisrabalhadores com horario de trabalho flexivel.

Clausula 502
Horarios diferenciados e por turnos
1- A duragéo da jornada de trabalho em horérios diferenciados e por turnos pode ser de seis horas conselrutiess aodez
horas com um ou dois Envalos de descanso, mas ndo pode ultrapassar o limite maximo do peripdbde trabalho semanal

fixado na clausula 472, o qual, nos termos previstos na clausula 482, podera seerafegidoos médios.

2 - A prestacao de trabalho em regime de hordifesenciados e por turnos nao prejudica o direito ao dizedeanso semanal,

ao dia de descanso semanal complementar e aos feriados, nos termos previstos na clausula 562.

3 - A entidade patronal pode por termo ao regime de horario por turnos e dddmngirecedendo comunicacactradalhador

com a antecedéncia minima de 30 dias.

Clausula 512
Intervalos de descanso
Deve ser observado um intervalo diario de descanso de duragdo nédo inferior a meia hora e nao superior a@rhioEe <€
bem como umintervalo suplementar de descanso, de duracdo n&do superior a 30 minutos, por ésvitaa @ prestacdo de

trabalho por mais de seis horas consecutivas.

Clausula 522
Trabalho nocturno
1 - Para efeitos do presente Acordo, consigerarabalho nocturno oatnalho prestado no periodo que decorre ex®r20 e as 7

horas.



2 - O periodo normal de trabalho diario do trabalhador nocturno, quando vigore o regime de adaptabilidade seésummor

a 7 horas diarias, em média semanal.

Clausula 532
Isencéo de horéario de trabalho
1 - Poderéao ser isentos de horario de trabalho os trabalhadores que desempenhem funcdes de direcgéo, die cezéaaia,

funcdes técnicas e, em geral, todos os que desempenhem cargos de confianca.

2 - Para efeitos do disposto no méro anterior, considemse cargos de confianca todagueles a que o conselho de
administracdo especificamente atribua o caracter de autonomia, representacao, fiscalizacao, formacaooespedfiiéncia,

independentemente da categoria profissiondtabalhador, podendo como tal ser consideradoagadamente, os seguintes:

a) Os que séo exercidos por procuradores ou por trabalhadores que exercam regularmente as sdasafdagiieislade a

gue pertencem, sem controlo imediato da respectiva hieaarqui

b) Os que envolvam poderes delegados para atender, representar ou negociar com os clienteemtidad#asem nome
da entidade patronal;

¢) Os que impliquem responsabilidade pela recepc¢éo e guarda de valores ou documentos confidenciais;
d) Os gue tenham sjdzente a realizagdo de auditorias ou a fiscalizacéo dos servigos da entidade patronal;

e) Os que pressuponham uma formacédo especifica na concepgédo, prepara¢do ou controlo da estpéiyaseda
entidade patronal, ou na elaboragdo de estudos, paremedises ou projectos qiindamentem ou constituam suporte
das decisdes do conselho administragéo;

f) Os que séo exercidos em apoio directo aos membros do conselho de administracéo.

3 - O alargamento da prestacdo a um determinado nimero de horas por, setitat@de isencdo de horério tlabalho, ndo
pode determinar a prestacdo de trabalho por um periodo superior a dez horas para além dwpetdbde trabalho semanal,
sendo o tempo diario de trabalho maximo aferido em termos médios, pelo periederéiecia previsto no n.° 1 ou no n.° 2 da
clausula 482.

4 - Aisencéo de horério de trabalho ndo prejudica o direito aos dias de descanso previstos na lei e na ctiestel#\&6fdo,

incluindo o descanso minimo de onze horas seguidas entre dodgsediarios de traballemnsecutivos.
5-0s n.os 2 e 3 da clausula 472 ndo sao aplicaveis aos trabalhadores isentos de horario de trabalho.
6 - O regime de isencao termina com a verificacdo do prazo pelo qual foi estabelecido ou, ndo tendo sigaafixastoprazo,

por comunicacao da entidade patronal ou do trabalhador com a antecedéncia minima de dois meses.

Clausula 542
Trabalho suplementar
1 - Considerase trabalho suplementar todo aquele que é prestado fora do horario de trabalho, nos termmadegais) limite

de 200 horas por ano e por trabalhador.
2 - Nao se compreende na no¢ao de trabalho suplementar:
a) Trabalho prestado por trabalhadores até ao limite da isencéo de horério de trabalho;

b) Trabalho prestado para compensar suspensfes de activifleatedo haja acordo entre a entidgmdronal e os

trabalhadores.

3 - O trabalho suplementar sé pode ser prestado nas seguintes situacdes:



a) Quando a entidade patronal tenha de fazer face a acréscimos ocasionais de trabalho que nao justifimiss&oade
trabalhadores, designadamente, para funcdes de transporte de valores e emarassidade de abertura temporaria de
extensdes ou prolongamento de estabelecimentos bancariospepiodos certos e determinados de tempo,

nomeadamente em épocas e areasdior afluxo turisticdfeiras e exposicoes;
b) Quando se verifiquem casos de for¢a maior;
¢) Quando a entidade patronal esteja na iminéncia de sofrer prejuizos importantes.

4 - A prestacdo de trabalho suplementar tem de ser prévia e expressamente detgefanadadade patronadendo também

exigivel o seu pagamento quando for realizado de modo a nao ser previsivel a oposigaredador.

5 - E legitima a recusa pelos trabalhadores da prestacdo de trabalho suplementar sempre que nio se verifiquen

condcionalismos previstos no n.° 3.

6 - Os trabalhadores esté@o obrigados a prestagdo de trabalho suplementar, salvo quando os mesmos expresgaene e
verifiquem situagBes de gravidez, deficiéncia fisica, filhos menores de 6 anos, frequéncia deastalaelecimento de ensino

ou assisténcia inadiavel ao agregado familiar.

7 - Nos casos em que seja anulada a realizacao de trabalho suplementar previamente planeado, a entidéide phtigadd a
pagar aos trabalhadores designados para o efefioras previstas, independentemente da&faaiiva realizacéo, salvo se forem

avisados com 12 horas de antecedéncia.

Clausula 552
Registo do trabalho suplementar
1- As Entidades Patronais devem manter, no local de trabalho, um registo informétice derstdm as horas da efectuadas
por cada trabalhador em regime de trabalho suplementar, o qual deve ser actualizado anép®e ¢oggalizacdo desse trabalho,

e visado informaticamente pelo trabalhador a seguir & sua prestacéo.

2 - Do registo preisto no namero anterior deve constar sempre a indicacéo expressa do fundamento da prestaiglbode

suplementar, além de outros elementos fixados em legislacéo especial.

3 - No mesmo registo devem ser anotados os periodos de descanso compensatiisopgizérabalhador.

SECCAO Il - Suspenséo da prestacéo de trabalho

SUBSECCAO | - Descanso semanal, feriados e férias

Clausula 562
Descanso semanal, feriados e dispensa

1- Os dias de descanso semanal sdo o sdbado e o domingo.

2 - Serdo observados esguintes feriados previstos na lei:

1 de Janeiro;

SextaFeira Santa;

Domingo de Péscoa;

25 de Abril;

1 de Maio;

Corpo de Deus (festa mével);
10 de Junho;

15 de Agosto;



5 de Outubro;

1 de Novembiro;

1, 8 e 25 de Dezembro;
Tercafeira de Carnaval,
Feriado muicipal da localidade.

3 - Os trabalhadores estao dispensados do cumprimento do dever de assiduidade no Rz 2dhloi®.

4 - Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte e nas situacdes previstas nos n.os 4 € 5 da clausula 49.a, os dias de

descanso semanal, os feriados e o dia de dispensa podem ser gozados dentro de 15 dias consecutivos.

5 - Nas unidades que funcionam continuamente em horarios diferenciados e por turnos nos termos do presente

acordo, os dias feriados e o dia de dispensa podem ser gozados dentro de 30 dias consecutivos.

6 - Em alternativa ao gozo dos feriados e do dia 24 de Dezembro em dias diferentes, pode a entidade patradrdmiioo

trabalhador, proceder ao pagamento de um acréscimo de 100% da retribuicdo pelo trabalhogssstdias.

Clausula 572
Duracéo das férias
1 - O periodo anual de férias € de 25 dias Uteis e ndo esta condicionado a assiduidade de servico, exceptopnavistizagéo

n.° 2 da clausula 782.

2 - Para efeito de férias, a contagem dos dias Uteis emmge os dias de semana de segunda afemaacomexclusdo dos

feriados e do 24 de Dezembro, ndo sendo como tal considerados os sabados e 0os domingos.

3 - O direito a férias adquirse em virtude do trabalho prestado em cada ano civil e sgenne dial de Janeiro dano civil

subsequente.

4 - No ano de admisséo, e decorrido o periodo experimental, o trabalhador tem direito a um periodo de féidasidei2por

cada més completo de servico.

5 - No caso de sobrevir o termo do ano civil antes derdielo o periodo referido no nimero anterior ou antegodado o direito

a férias, pode o trabalhador usuflmiaté 30 de Junho do ano civil subsequente.

6 - Da aplicacédo das disposicdes legais e deste Acordo ndo pode resultar para o trabalhadorao doed de urperiodo de
férias, no mesmo ano civil, superior a 25 dias Uteis, excepto na situagao prevista no niumero antgrgongenpode exceder 30

dias.

7 - Todos os dias de descanso compensatorio, atribuidos por lei ou por este Acordo, podpZadssumulativamente com as

férias previstas nesta subsecc¢éo, aplicasedo regime da marcacao do periodo de fér@as, as necessérias adaptagdes.

Clausula 582
Acumulacéo de férias
1 - As férias serdo gozadas no decurso do ano civil em que sanjamde sendo permitido acumular, no mesmo &r@s de
dois ou mais anos, salvo o disposto neste Acordo relativamente a interrupcdes e violagdo do fireitoedainda nos nimeros

seguintes.
2 - Terao direito a acumular férias de dois anos:

a) Os trabthadores que exercem a sua actividade no Continente, quando pretenddas gesaRegi6eAutonomas dos

Acores e da Madeira ;

b) Os trabalhadores que exercem a sua actividade nas Regifes Autonomas dos Acgores e da Madeipaetgudado

gozélas em outrafihas ou no Continente;



c) Os trabalhadores que pretendam gozar férias com familiares emigrados no estrangeiro;
d) Os trabalhadores que, exercendo a sua actividade no estrangeiro, pretendas gyozaortugal.

3 - Os trabalhadores poderéo ainda acumular, remmaeno, até metade do periodo de férias vencido narg@or com o desse

ano, mediante acordo com a entidade patronal

Clausula 592
Marcacéo do periodo de férias
1- A nenhum trabalhador pode ser imposto o0 gozo de férias fora do periodo compreetndidalerMaio e 31 d8utubro, salvo

Nnos casos previstos neste Acordo.

2 - As férias serao marcadas segundo um plano que assegure o funcionamento dos servicos e permita, rotatixaizeg#e,

dos meses de Maio a Outubro por cada trabalhador.

3-A maracao do periodo de férias deve ser feita por acordo entre os trabalhadores do mesmo local de traipditiade a

patronal.

4 - Na falta de acordo, caberd a entidade patronal a elaboragcdo do mapa de férias, sob parecer prévio da Comissé

TrabalhadoresComisséo ou Seccao Sindical, ou dos Delegados Sindicais, pela indicada ordem de precedéncia.

Clausula 602
Férias do agregado familiar
1 - Os trabalhadores pertencentes ao mesmo agregado familiar, que se encontrem ao servigco da mesrpatenialadem

direito a gozar férias simultaneamente, salvaguardando o disposto na clausula anterior e os duedssRss trabalhadores.

2 - Na medida do possivel, aos trabalhadores pertencentes ao mesmo agregado familiar, que se encontrerdeadifegent®

entidades patronais abrangidas por este Acordo, devera ser facultado o gozo simultaneo de férias.

Clausula 612
Férias seguidas ou interpoladas

1- As férias deverao ser gozadas sem interrupcao.

2 - Todavia, a entidade patronal e o trabalhador podem @cend que as férias sejam gozadas interpoladantasde que pelo

menos sejam gozados 10 dias Uteis consecutivos.

Clausula 622
Alteracdo da marcacao do periodo de férias
1 - A alterac@o dos periodos de férias j4 estabelecidos e a interrupcdo dos ¢sngdia permitidas com fundamersm

justificadas razdes do trabalhador ou em necessidade imperiosa da entidade patronal.
2 - No caso de alteracéo do periodo de férias, devera obsergadisposto nos n.os 3 e 4 da clausula 592.

3 - A alteracdo ou inteupgdo do periodo de férias, por motivo de interesse da entidade patronal, nuncanpoli=ré a
marcacao desse periodo, ou do tempo restante, fora dos meses referidos no n.° 1 da clausulz@®fpsateodo expresso do

trabalhador e sem prejuizo dozo seguido de metade do periodo de férias.

4 - A alteracdo ou interrupgéo do periodo de férias considerados no nimero anterior constituem a entidadeapattrayegao
de indemnizar o trabalhador pelos prejuizos comprovadamente sofridos, na pre8sup@sjugiozaria integralmente as férias

na época fixada.

5 - Quando, por qualquer razao, um trabalhador for transferido de servico ou de local de trabalho, ap4s adoa@agiEviodo

de férias, este s6 podera ser alterado com o seu acordo.



Clausula 632
Mapa de férias
As Entidades Patronais afixardo nos locais de trabalho, até 15 de Abril de cada ano, o mapa onde conste of@eamde de

cada trabalhador, bem como, posteriormente, as alteragdes previstas na clausula anterior.

Clausula 642
Diferimento do inicio do periodo de férias
O inicio do periodo de férias sera diferido quando o trabalhador, nessa data, estiver temporariamente impedtiyo poe

nao lhe seja imputavel, observargl com as necessarias adaptacdes, o disposto na clégsiities

Clausula 652
Interrupgéo de férias
1 - Em caso de doenca do trabalhador, ou parto, durante o gozo de férias, serdo as mesmas intesomsipielasdese como

ndo gozadas ha parte restante.

2 - O trabalhador devera comunicar imediatamente addianicio do evento, bem como o do seu termo, podersittidade

patronal exigir prova do facto comunicado, para o que o trabalhador deverd sempre indicar a moptiea®teencontrado.

3 - A interrupgéo prevista no n.° 1 corsa a partir da data dowento, mas quando o trabalhador, por motivos lgaesejam

imputaveis, ndo o comunicar imediatamente, a interrupgao-serggartir da comunicacao.

4 - O gozo das férias prosseguira apos o termo da situacao de doenga e, no caso de parto, apospetadwditicenca por
maternidade, salvo acordo em contrario entre a entidade patronal e o trabalhador, e sem ofdinstioslodos restantes

trabalhadores.

5- No caso do numero anterior, os dias de férias por gozar, que excedam o niumero de d@Esentaad reinicidas férias e o

termo do ano civil em que este se verifique, serdo gozados no 1.° trimestre do ano civil subsequente.

6 - Se a situacdo que determina a interrupcdo das férias se prolongar para além do 1.° trimestre dcsalveegive, o

trabalhador tera direito a retribuicdo correspondente ao periodo de férias ndo gozado.

7 - O disposto nos ndmeros anteriores aplieaas situacfes de luto por falecimento de pais, filhos, pais e dittopivos,
cbnjuge ndo separado de pessoasns loel irmaos do trabalhador, pelos periodos estabelecid@dimeas c) e d) do n.° 2 da

clausula 722.

Clausula 662
Férias em caso de mudanca de entidade patronal
1 - A mudanca do trabalhador para outra entidade patronal signatria do presente Acardmgapciedade questeja em
relagdo de dominio ou de grupo com uma das entidades outorgantes, ou para um dos agrumenpdeiesntares de empresas

por estas constituidos, ndo prejudica o direito a férias.

2 - Nos casos a que se refere o nUmero antes®dias de férias a que o trabalhador tem direito ndo poeecéder a duracéo

maxima prevista na clausula 572.

Clausula 672
Férias dos trabalhadores em situacdo de suspenséo por impedimento prolongado
1-No ano da suspensdo do contrato de trabalho mpedimento prolongado respeitante ao trabalhador, seerificar a
impossibilidade total ou parcial do gozo do direito a férias ja vencido, o trabalhador tera diegitbuéicdo correspondente ao

periodo de férias ndo gozado e ao respectivo subsidio.

2 - No ano da cessacao do impedimento prolongado, o trabalhador tera direito ao periodo de férias e mdpEdivo

correspondente a dois dias Uteis por cada més completo de servigo prestado nesse ano.



3 - O periodo de férias que exceda o nimero deadiakados desde o seu inicio e o0 termo desse ano civil sera guzddourso

do primeiro trimestre do ano imediato.

Clausula 682
Férias dos trabalhadores em regime de licenca sem retribuicéo

1- O direito a férias ja vencido ndo pode ser prejudicadorpelaso ao regime de licenga sem retribuicéo.

2 - Se se verificar a impossibilidade, total ou parcial, do gozo do direito a férias ja vencido, o trabalhador teaérelirigitocéo

correspondente ao periodo de férias ndo gozado e respectivo subsidio.

3 - No ano do regresso ao servico, apds o gozo da licenca sem retribuicdo, o trabalhador tera direito ao [ériasle de

respectivo subsidio correspondente a dois dias Uteis por cada més completo de servico prestado nesse ano.

Clausula 692
Férias no ano de cessacéao do contrato
1 - Cessando o contrato de trabalho por qualquer motivo, incluindo a morte do trabalhador, a entidadeppgtcha
retribuicdo e o subsidio correspondentes ao periodo de férias vencido, se o trabalhador ainda agozaitiveerbem assim, a
retribuicdo e o subsidio de férias proporcionais ao tempo de trabalho prestado ncessadao do contrato, o qual € sempre

considerado para efeitos de antiguidade.

2 - Da aplicagdo do disposto no namero anterior ao contrato cujgddurdio atinja, por qualquer causa, 12 mas&s,pode
resultar um periodo de férias superior ao proporcional a dura¢do do vinculo, sendo essecpesiddmdo para efeitos de

retribuicdo, subsidio e antiguidade.

Clausula 702
Violagao do direito a férias
1 - A instituicdo que, com culpa, obstar ao gozo total ou parcial das férias, nos termos previstos neste Acordap pagara
trabalhador, a titulo de indemnizacéo, o triplo da retribuicdo correspondente ao periodo de fériaslgueeste gozar.

2 - Sam prejuizo do disposto no niumero anterior, o periodo em falta devera ser obrigatoriamente gozamlionastde®do ano

civil subsequente, sem perda do direito ao correspondente subsidio de férias.

SUBSECCAO Il - FALTAS

Clausula 712
Definicdo de falta

1- Falta € a auséncia do trabalhador durante o periodo diario normal de trabalho a que esta obrigado.

2 - No caso de auséncia do trabalhador, por periodos inferiores ao periodo normal de trabalho a que esta alesgadtyos

tempos serdo adicionasl para determinacao dos periodos normais de trabalho diario em falta.
Clausula 722
Tipos de faltas
1-As faltas podem ser justificadas ou injustificadas.
2 - S&o consideradas faltas justificadas:
a) As dadas, durante 15 dias seguidos, por altura do casamento;

b) As dadas pelo pai, por ocasido do nascimento de filho, nos termos do n.° 9 da clausula 1332,



c) Cinco dias seguidos por falecimento do conjuge ndo separado de pessoas e bens, de pessoa quéivike éacto ou
em economia comum, ha mais de dois anospals, filhos, pais e filhos adoptivopadrasto e madrasta, enteados,

s0gros, genros e noras;
d) Dois dias seguidos por falecimento de avés, bisavés, netos e bisnetos do trabalhador ou do conjugeuningdss;

e) As motivadas por impossibilidade de presteabalho, devido a facto que ndo seja imputaveltrabalhador,

nomeadamente doenca, acidente, cumprimento de obrigacdes legais e de decisdes judiciais;

f) As motivadas pela necessidade de prestacdo de assisténcia inadiavel a membros do agregado feahaidwador,

podendo a entidade patronal exigir prova do facto;

g) As auséncias ndo superiores a 4 horas e s6 pelo tempo estritamente necessario, justificadpenqsivel de educacgédo
de menor, uma vez por trimestre, para deslocacdo a escola tendot@imteiiarse da situacdo educativa do filho

menor;
h) As dadas pelos trabalhadores eleitos para as estruturas de representacao colectiva, nos termos giee¥istoslo;

i) As que por lei forem como tal qualificadas, nomeadamente as dadas ao abrigo dodeegiadicina dérabalho, do

regime do bombeiro voluntario e do regime do dador de sangue;
i) As previamente autorizadas ou aprovadas posteriormente pela entidade patronal.

3 - Se no dia do conhecimento dos eventos previstos nas alineas ¢) e d) do nlenerocainabalhador estiver arvigo, esse

dia ndo conta para o computo do nimero de dias a que o trabalhador tiver direito a faltar.

4 - Nos casos previstos nas alineas e) e f) do n.° 2, se o impedimento do trabalhador se prolongar para alés\afgicase o

regime de suspensédo da prestacao de trabalho por impedimento prolongado.

5 - Sdo consideradas injustificadas, constituindo uma violagdo do dever de assiduidade, todas as faltas ndwpretisE®s
anteriores.

Clausula 732
Prova das faltas por doenca
1 - Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, a prova da justificacdo das faltas por demngaefliante apresentacao de

documento médico que ateste a impossibilidade de o trabalhador prestar o trabalho.

2 - Nao obstante a apresentaghmdocumento referido no nimero anterior, a entidade patronal pode procedlgicacdo da
situacdo de doencga e da natureza impossibilitante da mesma através da convocacéo do tdrallssisubmetido a exame

meédico.

3 - No caso dos trabalhadoresdnitos no Regime Geral de Seguranca Social, aplgsws termos e procedimenfm®vistos

nesse regime.

Clausula 742
Exame médico
1 - A convocatéria para o exame médico a que se refere o n.° 2 da clausula antesgopdazoalmente ou mediactata

registada com aviso de recepc¢ao enviada para o domicilio do trabalhador.
2 - No acto da convocacdo, o trabalhador deve ser avisado dos efeitos decorrentes da sua ndo comparéncia.

3 - Quando o local do exame médico seja fora da localidade da residénahalbador, e caso este invoguenpossibilidade de
se deslocar aquele local, a entidade patronal pode definir um outro local para a realizaginejma area da localidade da sua

residéncia, ou, se o trabalhador assim o solicitar, deve providen@agympexame se realize na sua residéncia.



4 - Sempre que possivel, o trabalhador deve apresentar, aquando da sua observacao, informacao médicaauzikanes s

diagndstico comprovativos da sua impossibilidade para prestar o trabalho.

Clausula 752
Junta médica de verificacdo de doenca
1 - Existindo desacordo entre a entidade patronal e o trabalhador quanto a situagédo de impossibilidade degiyaktarpor

motivo de doenca, recorrse-d a uma junta médica, composta por trés elementos, ddsgdaeguinte forma:

a) Cada uma das partes indicard o seu representante, sendo o representante do empregador designado que €
convocada a junta médica e o representante do trabalhador no prazo maximo de I2mtmsda recepcao daquela

convaatoria;

b) Nos 8 dias subsequentes a data da indicacao do representante do trabalhador, os dois médicos elEnlireadasn
terceiro elemento para completar a junta.

2 - A falta de indicacdo do representante do trabalhador no prazo estabelecido noantere@pequivale aceitacdo de que o

exame seja realizado pelo representante da entidade patronal e pelo médico por este escolhido.

3 - A parte contra quem a junta médica se pronunciar pagara todas as despesas ocasionadas pela diligénciaakallvads® o

n&o obtiver vencimento, caso em que 0 mesmo SO pagara os honoréarios do médico quemrésehsado.

Clausula 762
Falta aos exames médicos
1 - A recusa injustificada em submetsr aos exames médicos referidos nas clausulas anteriores, owam@Eréncia aos
mesmos, determina a consideragcdo como faltas injustificadas das auséncias motivadas peldoateggda partir da data em

gue tais factos tenham lugar.

2 - O disposto no nimero anterior aplea também nos casos em que o contrato talt@ se encontre suspensoplicando a

cessacao automatica da suspensao e a consideracdo das auséncias como faltas injustificadas.

3 - Os efeitos previstos nos numeros anteriores sdo comunicados ao trabalhador, por carta registada coetapis@ode

Clausula 772
Efeitos das faltas justificadas
1 - As faltas justificadas ndo determinam a perda ou prejuizo de quaisquer direitos ou regalias do trahatheadamente da

retribuicdo, salvo nos casos expressamente previstos na lei.

2 - Sem prejuizo do dposto no nimero anterior, as faltas autorizadas ou aprovadas pela entidade patronalpoodiéisio
desta, ndo implicar perda de retribui¢éo.

Clausula 782
Efeitos das faltas injustificadas

1 - As faltas injustificadas tém como consequéncia:
a) A perda ¢ retribuicdo correspondente ao periodo de auséncia;
b) O desconto, para todos os efeitos, do periodo de auséncia na antiguidade do trabalhador.

2 - Em alternativa a perda de retribuicdo prevista no nimero anterior, o trabalhador pode optar pela perdke tridsasa
proporcao de um dia de férias por cada dia de falta, desde que seja salvaguardado o gozo efedias dteid0e férias ou da

correspondente propor¢ao, se se tratar de férias no ano de admisséo, sem preagaoehto, por inteiro, dsubsidiode férias.



3 - Tratandese de faltas injustificadas a um ou meio periodo normal de trabalho diario, o periodo de ausésiite@@r para os
efeitos do numero um abrangera os dias ou meios dias de descanso ou feriados imedattarierde o posteriores ao dia da

falta.

4 - No caso de a apresentacdo do trabalhador, para inicendcioda prestagdo de trabalho, se verificar com airgsstificado
superior a trinta ou sessenta minutos, pode a entidade patronal recusar a aceitacéacdaduresite parte ou todo o periodo

normal de trabalho, respectivamente.

SUBSECCAO Il - IMPEDIMENTO PROLONGADO RESPEITANTE AOS TRABALHADORES

Clausula 792
Suspenséo por impedimento prolongado respeitante aos trabalhadores
1 - Quando o trabalhador esidgmporariamente impedido por facto que néo Ihe seja imputavel, nomeadamenteranento
do servico militar obrigatério, doenga ou acidente, e o impedimento se prolongue por mais de eassadsps direitos, deveres
e garantias das partes, na medidaque pressuponham a efectiva prestac@natialho, sem prejuizo das prestagfes legais ou

contratuais sobre seguranca social.
2 - O tempo de suspenséao costpara todos os efeitos de antiguidade, conservando o trabalhador o direito ao lugar.

3 - O disposto no n.° 1 comecgard a obses@rmesmo antes de expirado o prazo de um més, a partir do memeqie haja a

certeza ou se preveja com seguranc¢a que o impedimento ter4 duracéo superior aquele prazo.

4 - O contrato caducard ho momento em que se toan® que o impedimento € definitivo, sem prejuizo diaposicbes

aplicaveis sobre seguranca social.
5 - Durante a suspenséo ndo se interrompe o decurso do prazo do contrato de trabalho para efeitos de cpddeidadégaer

das partes faz® cessanos termos gerais.

6 - O trabalhador cujo contrato se encontre suspenso constara do ficheiro informatico a que se refere a cléosuldaéao
expressa da situagdo em que se encontra.
Clausula 802

Regresso do trabalhador

1-Terminado o impedimento,teabalhador deve, de imediato, avisar a entidade patronal desse facto.

2 - Nos 15 dias subsequentes ao aviso a que se refere 0 nimero anterior, a entidade patronal devetiafiainadar do dia e

local em que 0 mesmo deve retomar 0 servigo.

3 - A falta de informagédo tempestiva pelo trabalhador do fim do impedimento, salvo raz6es que nao limepsefvmis, fdo-a

incorrer em faltas injustificadas.

4 - A ndo apresentacéo tempestiva ao servico coloca o trabalhador na situacéo de faltas.

SUBSECCAO IV - LICENCA SEM RETRIBUICAO

Clausula 812



Licenca sem retribuicéo

1- Ao trabalhador pode ser concedida, a seu pedido, licenca sem retribuicdo, por periodo determinado.

2 - O periodo de licenga sem retribuicdo ceseigpara efeitos da antiguidade previsiacliusula 1162, salvo acordscrito em

contrario, conservando o trabalhador o direito a respectiva categoria.

3 - Durante o periodo de licenca sem retribuicdo cessam os direitos, deveres e garantias das partes na medida em
pressuponham a efectiva ptacdo de trabalho, sem prejuizo do disposto no regime de seguranca csotiajando o
trabalhador a constar do ficheiro informatico a que se refere a clausula 122, com mencéo exgiteasdalam que se encontra.

4 - A concessdo de licencas semibeticdo para formacado profissional e de licencas para assisténcia a filhos neeootess

familiares regese pelo disposto na lei geral.

CAPITULO VI - REMUNERACAO

Clausula 822
Defini¢do de retribuicdo
1 - S6 se considera retribuicdo aquilo a que, teosios deste Acordo, das normas que o regem ou dos usabalhador tem

direito como contrapartida da prestacéo do seu trabalho.

2 - A retribuicdo mensal efectiva compreende:
a) Aretribuicdo de base decorrente da aplicacdo do anexo lll para cada nivel;
b) Asdiuturnidades a que o trabalhador tenha direito;

c) Todas as outras prestacdes regulares e periddicas feitas, directa ou indirectamente, pelpanidaldgo trabalhador,

incluindo as adicionais ou complementares.

3 - Para efeitos de aplicacdo deste Wlme até prova em contrario, presuseeconstituir retribuicdo todageialquer prestacdo da

entidade patronal ao trabalhador, ndo incluindo, contudo, as seguintes:
a) Participacao nos lucros de cada exercicio;
b) Presta¢bes efectuadas como contrapartida dallw@isuplementar;

c) Ajudas de custo e outros abonos, nomeadamente os devidos por viagens, deslocacgbes, tiastdagis,e outros

equivalentes;
d) Subsidios de almoco e de jantar;
e) Subsidios infantil e de estudos.
4 - Para os efeitos deste Acordo, consier iliquido o valor de todas as prestagdes pecuniarias nele estabelecidas.

Clausula 832
Tempo e forma de pagamento
1 - As prestacfes devidas a titulo de retribuicdo sdo satisfeitas por inteiro no decurso do més a que digam nesfeait em

que devan ser pagas.

2 - A entidade patronal pode efectuar o pagamento por meio de cheque bancario, vale postal ou depdésito baterarzoa

respectivo trabalhador.



Clausula 842
Célculo daretribuicdo horaria e diaria
1 - A retribuicdo horéria é calculada sedora seguinte féormulgRm x 12)/(52 x n) sendoRm o valor da retribuicAonensal

efectiva en o periodo normal de trabalho semanal.
2 - A retribuigdo diaria € igual a 1/30 da retribuicdo mensal efectiva.

Clausula 852
Diuturnidades
1 - Os trabalhadores emgime de tempo completo, por cada 4 anos de servico efectivo, contados desde awatddassao,

tém direito a uma diuturnidade, no valor fixado no anexo IV, com o limite de 8 diuturnidades.
2 - As diuturnidades sédo pagas mensalmente a partir deeseimento e reportaise ao primeiro dia do més em cgevencem.

3 - Para efeitos de contagem do tempo de servigo previsto no n.° 1, é considerada a antiguidade reaplieatéalaa clausula
292,

4 - Os trabalhadores em regime de tempo parcial téeitaia diuturnidades de valor proporcional as do hocmpleto.

Clausula 862
Retribuicéo e subsidio de férias
1 - Todos os trabalhadores tém direito a receber, durante as férias, uma retribuicdo igual a que recebstiiamassen ao

servi¢o, e um sudddio de férias igual ao montante da maior retribuicdo mensal efectiva que noarer do gozo das férias.
2 - O subsidio de férias sera pago com a retribuicdo mensal do més de Janeiro.

Clausula 872
Subsidio de Natal
1 - Todos os trabalhadores tém dioed um subsidio correspondente a um més de valor igual a maior retrimgéindal efectiva
gue ocorrer no ano a que respeitar, que se vence no dia 15 de Dezembro, e que seragmagippoéo, conjuntamente com a

retribuicdo do més de Novembro.

2 - Em caso de suspenséo de prestacdo de trabalho, por impedimento prolongado ou licenca sem rettibbiglador tem
direito, no ano em que a suspensao tiver inicio, a um subsidio de Natal proporcional ao ténapalide prestado nesse ano,

salvo se jé&stiver ao servi¢o na data do vencimento do subsidio.
3 - No ano de admisséo, o trabalhador tem direito a um subsidio de Natal proporcional ao tempo de trabalhogssEstaun

4 - Cessando por qualquer forma o contrato de trabalho, nomeadamentergodontsabalhador, antes da épocgpdgamento

do subsidio de Natal, aplis# o disposto no n.° 2 desta clausula.

Clausula 882
Retribuicéo do trabalho nocturno
1 - A prestacéo de trabalho nocturno confere direito a um acréscimo de retribuicdo de 28fcama que ddireito trabalho

equivalente prestado durante o dia.

2 - Em alternativa ao acréscimo de retribuicdo previsto no nimero anterior e sob proposta escrita dapatrtigadleu do
trabalhador, aceite da mesma forma pela outra parte e pren@a@@restacdo de trabalhocturno, a prestacdo deste tipo de

trabalho conferira direito a uma reducao equivalente dos limites maxinpesiddo normal de trabalho.

3 - O acréscimo da retribuicdo por trabalho nocturno é igualmente devido aos tralehesimecialmenteontratados para

trabalhar de noite.

Clausula 892



Subsidio de turnos
1 - Os trabalhadores em regime de trabalho por turnos tém direito a receber um subsidio mensal de 25%sochli®ilado

respectivo nivel minimo de retribuigdo e as dinidmdes a que tenham direito.

2 - Nos horarios de dois turnos rotativos, em que pelo menos metade do tempo de trabalho seja prestado diorimeem
gue os dias de descanso semanal coincidam com o sadbado e domingo, os trabalhadores téreadiveitaim subsidio mensal

de 12,5% do respectivo nivel mais diuturnidades.

3 - Este subsidio engloba o acréscimo devido pelo trabalho prestado em periodo nocturno, é apenas devidom®nquant

trabalhadores se mantiverem neste regime de trabalho e intadrsidics de férias e de Natal.

Clausula 902
Acréscimo de retribuicdo por trabalho normal prestado aos sabados,
domingos e feriados
1 - Aretribuigdo devida por cada hora de trabalho normal prestado em sabados, domingos, feriados ou n®disebdetem

um acréscimo de 50%.

2 - Este acréscimo serd considerado no célculo do subsidio de Férias e de Natal, na propor¢cdo dos dias do ano em c
trabalhador esteve incluido no regime previsto no nimero anterior, e ndo é cumulavel com os acrésbstdieprevistos nas

clausulas 882 e 892.

Clausula 912
Retribuicdo dos trabalhadores em regime de tempo parcial
A retribuicdo dos trabalhadores que nédo prestem servico em regime de tempo completo é padpdedanalmente ao periodo

normal de trabalho.

Clausula 922
Retribui¢éo dos trabalhadores inscritos no Regime Geral de Seguranca Social
A retribuicdo dos trabalhadores abrangidos pelo Regime Geral de Seguranca Social € ajustada de modo qretriegedam

igual a que receberiam se nao estivessem insardaeferido regime.

Clausula 932
Retribuicdo da isencédo de horario de trabalho
1 - Os trabalhadores isentos de horéario de trabalho tém direito a uma retribuicdo mensal adicional quénférioserd valor
resultante da aplicacdo das percentagend @g®ou 46,5% ao montante do nivel pelo qual est& eemunerados acrescido das
diuturnidades a que tenham direito, consoante os trabalhadores prestem trabath@@dodo meédio de 5 ou 10 horas para além

do correspondente periodo semanal de trabadispectivamente.

2 - O pagamento da retribuicdo adicional € devido até trés meses depois da isencéo terminada, dedmalbadares tiverem

sido avisados nos termos do n.° 6 da clausula 532.

Clausula 942
Remuneracédo de trabalho suplementar

1- O trébalho suplementar prestado em dia normal de trabalho é remunerado nos termos seguintes:

a) Diurno:
12 hora Retribuicdo/hora acrescida de 50% = 150%

22 hora e subsequenteRetribuicdo/hora acrescida de 75% = 175%

b) Nocturno:
12 hora Retribuic&do/hora acresta de 87.5% = 187,5%
22 hora e subsequenteRetribuicdo/hora acrescida de 118,75 % = 218,75 %



2 - Sempre que o trabalho suplementar se prolongue para além das 20 horas e 30 minutos, o trabalhador tem gubgéda

de jantar de montante igual disposto no n.° 1 da clausula seguinte.

3 - O trabalho suplementar prestado em dias de descanso semanal e em feriados da direito a uma resalowadginos
termos da formula seguinte e que acresce a retribuicdo mensal efectiva: 2 x Rhn x T; semdal&®hda retribuicdo da hora

normal e T o nimero de horas de trabalho prestado em cada um desses dias.

4 - O trabalho prestado em dias de descanso semanal e em feriados que exceda o periodo normal de trabaltiveitidrio da

uma remuneracao calculadas termos da férmula seguinte e que acresce a retribuicdo mensal efectiva:

2,5 x Rhn x T, sendoRhn o valor da retribuicdo da hora normal @ nimero de horas de trabalho prestado em gaddesses

dias para além daquele periodo.

5 - Sempre que o traldador preste trabalho suplementar em dias de descanso semanal e em feriados, terastibsitdicade
almoco nos termos da clausula seguinte e, se o trabalho se prolongar para além das 20 huragcs 3@ra direito também a

um subsidio de jantaedgual montante.

Clausula 952
Subsidio de almoc¢o
1 - A todos os trabalhadores € atribuido, por dia de trabalho efectivamente prestado, um subsidio de almogfixadosalor

anexo IV, pagavel mensalmente.

2 - Os trabalhadores em regime de tempo patéiad direito a um subsidio de almocgo de valor proporcional abodério

completo.

3 - Quando o trabalhador, por motivo de deslocacéo, receba ajudas de custo que incluam o pagamento dacaietsirera a

verba prevista nos nimeros anteriores.

Clausula 962
Subsidios de trabalhador-estudante
1 - Com vista a sua promocao cultural e profissional, os trabalhadsitedantes beneficiam do pagamentoirdportancia

correspondente ao valor das propinas ou mensalidades do ensino oficial.

2 - No caso de s6 ser mgel a matricula em estabelecimento particular, por motivo ndo imputavel ao trabalhadtdaaes

patronais obrigarse a pagar o valor das propinas ou mensalidades.

3 - As entidades gtronais concederdo também aos trabalhadores a que se repottégussta om subsidio de malor fixado no

anexo V.
4 - O subsidio previsto no numero anterior é devido de Outubro de cada ano a Setembro, inclusive, do ano seguinte.

Clausula 972
Prémio de antiguidade
1 - O trabalhador no activo que complete 15, 25 ez ale bom e efectivo servi¢o tem direito a um prémiardiguidade de
valor igual a um, dois e trés meses da maior retribuicio mensal efectiva a que tiverem direitodaosanoatribuicéo,

respectivamente.

2 - A data da passagem a situac&o de reforamarwalidez ou invalidez presumivel, o trabalhador tem direito grémio de
antiguidade de valor proporcional aquele de que beneficiaria se continuasse ao servico até peessupgstos do escaldo

seguinte.

3 - Para aplicagdo dos niimeros anteriozessideraise-do todos 0s anos de servico cuja antiguidade é determmnadarmos da

clausula 292.



4 - Para efeitos da determinacdo dos anos de bom e efectivo servico s6 ndo sdo contados:

a)

b)

Os anos em que o trabalhador tenha sido punido com qualques s#sgjglinar superior a repreensérbal;

Os anos em que, para além das férias, o trabalhador tenha estado ausente do servico mais de 25 dias Uteis.

5 - Nao sado consideradas, para efeitos do nUmero anterior, as auséncias motivadas por:

a) Acidente de trablb e doenca profissional;

b)
c)
d)
e)

f)

9)

Situagdes previstas no capitulo 1V do titulo 11l do presente Acordo;

Casamento do trabalhador;

Falecimento de cénjuge, de companheiro, de ascendentes, descendentes, pais e filhos adoptivos;
Suspensao do contrato de trabalho pestacdo de servico militar obrigatério;

Internamento hospitalar e os periodos imediatamente anteriores e posteriores ao internameniitrosndevidamente

comprovados;

Exercicio das fungbes previstas nas clausulas 102 e 1123,

6 - Quando se verifiqguem adtuacdes previstas no n.° 4, o prémio a que o trabalhador tem direito s6 se venadecarsmde

periodo igual ao descontado, sem prejuizo de o trabalhador abrangido apenas pela alineanlbneesse receber antes da

passagem a situagdo de invalideznvalidez presumivel.

Clausula 982

Despesas com deslocacdes e ajudas de custo

1 - Os trabalhadores que, em servi¢co ou para receberem formacéo profissional, tenham desdgsinadora dibcalidade do

respectivo local de trabalho, tém direito areembolsados das despesas inerentes, nas segoindégdes:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

Sera pago pela entidade patronal o preco da viagem;
Nas viagens por avido sera utilizada a classe turistica;
Nas viagens de comboio ou via maritima sera utilizada a 12 classe;

Quando for utilizdo automével do trabalhador, a entidade patronal ghgd, por quilémetro, 0,30 dpreco da
gasolina de 98 octanas, vendida pela distribuidora nacional com maior niimero de pabtstatgmento e em vigor no
ultimo dia do més anterior ao dia da reafi@o da despesa, que englobdas as despesas inerentes a utilizacdo do
veiculo, nomeadamente seguros que cubram a eveagminsabilidade civil do empregador para com terceiros, bem

como a indemnizac¢do dos danos proprioseioulo utilizado;

S6 podera ser efectuadas deslocagbes em automdvel do trabalhador mediante acordo escrito entreertstieds

patronal;

No caso das alineas d) e e), é obrigacdo da entidade patronal custear o acréscimo de prémio gantrsetpdos os
riscos, se o trabaldar dele ndo dispuser, para todo o periodo em que ocorra o0 w#atuda prépria no interesse da

entidade patronal.

2 - As despesas com deslocagbBes sdo reembolsadas contra a apresentacdo do respectivo recibo compriarative,dass

regras internas emigor na entidade patronal, mas sem prejuizo do disposto nesta clausula.

3 - As despesas de alimentacao e as restantes despesas ordinarias realizadas em Portugal ou no estraogeitas@@ouma

ajuda de custo diaria, de acordo com os valoreddixa@o anexo V.



4 - Nos dias de partida e de chegada, a ajuda de custo sera reduzida a metade se a partida se verificar dbpoés dasdl 3
chegada ocorrer antes daquela hora.

5 - Nas deslocacgdes diarias, que impliquem apenas uma refeigdo, seré gagmpo almogo ou o jantar, desde qubegada se
verifique, respectivamente, depois das 13 ou das 20 horas, sendo, para o efeito, abonada umeusajodaodealor fixado no
anexo V.

6 - Para além do previsto nos nimeros 3 a 5, a entidade patrenatbalsard o trabalhador das despesdsaordinarias
comprovadamente efectuadas, impostas pelo cabal desempenho da sua misséao.

7 - Os trabalhadores que se desloquem em servico dentro da localidade em que se situa o respectivo local derdi@abalho

reembdsados das despesas impostas pela deslocacéo.
8 - A pedido do trabalhador, stre-do adiantadas as importancias relativas as despesas previstas nesta clausula.

9 - Sempre que a deslocacao referida no n.° 1 ocorra no Continente eilhastedas Regides vidbnomas dos Acores da
Madeira e se prolongue por um periodo superior a uma semana, o trabalhador, caso pretendaedastoamsidéncia, tera
direito ao pagamento das despesas de deslocacdo de e para a sua residéncia, durante sesnfing dgieesse periodo

ocorrerem, ndo havendo, nesse caso, lugar ao pagamento de ajudas de cpstjyigerdo disposto no n.° 4 desta clausula.

10 - Para as deslocacdes de duragé@o superior a um més podera ser estabelecido, por acordo como o trabaatoieim
pagamento de despesas distinto do previsto nos nimeros anteriores, que atenda a especifitidagd® dan que o trabalhador
se encontra.

11 - Tratandese de deslocacdes de e para as Regibes Autbnomas ou para 0 estrangeiro, que se prolongueeripdo u
superior a quatro semanas, o trabalhador tera direito, por cada periodo, ao pagamento das ddsplesagdle de e para a sua

residéncia.

Clausula 992
Participacdo nos lucros
Os trabalhadores abrangidos pelo presente Acordo poderdo beneéisiaermos dos estatutos do Banco ComeRuatugués,
S.A., de um bénus extraordindrio, a titulo de comparticipagdo nos resultados consolidadosekercéza, na percentagem
global que para o efeito a Assembleia Geral deliberar, de acordo com ds teymas econdi¢des a fixar pelo Conselho de
Administracéo do Banco.

Clausula 1002
Principio da ndo discriminacao
A atribuicdo, pelas entidades patronais, de quaisquer prestacdes remuneratdrias aos trabalhadores, ndaqutlieidnada
por qualqueuma das seguintes situacfes aos mesmos respeitantes:

a) Exercicio da actividade sindical;
b) Exercicio de direitos decorrentes do regime da maternidade e da paternidade;
c) Exercicio de direitos reconhecidos neste Acordo aos trabalhadores estudantes;

d) Exercicio doglemais direitos previstos na lei e neste Acordo, designadamente através do recursjudicietao

CAPITULO VIl - REGIME DISCIPLINAR

Clausula 1012

Poder disciplinar



1 - A entidade patronal tem poder disciplinar sobre os thal@ires que se encontremseuservico.

2 - O poder disciplinar exerese mediante processo disciplinar, salvo no caso de repreenséao verbal.

Clausula 1022
Sancdes aplicaveis
1 - A entidade patronal pode aplicar, dentro dos limites fixados nesta clausula, as seguintes samjidesetisci
a) Repreenséo verbal;
b) Repreenséo registada;
c) Multa;
d) Suspenséao do trabalho com perda de retribuicéo;

e) Despedimento com justa causa.

2 - As multas aplicadas a um trabalhador, por infrac¢des praticadas no mesmo dia, ndo podem exceder unmeftilbuipada

diaria e, em cada ano civil, a retribuicdo correspondente a dez dias.

3 - A suspenséo do trabalho, com perda de retribuigdo, ndo pode exceder 24 dias por cada infraccao e, etivitaddctalode
60 dias.

4 - A sangéo disciplinar deve ser propienada a gravidade da infraccdo e a culpabilidade do infractor, torsamdttda em

conta a sua personalidade, antiguidade, passado disciplinar e outras circunstancias atendiveis.

5 - A entidade patronal suspende a execuc¢do da san¢éo aplicada sesimeatuéo trabalhador, atendendo a geesonalidade,
as condi¢bes da sua vida, a sua conduta anterior e posterior ao ilicito disciplinar e as circudstiacizancluir que a simples

censura do facto e a ameacga da sanc¢édo realizam de forma adesufedderge adinalidades da punicéo.
6-N&o pode aplicase mais do que uma sancao disciplinar pela mesma infraccao.

Clausula 1032
Suspensdo preventiva
1 - Com a notificagdo da nota de culpa, pode a entidadenphtsnspender preventivamentetrabalhador semperda de

retribuicéo.

2 - A suspensao de trabalhador que seja representante sindical ou membro de Comissdo de Trabalhaftmtbddade de

funcdes, ndo obsta a que o mesmo possa ter acesso aos locais e actividades que compnesnefiiionrmmal dessas fungdes.

Clausula 1042
Processo disciplinar
1 - Nos casos em que se verifigue algum comportamento que indicie a pratica de uma infrac¢do disciplinar, patntidalde
entregard, ao trabalhador que tenha incorrido na respectiva infraccda,de mulpa com a descricéimcunstanciada dos factos

que lhe sao imputaveis, com a menc¢éo da inten¢do de despedimento se for o caso.
2 - Na mesma data, sera remetida a Comissao de Trabalhadores copia daguela comunicacao e da nota de culpa.
3 - Se o trablhador for representante sindical, serd ainda enviada copia dos dois documentos a respectiva Asedimatdo

4 - O trabalhador disp8e de quinze dias Uteis para consultar, requerer fotocopias dos elementos que cprnstessal@
responder a nota dwilpa, deduzindo, por escrito, 0s elementos que considere relevantegepaeaerimento dos factos e da sua
participacdo nos mesmos, podendo juntar documentos e solicitar as diligiobiatdrias que se mostrem pertinentes para o

esclarecimento da w#ade.



5 - A entidade patronal, directamente ou através de Instrutor que tenha nomeado, procedera obrigatoriditigéteias
probatérias requeridas na resposta a nota de culpa, a menos que as considere patentemente ditgiériaseates, devendo

nesse caso, ale¢@ fundamentadamente, por escrito.

6 - A entidade patronal ndo é obrigada a proceder a audicdo de mais de trés testemunhas por cada factondesclécuipa,

nem mais de dez no total, cabendo ao arguido assegurar a respectigeéoaia para o efeito.

7 - Concluidas as diligéncias probatérias, cujo prazo nao devera exceder, em regra, noventa dias, deve 0 @EprEsSGae0,
por cépia integral, a Comissao de Trabalhadores e, no caso do n.° 3, a Associacdo Sindical, gue poaleorde dez dias Uteis,

fazer juntar ao processo o seu parecer fundamentado.

8 - Decorrido o prazo referido no niimero anterior, a entidade patronal dispde de trinta dias Uteis para geofsdio,aque deve

ser fundamentada e constar de documestoito.

9 - Na decisdo devem ser ponderadas as circunstancias do caso, a adequacao do despedimento a culpediiadadeatpbem
como 0s pareceres que tenham sido juntos nos termos do n.° 7, ndo podendo ser invocaads tactsantes da nota ddpa,

nem referidos na defesa escrita do trabalhador, salvo se atenuarem ou diriresponaabilidade.

10 - A decisdo fundamentada deve ser comunicada, por cépia ou transcricdo, ao trabalhador e & Comidsilbatiores, bem

como, no caso do n.° 8 respectiva Associagdo Sindical.

11- A comunicagédo da nota de culpa ao trabalhador suspende o decurso do prazo estabelecido no n.° 1 ddca@8d3g@ do
Trabalho.

12 - Igual suspenséo decorre da instauragdo de processo prévio de inquéritogudesd®strandse este necessarfara
fundamentar a nota de culpa, seja iniciado e conduzido de forma diligente, ndo mediando mais de &intte diasispeita de

existéncia de comportamentos irregulares e o inicio do inquérito, nem entre a susécoaawtificacdo da nota de culpa.

Clausula 1052
Notificacdo da nota de culpa
1- O duplicado da nota de culpa sera entregue ao arguido ou remetido pelo correio, conforme for maisfidigicke e

2 - Nos casos em que os factos constantes da natalpi@ integrarem o conceito de justa causa de despedimestidade
patronal comunicard, por escrito, ao arguido e a Comissdo de Trabalhadores a sua intencdo de prdesgediaento,

entregando também a esta uma copia da nota de culpa.

3 - A remessgelo correio serd feita, sob registo, para o local de trabalho do arguido, se este estiver ao seovigdride sera

enderec¢ada para a sua residéncia.

4 - As notificagcdes postais presumesa feitas no terceiro dia posterior ao do registo ou no ponta Util seguintea esse,

guando o nao seja, hdo produzindo efeitos anteriores.

5- A presuncao do n.° 4 s6 podera ser ilidida pelo notificado quando o facto da recepgéo da notificagdo datarposterior &
presumida, por razbes que nao lhe sejapuiaveis, requerendo no processo que seja solia@alaorreios informacao sobre a

data efectiva dessa recepcéo.

Clausula 1062
Instrucéo

O arguido tem direito a assistir aos actos de instrugédo do processo disciplinar.

Clausula 1072

Aplicagdo da sancao



1 - Sempre que os factos imputados ao arguido ndo indiciem justa causa de despedimento, as partes podguargooadar
aplicacdo, exclusdo ou suspensao de sancdo de natureza conservatdria de entre o elenco defesdasdess alineas a) a d)

do n.°1 da clausula 1022,

2 - Sob pena de nulidade, a transaccdo pressupde o conhecimento integral dos autos por parte do arguidmestamdde
documento escrito, assinado por representante da instituicAho com poderes bastantes e, pespettmantgido,

obrigatoriamente assistido por advogado.
3 - A transaccéo referida no numero anterior determina o encerramento definitivo dos autos.

Clausula 1082
Execucéo da sancéo
A execucao da sancéo disciplinar s6 pode ter lugar nos sessenta dias subsequenées edscise a data destarabalhador
estiver em regime de suspensao de prestacéo de trabalho por impedimento prolongado, ou e liegimpa sem retribuicéo, e
Ihe for aplicada multa ou suspensao com perda de retribuicdo, a sangdxesatada nanés imediatamente seguinte ao do seu

regresso ao servigo.

Clausula 1092
Sanc¢des abusivas

1 - Consideranse abusivas as sanc¢0des disciplinares determinadas pelo facto de o trabalhador:
a) Haver reclamado legitimamente contra as condic¢des de trabalho;
b) Recusasea cumprir ordens a que, nos termos deste Acordo, ndo devesse obediéncia;
c) Exercer ou candidatae a fungdes Sindicais ou em Comissdes de Trabalhadores;
d) Exercer, ter exercido, pretender exercer ou invocar os direitos e garantias que lhe assistem;

e) Participa ao seu Sindicato, a Inspeccdo do Trabalho ou a quaisquer outros organismos com func@as legal
contratualmente estabelecidas de vigilancia ou fiscalizacdo do cumprimento das leis do trabalhmynopritento

deste Acordo por parte da entidade patronal
f) Depor em tribunal ou em processo disciplinar interno em defesa de companheiros de trabalho.

2 - Até prova em contrario, presurse abusiva a aplicacdo de qualquer sancao sob a aparéncia de punigaofadikagumando
tenha lugar até seis meses apd&auer dos factos mencionados nas alineas a), b), d), e), edyoo anterior, ou até um ano
apos a data de apresentacdo da candidatura as funcgdes previstas na alimesmpduimero, quando as ndo venha a exercer, se

ja entdo o trabalhador estavaservico da mesma entidapatronal.

3 - Quanto aos trabalhadores que exercem as fun¢des previstas na alinea ¢) do n.° 1, € de cinco anos, taroonido deu

exercicio, o prazo referido na segunda parte do nimero anterior.

Clausula 1102
llicitude do despedimento

1- O despedimento é ilicito:
a) Se nao tiver sido precedido do processo disciplinar respectivo ou este for nulo;
b) Se se fundar em motivos politicos, ideoldgicos ou religiosos, ainda que com invocacao de motivos diversos;
c) Se for declarada improdente a justa causa invocada.

2 - Alicitude do despedimento s6 pode ser declarada pblmal em accao intentada pétabalhador.

3 - O processo s0O pode ser declarado nulo se:



a) Faltar a comunicacao referida no n.° 1 da clausula 104.%;
b) N&o tiverem sidoespeitados os direitos que ao trabalhador séo reconhecidos nos n.os 4 e 5 ddausslaa

c) A decisdo de despedimento e os seus fundamentos ndo constarem de documento escrito, nos teosi@add da

clausula 104a.

4 - Na accdo de impugnacao judicido despedimento, a entidade patronal apenas pode invocar factos constaleteisada
referida nos n.os 8 a 10 da clausula 1042, compeliveda prova dos mesmos.

Clausula 1112
Consequéncia da nulidade das sanc¢des
1 - A nulidade da sancéao disciplinanplica a manutengdo de todos os direitos do trabalhador, nomeadamenteagfiésiat® e
retribui¢&o.

2 - Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a nulidade da sancgéo disciplinar constitui a entidade patogat#éa de
indemnizar o trabalhador sdermos seguintes:

a) Se a sancdo consistiu em despedimento e o trabalhador ndo optar pela reintegracdo naaEmpsss prestacdes
pecuniarias que deveria ter normalmente auferido desde a data do despedimestataad@ dentenca, o trabalhador tem
direito:

l. Se tiver menos de seis anos de servico, ao correspondente a um més de retribuicdo por cada ana&wmpleto,
podendo ser inferior a trés meses;

1. Se tiver seis anos de servi¢co e menos de onze, ao que lhe competir por efeito da alineadprregisralente
a um més de retribuicao por cada ano completo de servigo além de cinco.

1. Se tiver onze ou mais anos de servi¢co, ao que lhe competir por efeito da alinea ), mais o correspawmidente a
meses de retribui¢cdo por cada ano completo de servico aléezxde

V. Se tiver mais de 35 anos de idade e, pelo menos, onze anos de servigo, a indemnizacgéo, calculadadaos termc
alinea Ill), sera acrescida de dois, trés, quatro ou cinco meses de retribui¢do, conforme o sanpeoder
até quinze, vinte, vinte@nco ou mais de vinte e cinco anos de servico;

b) Tratandese de sancdo abusiva, e se esta tiver consistido no despedimento, a indemnizacadnfériosera dobro da
prevista na alinea a);

c) Tratandese de multa ou suspensdo abusivas, a indemnizacaogsetaai dez vezes a importandaquela ou da
retribuicdo perdida.

TITULO Il

DIREITOS E DEVERES SOCIAIS

CAPITULO | - SEGURANCA SOCIAL

SECCAO | - PRINCIPIOS GERAIS

Clausula 1122

Garantia de beneficios



1 - As Entidades Patronais subscritoras do preskobedo garantem, a titulo de Plano Base, os beneficios premsstesccao I
deste capitulo aos respectivos trabalhadores, reformados e pensionistas, sendo estes reconhguétsigames do Fundo de

PensBes de que sdo associadas aquelas entitdaépendentemente da datardspectiva admisséo.

2 - As Entidades Patronais sdo, para todos os efeitos, solidariamente responsaveis com o respectivo Fundo peldPensdes

pagamento das pensdes de velhice, invalidez e sobrevivéncia previstas na sestéa#pdtulo.

3 - Nos casos em que beneficios da mesma natureza sejam atribuidos por instituicdes ou servigos de seguramga social
trabalhador que seja beneficiario dessas instituicdes ou servicos, ou a seus familiares, apenas sergpgazmrtiidades

Patronais, a diferenca entre o valor dos beneficios previstos neste Acordo e o daqueles beneficios.

4 - Para efeitos do numero anterior, apenas serdo considerados os beneficios decorrentes de contribuigfiasgias ou
servicos de seguransacial com fundamento na prestacédo de servico que seja contadtigaédade do trabalhador nos termos

da clausula 1162

5 -As Entidades Patronais adiantardo aos trabalhadores abrangidos pelo Regime Geral da SegurancenSoesaidades e os
valorescorrespondentes a diuturnidades a que por este Acordo tiverem direito, entregardoesgestiva entidade a totalidade
das quantias que receberem dos servigos de seguranca social a enefitdos da mesma natureza, com o limite do valor das
menslidades e diuturnidades adiantadas a que tedliraito.

6 - As mensalidades, os valores correspondentes a diuturnidades e os demais beneficios previstos neste aapitlipasiic
de acordo com as regras no mesmo previstas e na mesma data eigafdcaph mesma percentagem que o forem os

correspondentes niveis retributivos.

Clausula 1132
Fundo de Pensdes
1 - Os beneficios previstos neste capitulo estdo contemplados em planos de pensfes garantidos pelCoGstitusite do
Fundo de Pensdesstituido pelas Entidades Patronais e aprovado pela entidade supervidaraldssle pensdes em Portugal.

2 - O Fundo de Pensfes a que se refere o nimero anterior é constituido por um patrimoénio exclusivamenesdifegtdcados

planos de pensfessiBntidades Patronais.

3 - Quando tenha lugar a cessacao do contrato de trabalho com uma entidade patronal signataria do presesgguitznidin
celebracdo de contrato de trabalho com uma instituicdo ndo outorgante, sera transferido, do Pemdéedastituido pela
anterior entidade patronal para o fundo de pensdes instituido pela nova instituicdo,axtvalodas responsabilidades com os
beneficios de reforma e de sobrevivéncia previstos na secc¢éo Il deste capfegpondentes ao tempo devigr prestado até a

data da cessacédo do contrato de trabalho, desde quegeségjida, por protocolo entre as entidades em causa, a reciprocidade e

equidade na adopgéo deste procedimento.

4-As Entidades Patronais deverdo fornecer aos Sindicatos cégianttato constitutivo do respectivo Fundo Riensbes e de
qualquer alteragdo contratual verificada no mesmo, bem como os relatérios anuais déngestima e actuarial, reportando o

valor e nivel de financiamento das responsabilidades das referitsles.

5 - O Fundo de Pensdes é gerido por uma entidade gestora, nos termos da lei, podendo os Sindicatos acgegtaotdosa
planos de pensfes de contribuicdo definida que vierem a ser estabelecidos, nos termos a eSlnttatc@onstitutivo @o
Contrato de Gestdo do Fundo de Pensdes, em substituicdo do actual Plano Compbementsele instituido e transcrito na

secc¢do Il deste capitulo.

Clausula 1142

Contribui¢des para o Fundo de Pensdes



1 - Cinco por cento da retribuicdo de base e damithidades devidas mensalmente aos trabalhadores, incluisdosiio de

férias e o subsidio de Natal, reverterdo para o Fundo de Pens®es instituido pelas Entidades Patronais.

2 - A majoragao da retribuicdo em importancia equivalente a contribuicdstarem n.° 1 anterior, outorgada pelatidade
patronal, ndo podera ser absorvida pela retribuicdo de base de cada trabalhador antes de deceredoigivéselevantes, nos

termos da clausula 1242, para efeitos da recepgéo dos beneficios do Ripientemtar.

3 - As contribuicbes efectuadas pelos trabalhadores apenas sdo reembolsaveis nos casos em que, de @mortiat@wom
Constitutivo do Fundo de Pensdes, se haja verificado uma das circunstancias que déo lugar ao jpegame pensao, caso em

gue serdo repercutidas no valor desta.

Clausula 1152
Junta médica de verificagao do estado de invalidez
1 - Quando existir desacordo entre a instituicdo e o trabalhador quanto a situacéo de invalidez, havera recjustaanédiza

que decidira da capaade deste para o trabalho.
2 - As juntas médicas previstas no niUmero anterior sdo compostas por trés elementos e ceadidmzFguint®rma:

a) A parte ndo concordante com a situacdo requererd a constituicdo da junta, apresentandoduficecprstifcativo e

indicando o médico que a representara na mesma;

b) O requerimento é apresentado a outra parte, devendo esta homear o seu representantedxirpeade quinze dias a

contar da recepg¢édo daquele;

¢) Nos quinze dias subsequentes a data em que foreneadob os homes dos dois médicepresentantes das partes,

estes escolherdo, entre si, um terceiro elemento para completar a junta;
d) As notificacdes das partes serdo feitas por protocolo ou carta registada com aviso de recepcao.

3 - Se a parte notificadeapa nomear médico que a represente o nao fizer dentro do prazo referido na alimaar®rdanterior,
prorrogavel por igual periodo, a pedido fundamentado da parte interessada, caesigieeagparte faltosa concorda com o

representante da outra partalvo caso de impossibilidade absoluta.

4 - A parte contra quem a junta médica se pronunciar pagara todas as despesas ocasionadas pela diligénciaabalhader o

n&o obtiver vencimento, caso em que 0 mesmo s6 pagara os honorarios do médiepiepseiotou.

Clausula 1162
Determinacéo da antiguidade
Para todos os efeitos previstos na seccao Il do presente capitulo, € reconhecido o tempo de servicoEmtdtalds &atronais
néo signatarias deste Acordo, sempre que estas também reconhecqm deeservicprestado nas signatarias, em condicdes de

reciprocidade.

SECCAO Il - PLANO BASE

Clausula 1172
Beneficios em caso de doenca, invalidez ou invalidez presumivel no sector bancario
1 - O trabalhador a tempo completo que, estando ao servicmaentidade patronal subscritora, passe a situdedmenca, a

situacao de invalidez ou atinja 65 anos de idade (invalidez presumivel), tem direito:

a) Com 1 ou mais anos completos de servico, até 34 anos, num periodo intercalar, as mensalidadesrmpetithee

harmonia com a aplicacdo das percentagens do anexo V aos valores decorrentes da éGplaraeéo VI, na parte



correspondente a 35 anos de servico, e posteriormente, as mensalidadesougdiie, de harmonia com a aplicacdo
das percentagen® @nexo VI;

b) Com 35 anos completos de servico, ou mais, as mensalidades que Ihe competir, de harmoipigeisto 00 anexo
VII.

2 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, deve consgkerar

a) Relativamente ao anexo V, se o trabalhador nao tiver letexjo um ano de servico, qualquer fraccagumeiro ano

como correspondendo a um ano completo de servico;
b) Relativamente ao anexo VI, cada uma das percentagens nele previstas como relativas as réixauasdes anexo .
3- O trabalhador, nas siicdes previstas nos nimeros anteriores, tem também direito:

a) A um subsidio de Natal de valor igual ao das mensalidades referidas na alinea a) ou na alinea barderiof, &

satisfazer no més de Novembro;

b) A um 14.° més de valor igual ao das mensabda@feridas na alinea a) ou na alinea b) do n.° 1 antesatistazer no

més de Janeiro.

4 - O trabalhador que, tendo cessado a relacdo laboral com uma entidade patronal signatéria, esteja amsbwigstiaicao

do sector bancario agquando dasgagem a situacdo de invalidez ou de invalidez presumivelten@io ocorrido o
reconhecimento, no ambito da referida instituicdo, dos anos de servico prestados as quaidawkss signatarias, nem a
transferéncia de responsabilidades prevista no W& 8lausula 1132, tem direito awnsalidades calculadas nos termos dos

nameros anteriores.

5 - Nas situacdes de suspensédo e de cessacdo da relacdo laboral previstas n.° 1, cada uma das mensalideatzseadoe o
tem direito ndo pode ser de montaimfierior ao valor da retribuicdo do nivel 4, para os Grupos A@Bo valor da retribuicéo

do nivel minimo correspondente a respectiva categoria, para o Grupo C.

6 - O trabalhador em regime de tempo parcial tem direito as prestacbes referidas noss ramberiores, calculadas
proporcionalmente ao periodo normal de trabalho.

7 - Excepcionalmente e por acordo de ambas as partes, podera o trabalhador com mais de 65 anos de idade @0menos
continuar ao servico, mas a entidade patronal pode, em quaiquanto, retirar o seu acordo a essatinuacéo, prevenindo o
trabalhador com trinta dias de antecedéncia.

8 - O trabalhador que atinja os 55 anos de idade ou que complete 35 anos de servico pode, a seu pedido, s& sibl@cado
de invalidez presuivel, mediante acordo com a entidade patronal.

9 - Da aplicacdo do anexo V ndo podera resultar diminuicdo das anteriores mensalidades contratuais, cujo pagamignto
iniciado.
10 - Os direitos previstos nesta clausula aplicgema todos os trabalhads na situagdo de doenca, invalidezimalidez

presumivel, independentemente de terem sido colocados nessas situagdes antes ou depois daveydratiEsenAcordo.

Clausula 1182
Valor correspondente a diuturnidades
1 - As mensalidades referidas nkusula anterior acrescera o valor correspondente as diuturnidadestrabelibador tenha
adquirido, bem como o valor proporcional da diuturnidade respeitante aos anos compkanscdeefectivo compreendidos
entre a data de vencimento da Ultima dinileide e a data da passagem a situdedieforma, sem prejuizo do limite maximo
previsto no n.° 1 da clqusula 852.



2 - O regime referido na segunda parte do nimero anterior agliaualmente aos trabalhadores que, ndo tadqoirido direito

a qualquediuturnidade, sejam colocados nas situacdes ai previstas.

Clausula 1192
Beneficios em caso de invalidez ou invalidez presumivel fora do sector bancéario

1 - O trabalhador de uma entidade patronal subscritora do presente Acordo néo inscrito no RegideS8gtahn¢a Social ou
em qualquer outro regime especial de seguranca social, que passe a situagcdo de invalidewadidede presumivel ja
desvinculado da referida entidade ou de qualquer outra instituicdo do sector bancéadioeiterao pagamento [@entidade
patronal subscritora, na propor¢cédo do tempo de servico nela prestadmaitincia necessaria para que venha a auferir uma
penséo de reforma igual a que lhe caberia se o temperdigo prestado no sector bancéario fosse considerado como temp
inscricdo no Regime Geral de Seguranca Sooial outro regime especial mais favoravel que lhe seja aplicavel,

independenteentedo trabalhador chegar ou ndadguirir direitos nos referidos regimes.

2 - A parte da penséo a cargo da entidade patroogkspondente ao tempo de servigo nela prestado, previst& hanterior,
sera calculada com base na aplicagdo do anexo VI, na parte correspondente a 35 anos deeatetvigpi@fixada no anexo Il
correspondente ao nivel em que o trabalhadensentrava colocado na dataaessacdo do contrato de trabalho com a referida
entidade, e actualizada segundo as regras do presente Acordo.

3 - A verificagao das situag8es de invalidez, fora do a&mbito de qualquer regime de seguranca social serdajputadadilica,
constituida nos termos da clausula 1152

4 - Sempre que se verifique a transferéncia de responsabilidades para outra instituicdo ndo outorgante dacprdsentes
termos do n.° 3 da clausula 1132, cessa a responsabilidade da erdidawi@ pubscritora pelpagamento das mensalidades de

penséo de reforma prevista no n.° 1.

Clausula 1202
Subsidio e penséo de sobrevivéncia em caso de morte no sector bancario

1 - Por morte do trabalhador ou do reformado a que se reporta o n.° 1 dé&acldF8uas entidades subscritaraacederao:

a) Um subsidio por morte, calculado nos termos do regulamento do Centro Nacional de Pensdes, omnpgutingia
mensalmente recebida pelo falecido a titulo de vencimento ou pensao de doengédaz, conbrme o que se mostre,

no caso concreto, mais favoravel ao beneficiario;

b) Uma pensdo mensal de sobrevivéncia, de harmonia com a aplicagdo das percentagens previstaglhpparexmada
um dos niveis, as retribuicbes fixadas no anexo lll, ou as memsdidie invalidez ou dmvalidez presumivel de
harmonia com a aplicacdo das percentagens do anexo VI, consoante acmoeterespectivamente, no activo ou na

reforma;

c) A pensdo mensal de sobrevivéncia prevista na alinea anterior acresce um subsitiibederhla4.° méde valor igual &

maior mensalidade que ocorrer no ano a que respeitar, a satisfazer em Novembanerenmrespectivamente.

2 - A determinacédo dos beneficiarios do subsidio previsto na alinea a) do nimero anteedrdagundo asegrasestabelecidas

para a atribuic@o do subsidio por morte concedido pelo Centro Nacional de Pensdes.

3 - Os valores das pensfes de sobrevivéncia decorrentes da aplicacdo do anexo VIl ndo podem ser em itHstcakERIAD

salario minimo nacional.

4 - Os valores das pensdes de sobrevivéncia sdo actualizados pela aplicacdo da percentagem acordada pdaatabeiactid

vencimentos.

5 - S&0 beneficiarios da pensédo de sobrevivéncia, do subsidio de Natal e do 14.° més:



a) O cOnjuge sobrevivo;

b) Os filhos, incluindo os nascituros e adoptados plenamente, até perfazerem 18 anos, ou 21 e 2Aganof)
frequentarem, respectivamente, o ensino médio ou superior e, sem limite de idade sogegem de incapacidade

permanente e total para o trabalho.
6 - A pensao de sobrevivéncia, o subsidio de Natal e 0 14.° més previstos no n.° 1 sdo atribuidos do seguinte modo:
a) 50% para o cOnjuge sobrevivo;
b) 50% para os filhos ou adoptados plenamente, nos termos definidos na alinea b) do nimero anterior;

c) 100% para os filhosu adoptados plenamente, nas condi¢gbes da alinea b) do nimero anterior, no dateridie @ao

ter deixado conjuge sobrevivo;

d) 100% para o cOnjuge sobrevivo, se ndo existirem os beneficiarios previstos na alinea b) do niumerouamtereaso

de existrem, ndo terem direito a pensao.

7 - A penséo de sobrevivéncia do cOnjuge sobrevivo sera mantida enquanto se mantiver no estado deveiteedo, se o
trabalhador ou reformado néo tiver deixado conjuge sobrevivo ou, por morte deste ou nocoasaidaovo casamento, a favor

dos filhos do trabalhador ou reformado, nas condi¢des referidas na alinea [ destefclausula.

8 - Quando algum ou alguns dos beneficiarios deixarem de ter direito a pensdo de sobrevivéncia, a sua part@ a@ogscera

restantes.

9 - A pensdo mensal de sobrevivéncia sera atribuida nos termos dos nimeros anteriores, desde que o tralzthaddosea

falecimento, fosse casado ha mais de um ano.

10- O disposto nesta clausula apteaexclusivamente as situacdes veaifias apos a entrada em vigor deste Acordo.

Clausula 1212
Penséo de sobrevivéncia em caso de morte fora do sector bancario
1 - A morte do trabalhador ou do reformado a que se reporta a clausula 1192 constitui as entidades subsubitigEeasiioade

concaler uma penséao de sobrevivéncia, aplicaselo regime previsto nessa clausula, comeasssarias adaptacdes.

2 - Os beneficiarios da pensédo prevista no nimero anterior serdo determinados de acordo com o disposto wtaustla da
anterior.

SECCAO Il - PLANO COMPLEMENTAR

BTE n°1 de 8 de Janeiro de 2010
Clausula 1222
Ambito

1 - Aos trabalhadores em efectividade de funcfes admitidos até 30 de Junho de 2009 serdo atribuidos os beneficios
contemplados no Plano Complementar, nos termos e condicGes definidos, em cada momento, pelo Contrato
Constitutivo do Fundo de Pensdes do Grupo Banco Comercial Portugués (Fundo I) e peloContrato Constitutivo do
Fundo de Pensdes Millennium BCP Contribuic&o Definida (Fundo II).

2 - Para efeitos da presente secc¢éo, enteager:



a) Plano Complementar, o conjunto de regras estabelecidas pelo Contrato Constitutivo do Fundo deviBandtes
atribuicdo de beneficios complementares em relagcéo as pensdes de velhice, de invalkidreyigéncia previstas na

seccao Il deste péulo;

b) Return on Equity (ROE) consolidado do Grupo Banco Comercial Portugués, o resultante dos documpessta;de de

contas consolidadas apresentadas pelo Banco Comercial Portugués, S.A., nos termos legais;

c) Remuneracado efectiva, o0 montante correspoted a retribuicdo mensal auferida deduzida ctagribuicdes para o
regime geral de seguranca social ou para a CAFEB e bem assim de quaisqueontitbascdes, definidas em lei ou

instrumento de regulamentacéo colectiva, destinadas a finbecieficos de reforma;

d) Invalidez total e permanente, a situacdo derivada de doenca ou acidente que determine umadefotiiva
incapacidade de exercer uma actividade remunerada, com fundamento em sintomas obgicliivasente
comprovaveis, ndo sendo pbws prever qualquer melhoria no estado de salde de acordoos conhecimentos
médicos actuais, nomeadamente quando desta invalidez resultar paratistadie do corpo, perda do uso dos membros
superiores ou inferiores em consequéncia de paratisggira completa ou incuravel, alienagdo mental e toda e

gualquer lesado por desastre ou agressOeguenhaja perda irremediavel das faculdades e capacidade de trabalho.

Clausula 1232
Beneficios
1 - Os heneficios contemplados no Plano Complementar a quéese gen.° 1 da clausula anterior sdo, na datanti@da em
vigor do presente Acordo, os seguintes: beneficios complementares da pensdo de velhice, da pevaiaezidotal e

permanente, da pensdo de sobrevivéncia de trabalhadores no activo, édalpeaubrevivéncide trabalhadores reformados.

2 - Os beneficios complementares da penséo de velhice sdo correspondentes a uma fraccdo da diferencanenad,por
valor dos beneficios decorrentes da aplicagdo das percentagens da tabela anetxatacaostitutivado Fundo de Pensdes a
remuneracgédo efectiva do participante a data da reforma e, por outro lado, o vaélenefdsos decorrentes, a tal titulo, da sec¢éo
Il deste capitulo, acrescido das prestacdes decorrentes do Ragriahela Segainca Social ou de qualgquer outro regime especial

de seguranca social a que o trabalhador tdirbdo.

3 - A fraccéo referida no nimero anterior corresponde a proporcao entre a percentagem da citada tatefleramexao nimero
de anos a considerarrpaa atribuicdo do Plano Complementar e a percentagem do ragesxw correspondente ao nimero total

de anos de servico prestados a cada uma das entidades outorganteSTeste

4 - Os beneficios complementares da pensédo de invalidez total e permanesieesimndentes ao valor, a datdrdalidez, da
diferenca entre, por um lado, 100% da remuneracao efectiva do participante aquela data e, lndopatr@lor dos beneficios
decorrentes, a tal titulo, da seccéo Il deste capitulo, acrescido dasestagrrentes do Regime Geral da Seguranca Social ou

de qualquer outro regime especial de seguranca social ati@malhador tenha direito.

5 - Em qualquer caso, o reconhecimento da invalidez total e permanente é feito com base na Tabela Naciapatidades e
garantersse as desvalorizagdes superiores a 66,6% que, para efeitos da atribuicdo dos befefidms no nimero anterior,

serdo consideradas como sendo iguais a 100%.

6 - Os beneficios complementares da pensédo de sobrevivéncia deafiabadéhno activo sdo correspondentesvalor, da
diferenca entre, por um lado, 50% da remuneracao efectiva do trabalhador & data do seu falegioremitre)ado, o valor dos
beneficios decorrentes, a tal titulo da secgéo Il deste capitulo, aceexigestacdetecorrentes do Regime Geral da Seguranca

Social ou de qualquer outro regime especial de seguranca social argsjgensivos beneficiarios tenham direito.

7 - Os beneficios complementares da penséo de sobrevivéncia de trabalhadoresosfs@imarrespondentes aor, a data
da morte do beneficiario reformado, da diferenca entre, por um lado, 50% da penséo de velhiseaidelz auferida pelo

beneficiario aquela data e, por outro lado, o valor dos beneficios decorrentes, a tdktseibgéo Il deste capitulo, acrescido das



prestacdes decorrentes do Regime Geral da Seguranca Social ou de quatquegime especial de seguranca social a que os

respectivos beneficiarios tenham direito

8 - O disposto na parte final dos anteroreos 2, 4, 6 e 7 ndo prejudica o regime previsto nos n.os 3 e 4 da ddsula

Clausula 1242
Regras de aplicacdo
1 - Para a atribuicdo dos beneficios contemplados no Plano Complementar s6 serdo considerados oxereleitisem que
o trabalhadr em efectividade de funcdes haja contribuido para o Fundo, nos termos previskéssnkl 1142, e em que se
tenham verificado, cumulativamente, os demais requisitos em cada momento previsStodrato Constitutivo e no Contrato de
Gestao do Fundo deensdes relativos a rendibilidade do Grupo Ba&wmercial Portugués e ao resultado decorrente do processo

de avaliacdo interna, designadamente:

a) O Return on Equity (ROE) consolidado do Grupo Banco Comercial Portugués tenha sido, em cada éyeatioio,

superior ao fixado para o efeito no Contrato de Gestéo;

b) O trabalhador ndo tenha renunciado & majoragcéo, ndo se encontre na situacéo de pré-reforma, e em cada

ano ndo tenha sido classificado com nota «E» por aplicagdo do sistema de incentivos em vigor na instituicao.

2 - Para efeitos do disposto na alinea b) do numero anterior, considera-se que a classificagdo obtida em cada ano
pelos representantes sindicais ausentes nos termos previstos na clausula 11.a é superior a nota prevista na referida

alinea.

3 - As expectativas dos trabalhadores de atribuicdo de quaisquer prestagdes relativas ao Plano Concplémecantalogo que
cesse a relagdo laboral entre aqueles e qualquer uma das entidades patronais assétiadasmw facto que nédo seja o que

determna a atribuicdo do beneficio.

4 - Exceptuando o previsto no niumero anterior, o trabalhador adquire o direito a que determinado exercf@vacefgitos do

calculo dos beneficios complementares diferidos, sempre que, no respectivo ano, se verifipueligé@es elencadas no n.° 1.

5 - Para todo o trabalhador que adquira a qualidade de beneficiario ao servico de qualquer entidade do GrQuunBesiab
Portugués e para efeitos da atribuicdo dos beneficios previstos nesta secgdo, € contado comosesmpn aerestado em
gualguer uma delas, ndo podendo os beneficios que venha a auferir ser inferiores auelEsia direito se se mantivesse
vinculado a entidade pelo qual foi inicialmente contratado.

6 - O limite maximo do montante das pensdesaderma por velhice ou invalidez sera sempre o da Gltenmauneragdo liquida,
ndo podendo, em situacdo alguma, tradseiem montante liquido superior aquela.

SECCAO IV i DISPOSICOES ESPECIAIS

BTE n°1 de 8 de Janeiro de 2010

Clausula 124.2 -A



Doenca
No caso de doencga, as entidades patronais adiantardo aos trabalhadores admitidos a partir de 1 de Julho de 2009,
inscritos no Regime Geral de Seguranca Social, o valor das prestacées a que os mesmos terdo direito a titulo de
subsidio de doenca, entregando os trabalhadores as respectivas entidades patronais a totalidade das quantias que
receberem dos servicos de Seguranca Social, juntamente com 0s respectivos comprovativos, para efeitos de

regularizagéo dos adiantamentos realizados.

Clausula 124 .2-B
Plano complementar de pensfes
1. Os trabalhadores admitidos a partir de 1 de Julho de 2009, inscritos no Regime Geral da Seguranca Social, serdo
abrangidos por um plano complementar de pensdes de contribuicdo definida e direitos adquiridos, financiado

através de contribuicdes das entidades subscritoras do presente Acordo e dos trabalhadores.

2. O valor das contribuicGes é fixado em 1,5% a cargo das entidades patronais e 1,5% a cargo dostrabalhadores,
percentagens estas que incidem sobre o valor da retribuicdo mensal efectiva, incluindo sobre o valor do subsidio de

férias e do subsidio de Natal.

3. Cada trabalhador devera indicar, por escrito, o fundo ou fundos de pensdes aberto, em que, com observancia da
legislag&o em vigor, a entidade patronal creditard o valor mens al das contribui¢cdes, na forma de adeséo individual,

podendo esta escolha recair sobre fundos geridos por quaisquer entidades.

4. Na falta de indicagdo por parte do trabalhador, cabera a entidade patronal decidir sobre o fundo em que

creditard o produto da s contribui¢@es.

5. A alteracéo da escolha referida no n® 3 s6 podera verificar -se ap0s ter decorrido um ano sobre a data da Ultima

opcao de investimento.

6. Em caso de morte ou reforma do trabalhador, o valor acumulado das contribuicbes efectuadas pelas entidades
patronais e respectivo rendimento sé poderd ser utilizado nas condi¢Bes definidas no presente ACT para estas

eventualidades.

7. Os pagamentos dos beneficios referidos no nimero anterior e dos beneficios resultantes do valor acumulado das
contribui ¢cBes efectuadas pelo préprio trabalhador e respectivo rendimento deverdo ser realizados nas condicdes

previstas na legislagédo reguladora dos fundos de pensdes.

8. Em caso de morte do trabalhador, ao pagamento do valor acumulado das contribuicdes efectuadas pelas
entidades patronais e respectivo rendimento serdo aplicdveis as regras da Clausula 1202 para a atribuicdo de

pensbdes de sobrevivéncia, aplicando-se, na falta dos beneficiarios nelas referidos, o disposto no nimero seguinte.

9. Em caso de morte do trabalhador, o valor acumulado das contribuicdes efectuadas pelo préprio trabalhador e
respectivo rendimento sera atribuido aos beneficiarios por ele designados em vida e nas percentagens por ele
definidas; caso algum dos beneficiarios designados ndo se encatre vivo a data da morte do trabalhador, o valor
que lhe caberia sera repartido em partes iguais pelos restantes beneficidarios designados; caso ndo existam
beneficiarios que satisfacam as condi¢des referidas, o valor acumulado das contribuicdes e respectivo rendimento

sera repartido, em partes iguais, entre os herdeiros legais do trabalhador.
10. As entidades patronais estabelecerdo as regras e 0s procedimentos necessarios a implementacédo e gestdo do

plano complementar de pensdes a que se refere a presente Clausula.

Clausula 124.2-C

Regime aplicavel aos novos trabalhadores



1. O disposto na Clausula 922 e nas Secgdes | a Il deste Capitulo ndo é aplicavel aos trabalhadores admitidos a

partir de 1 de Julho de 2009 inscritos no Regime Geral da Seguranc¢a Social.

2. O nivel minimo de admisséo dos trabalhadores dos Grupos A e B sera o nivel 5 a partir da data de producao de

efeitos da revisdo do presente Acordo outorgada em 2009.

3. Os trabalhadores a que se reporta o n° 1 ficam abrangidos pelo regime de proteccado social na parentalidade, nos

termos previstos na lei.

4. Aos trabalhadores a que se refere 0 n°® 1 e aos respectivos familiares é aplicavel o disposto Capitulo Il do

presente Titulo, nos exactos termos em que se encontra formulado.

CAPITULO II- ASSISTENI MEDICA E CUIDADOS DE SAUDE

Clausula 1252
Direitos
1 - Tém direito a assisténcia médica e a cuidados de salde, nos termos previstos no presente cafihsdlhaderes,

reformados e pensionistas abrangidos pela clausula 12 deste Acordo.

2 - O direitoprevisto no nimero anterior abrange servicos e comparticipacdes em despesas nos dominioseinsdinosiliares

de diagndéstico, medicamentos, internamentos, intervencgdes cirdrgicas, tratamentos e préteses.

3 - Para além dos trabalhadores abrangidos pedeente Acordo, tém direito & assisténcia médica e aos cuidadesidie
previstos no presente capitulo os membros dos respectivos agregados familiares como tal defRatpgantento dos-4
Servicos de Assisténcia MédiSocial (SAMS).

4 - Os direitosprevistos nos nimeros anteriores manrg&napos a passagem a reforma por invalidez ou invadigsmmivel dos

trabalhadores, bem como, depois da morte destes, relativamente aos titulares das psoisi@svéacia correspondentes.
5 - O disposto nesteapitulo ndo se aplica aos reformados e pensionistas abrangidos pelo n.° 4 da clausylaldd tiaeisulas

1192 e 1212

Clausula 1262
SAMS

1- Os SAMS constituem servi¢os de natureza privada, com autonomia financeira, geridos por cada um dos Sgndizatos.

2 - A assisténcia médica e os cuidados de salde sdo prestados ou assegurados pelos SAMS, de acordo com as

disponibilidades financeiras e regulamentacao interna, e através das seguintes formas:

a) Rede de servigos dos SAMS de cada um dos &itali signatérios, incluindo os servigos das entidadegjuem estes

tenham celebrado acordos ou convencgdes;
b) Rede de servigos disponibilizados pela Companhia Portuguesa de Seguros de Saude, S.A. (Médis);
c) Rede de servicos disponibilizados pelo Servigo diadide Saude;
d) Outras entidades prestadoras de cuidados de salude ndo abrangidas pelas alineas anteriores.

3 - Para efeitos do previsto na alinea b) do nimero anterior, os SAMS suportardo 0s respectivos custos, pagdiado a
mediante facturacdo adequadajalor dos servicos prestados, nos termos e condi¢des do Prateleficado entre os Sindicatos

e aquela Empresa.

4 - A actividade e as contas dos SAMS serdo auditadas anualmente por uma empresa de auditoria internacecahmesita.



Clausula 1272
Contribuic6es para os SAMS
1 - Como contrapartida da assisténcia médica e dos cuidados de salude prestados ou assegurados peloeStaM&iréémas

seguintes contribuigdes:

a) A cargo das entidades patronais, a verba correspondente a 6,5% do tdalréfribuicées de base e dasurnidades
pagas mensalmente aos trabalhadores abrangidos pelo presente Acordo; (ii) das prestaeiesle doenca, invalidez

e invalidez presumivel, incluindo as diuturnidades; (iii) das pensGesbdevivéncia;

b) A cargo dos trabalhadores no activo, a verba correspondente a 1,5% da retribuicdo de base medsalmidasles

gue lhes competirem;

c) A cargo dos trabalhadores colocados nas situacdes de doenca por periodo superior a um més, bemfeons p&
invalidez e por invalidez presumivel, a verba correspondente a 1,5% das respeestagdes e das diuturnidades que
Ihes competirem;

d) A cargo dos titulares das pensdes de sobrevivéncia, a verba correspondente a 1,5% das pensdes recebidas.

2 - As contribui¢Bes rvistas no nimero anterior incidirdo também sobre o subsidio de férias e o subsidio de N&tah@&m
gue forem devidos.

3 - As contribuicbes para os SAMS relativas aos trabalhadores contratados a tempo parcial serdo calculadesl@obtee o

retribuicdo do nivel 4 se da aplicacéo do nivel em que os trabalhadores se encontram resultabengdes de valor inferior.

4 - Para o calculo das contribuicdes previstas nos nimeros anteriores, ndo se consideram os beneficios aghnigdotoao
Plano Comfementar, mas apenas os demais valores das prestacdes a que por este Arahldthadores, reformados ou
pensionistas tiverem direito, independentemente das prestacfes recelgjdaisaiger servicos de seguranca social de que sejam
beneficiarios e qudevam entregar a respectiva entidade.

5 - As Entidades Patronais remeterdo aos SAMS, até ao dia 10 do més seguinte a que respeitam, as coefebdaass n°s.

1 e 2 desta clausula, acompanhadas de um ficheiro informatico que permita confatida@das valores entregues.
6 - O ficheiro informatico referido no nimero anterior contera os elementos de informacgéo constantes do anexo X.

7 - As Entidades Patronais procederdo ao desconto, sem quaisquer encargos, no vencimento dos traballadmiesnds
doenca, nas pensdes de reforma e nas pensBes de sobrevivéncia, as importancias indicadas petsl&kwS, de créditos

concedidos por este para financiar despesas de saude ndo comparticipadas.

CAPITULO Il - ACIDENTES PESSOAIS, DE TRABALHO E DOENCAS PROFISSIONAIS

SECCAO | - ACIDENTES PESSOAIS

Clausula 1282
Seguro de acidentes pessoais
1-Os trabalhadores em deslocacéo para fora da localidade em que se situe o respectivo local de trabalhodeensfisiaguiro

de acidentes pessoais, &jao valor fixado no anexo IV.

2-Os acidentes pessoais a que se refere 0 nimero anterior ndo englobam os acidentes de trabalho abractidsslgslas

seguintes, ndo sendo, consequentemente, acumulaveis as duas indemnizacoes.



3-O pagamento da indemngo por acidentes pessoais ndo prejudica os beneficios sociais contempfadssmie Acordo.

SECCAO Il - ACIDENTES DE TRABALHO E DOENCAS PROFISSIONAIS

Clausula 1292
Principios gerais
1- Sem prejuizo do disposto na legislacéo aplicavel, os traba#mdaeus familiares tém direito a reparacaajiahreiro ou em

espécie, dos danos emergentes de acidentes de trabalho e doencgas profissionais.

2 - A reparacdo em dinheiro serd feita na base do valor que, a todo o momento, corresponder ao da efedivigado

trabalhador na data do acidente ou da verificacdo da doenca.

3 - As reparacdes de danos ao abrigo desta seccdo nao prejudicam os beneficios sociais contempladosAtpptesente

Clausula 1302
Incapacidade temporéria
1 - Em caso de incapacidademporaria absoluta (ITA), o trabalhador tem direito a uma indemnizacéo diaria g0 da

respectiva retribuicdo efectiva ou a que resultar da aplicacéo do regime de doencga previsto neste facasdpeser.

2 - Em caso de incapacidade temporgudacial (ITP), o trabalhador tem direito a uma indemnizacdo corresporal@0s da
reducédo sofrida na sua capacidade geral de ganho; se, todavia, se apresentar ao servico ieicgpantdaale temporaria durar,
a entidade patronal devera octpé&m fungdes compativeis com o seu estadsalele e pagdhe a retribuicdo que auferia no

dia do acidente.

3 - Havendo transferéncia de responsabilidade por acidentes de trabalho para uma seguradora, a entidaaleseginamal as
prestacdes a que aludem o8meros anteriores e o trabalhador reemHalga na medida damdemnizacdes a cargo da

companhia de seguros, no momento do seu pagamento.

Clausula 1312
Incapacidade permanente
1 - Em caso de incapacidade permanente absoluta para todo e qualquer {{&2€ll4@T), o trabalhador tem direita uma
pensdo vitalicia igual a 80% da retribuicéo efectiva, acrescida de 10% por cada familiar a cargo, catgéinig@que estiver
fixada para este conceito, em cada momento, na legislacéo de acidentes de atEbathimite de 100% da mesma retribuicéo,

mas nao podendo a pensao ser de quantitativo inferior a prevista neste gerarde casos de invalidez.

2 - Em caso de incapacidade permanente absoluta para o trabalho habitual (IPATH), o trabalhadortdea whrapensdo
vitalicia, compreendida entre 50% e 70% da retribuicdo efectiva, conforme a maior ou menor capaxittade residual para o

exercicio de outra actividade compativel.

3 - Em caso de incapacidade permanente parcial (IPP), o trabalhaddirég¢o a uma penséao vitaliactarrespondente a 70% da

reducéo sofrida na capacidade geral de ganho.

4 - Nos casos de incapacidade permanente parcial (IPP) para o trabalho ou de incapacidade permanente absoéitalipara
habitual (IPATH), a entidaal patronal deve diligenciar no sentido de conseguir a reconverstabdthador diminuido para

funcdo compativel com a sua capacidade.

Clausula 1322

Indemnizac&o por morte



Ser4 garantida uma indemnizacao igual ao valor fixado no anexo IV a favor dapesless termos da lei, a elarsestrarem

com direito, se do acidente de trabalho resultar a morte.

CAPITULO IV - MATERNIDADE E PATERNIDADE

Clausula 1332
Regime de maternidade e paternidade

1- As trabalhadoras tém direito a uma licenca durante ceritdezdias no periodo de maternidade.

2 - Noventa dos cento e vinte dias referidos no nimero anterior serdo gozados obrigatéria e imediatamepdéetappsdendo

0s restantes trinta dias ser gozados, total ou parcialmente, antes ou depois do parto.

3 - Em caso de situagdo de risco clinico que imponha o internamento hospitalar, o periodo de licenca gréetiopade ser

acrescido do periodo de tempo necessario ao efeito, sem prejuizo do direito aos novenliaatiga deseguir ao parto.

4 - Em @so de hospitalizacdo da crianca ou da mée, a seguir ao parto, o periodo de licenga por maternidaskr poderé

interrompido até a data em que cesse o internamento e retomado, a partir de entdo, até ao final do periodo.

5 - A licenga de maternidade cessa masos de morte de nadwo, ressalvandse sempre um periodo de repousdrifeéa dias

apos o parto.

6 - Nos casos de aborto ou de parto de radao, a mulher trabalhadora tem direito a uma licenga com a durdgéna de
catorze dias e maxima de tdndias; dentro deste periodo, compete ao médico graduar o perioderdgcao de trabalho, em

funcdo das condicdes de saude da trabalhadora.

7 - Nos casos de nascimentos multiplos o periodo de licenca previsto no n.° 1 é acrescido de trinta diaggoelea além do

primeiro.

8 - Se, esgotados os periodos referidos nos nimeros anteriores, a trabalhadora ndo estiver em condi¢cdes dematmmar o

auséncia prolongase-d ao abrigo do regime de protec¢do geral na doencga.

9 - O pai tem direito ama licenca de 5 dias Uteis, seguidos ou interpolados, a gozar durante os 30 dias seqastésiento
do filho.

10 - As licencgas, dispensas e faltas, previstas no ambito do regime da maternidade e paternidade, ndo pbekediatesdas

para quaisquegfeitos, designadamente férias, antiguidade e retribuicao.

Clausula 1342
Dispensas para consultas e amamentacéo
1 - As trabalhadoras gravidas tém direito a dispensa de trabalho para se deslocarem a consaitas pefo tempe ndmero de

vezes necessas e justificados.

2 - A mde que amamente o filho tem direito a ser dispensada em cada dia de trabalho por dois periodos distra#ode

maxima de uma hora para o cumprimento dessa misséo, durante todo tempo que durar a amamentacao.

3 - No caso de rm@haver lugar a amamentagdo, a mae ou o pai trabalhador tém direito a dispensa referida remteroemara

aleitacdo até o filho perfazer um ano.

4 - No caso de trabalho a tempo parcial, a duracéo das dispensas referidas nos nimeros anteridcezdsergmeporcdo do

periodo normal de trabalho desempenhado.

5- O direito a dispensa do trabalho nos termos da presente clausula efectera perda de remuneracgéo gulEsquer regalias.



Clausula 1352
Condic8es de seguranca e saude
As trabalhadoragravidas e lactantes tém direito a especiais condi¢cdes de seguranca e saude nos locais dedsateaihos

previstos na lei.

Clausula 1362
Desempenho das tarefas no periodo de maternidade
E assegurado a trabalhadora, durante a gravidez e até trés apéseo parto, o direito de ndo desempenhar, EEda de

guaisquer regalias, tarefas clinicamente desaconselhaveis para o seu estado.

Clausula 1372
Regime especial de horarios flexiveis
1 - Os trabalhadores com um ou mais filhos menores de 12 anosrtto ditrabalhar em horario reduzido fhexivel, nos

termos e dentro dos limites legalmente estabelecidos.

2 - O disposto no nimero anterior aphsa, independentemente da idade, em caso de filhos deficientes eueosem em

alguma das situag@es pigtas nas disposi¢cBes legais proprias.

Clausula 1382
Reducéo do horério de trabalho para assisténcia a menores deficientes
1 - Se o recénmascido for portador de uma deficiéncia, congénita ou adquirida, a mée ou o pai trabalhaddirestéémuma

redu@o do horario de trabalho de cinco horas semanais, até a crianca perfazer um ano de idade.

2 - Considerase deficiéncia aquela que resulte num atraso ou paragem do normal desenvolvimento da crianca.

Clausula 1392
Adopcéo
Em caso de adopcdo de menores deadds, o candidato a adoptante tem direito a 100 dias consecutivos de fieemca
acompanhamento do menor, com inicio a partir da confianc¢a judicial ou administrativa a que se refigpéomas legais que

disciplinam o regime juridico da adopc¢éao.

Clausula 1402
Licenca parental e licenca especial para assisténcia a filho ou adoptado
1 - Para assisténcia a filho ou adoptado e até aos 6 anos de idade da criang¢a, 0 pai € a mae que mpeekitigjarmu inibidos

totalmente de exercer o poder paternal déneito, em alternativa:
a) Alicenca parental de trés meses;
b) A trabalhar a tempo parcial durante seis meses, com um periodo normal de trabalho igual a rnestgueaonpleto;

c) A periodos de licenca parental e de trabalho a tempo parcial em que a dualgiastatiséncias segual aos periodos

normais de trabalho de trés meses.

2 - Depois de esgotado qualquer dos direitos referidos nos nimeros anteriores, o pai ou a mae tém direitespdicethgzara

assisténcia a filho ou adoptado, de modo consexaoti interpolado, até ao limite de dois anos.

CAPITULO V - SUBSIDIOS FAMILIARES



Clausula 1412
Subsidio infantil
1 - Seré atribuido aos trabalhadores um subsidio mensal, por cada filho, no valor fixado no anexo IV e nas paviltdesos

ndmeros sguintes.

2 - O subsidio é devido desde 0 més seguinte aquele em que a crianca perfizer 3 meses de idade até Setearhrquidosano
vencer o direito ao subsidio de estudo.

3 - O subsidio referido no n.° 1 desta clausula sera pago juntamente cormugéetrib

4 - No caso de ambos os progenitores serem trabalhadores bancarios, o subsidio referido no n.° 1 desta cfagukgseié

gue por eles for indicado ou a quem tenha sido conferido o poder paternal.

5 - Este subsidio é também devido ao tralddhana situagdo de doenca, invalidez ou invalidez presumivelcdem, no caso de
morte, aos filhos enquantetnamas condi¢des para a sua atribuicédo.

Clausula 1422
Subsidio de estudo
1 - Sao atribuidos subsidios trimestrais por cada filho que freqaesmsino oficial ou oficializado, até a idaahéxima prevista

na lei para concessédo de subsidio familiar a criancas e jovens, nos termos e valores fiaaebos INO

2 - Estes subsidios vencese no final de cada trimestre dos respectivos anos leativagja, em 31 de Dezemb8i, de Marco,
30 de Junho e 30 de Setembro.

3 - A estes subsidios aplicase, com as devidas adapta¢fes, as regras constantes da alinea a) do n.° 1 da ckAdaga%a?
e 5 da clausula anterior.

4 - Estes subsidios ndocs@umulaveis, em caso algum, com o subsidio fixado na clausula anterior.

CAPITULO VI - EMPRESTIMOS A HABITACAO

Clausula 1432
Empréstimos a habitacéo
As Entidades Patronais signatarias concedem aos respectivos trabalhadores na situacao de contedho deritebmo e
aqueles que, com menos de 65 anos de idade, tenham sido colocados na situagdo de reforma poounialalezz
presumivel, empréstimos que viabilizem o acesso a habitagdo prépria nos termos do presente dapRelgulamento dos
Empréstimos a Habitagcao que constitui o anexo IX a este Acordo.

Clausula 1442
Finalidade dos empréstimos

1- Os empréstimos destinase a, nomeadamente:
a) Aquisicao de habitagdo ja construida ou em construgéao;
b) Aquisicéo de terreno e construgéo de habitacéo;
¢) Construcéo de habitagdo em terreno préprio;
d) Ampliacdo de habitacdo prépria;

e) Beneficiagdo de habitacdo propria;



f) Substituicdo de empréstimos da mesma natureza constituidos noutras instituicdes de crédito.

2 - O regime previsto no namero anterior € aplicavaitimcoes de residéncia ndo permanente nos tercmwsl&des previstas

no anexo IX, ndo podendo os empréstimos ser cumulaveis com outros relativos a qualqresidénca.

Clausula 1452
Prazo de amortizac&o
1 - O prazo maximo de amortizacao dos erapindos € de 35 anos e deve estar liquidado até o mutuario completao$te
idade.

2 - Subsistindo um empréstimo no momento da passagem a situacdo de reforma por invalidez ou invalidez ppesiavgeel,

acordado o alargamento do prazo de liquida¢d@ anutuario completar 70 anos de idade.
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Clausula 1462

Limites gerais do valor do empréstimo

1 - O valor maximo do empréstimo é de 181.816,28 (1  Q03.206,43 ( para os trabalhadores com nivel igual ou
superior a 14, e nao pode ultrapassar 90% do valor da avaliacdo do imdével ou do valor do contrato, se este for
menor que aquele.

2 - O valor constante do nimero anterior pode ser revisto anualment

Clausula 1472

Taxa de juro
1- A taxa de juro dos empréstimos a habitacdo é a que resulta da aplicacéo de 65% ao valor da taxa pnipiossadaplicavel
as operacdes principais de refinanciamento pelo Banco Central Europeu, ou de outemabmene fixada como taxa

equivalente.
2 - A variagéo do valor referido no nimero anterior determina, relativamente as prestagées vinaamdespandente alteracdo

das taxas aplicaveis aos empréstimos em curso.

Clausula 1482
Cessacéo do contrato de trabalho
1 - Se o mutuério deixar de exercer fun¢des nas Entidades Patronais outorgantes do presente Acordo, serdmmeatidasie

reforma, despedimento colectivo ou de extingdo do posto de trabalho, as condi¢cdes de anwgtjmadaco plano inicial.

2 - Exceptuamse do previsto no nimero anterior as situagdes em que ao trabalhador passe a colabw@uggias de crédito

ou sociedades financeiras ndo outorgantes do presente Acordo.

TITULO IV

DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Clausula 1492
Comisséao Paritaria

1- E criada uma Comisséo Paritaria com competéncia para acompanhar a boa aplicacéo das disposi¢des deste Acordo.

2 - A Comisséo Paritaria compete, nomeadamente, apreciar todas as questdes concretas que se coladggin:com



a) A duracido em termanédios do periodo normal de trabalho e do periodo de trabalho em regseag® de horario de
trabalho, tal como estipulado na clausula 482 e no n.° 3 da clausularbdgdamente as respeitantes a divergéncias que
surjam entre trabalhadores e entielgghtronal quanté compensacao de horas para cumprimento global do periodo de
trabalho;

b) A verificacdo de eventuais constrangimentos na carreira profissional de algum trabalhador em resttiadigata do
anterior ACTV para o presente Acordo Colectino,quadro das regras previstas nos n.os flaaclausula seguinte.
3 - A Comisséo sera composta por um maximo de 8 elementos, sendo designados até um maximo de 2 elecaetatasnaor

das partes outorgantes, podendo 0os mesmos ser assistidos por um desXiassessores técniaesignados por cada parte.

4 - A Comissao reunird por iniciativa de qualquer das entidades signatarias deste Acordo, devendo a comemeating 0s
assuntos a tratar.
Clausula 1502
Transicdo de regimes
1 - Da aplicacdo destécordo nao podera resultar prejuizo das condi¢des de trabalho e de seguranca sdeiabraaiss que, a
data da sua entrada em vigor, cada trabalhador tenha adquirido.

2 - Os trabalhadores que até 31 de Dezembro de 2002 cumpram os requisitos previasterior ACTV para efeitode

promogdes ou de aquisi¢do de diuturnidades tém direito a atribuigdo do respectivo beneficio.

3 - As Entidades Patronais procederdo a reviséo da classificacdo de todos os trabalhadores abrangidos pélcoptesérite
das categorias profissionais previstas no anexo |, tendo em conta o nlcleo essencial dasfaatig@@sente desempenhadas e o

respectivo grau de responsabilidade.
4 - A antiguidade na categoria é reportada a data do inicio do efectivo exercicio dasvesshetw;es.

5 - As pensfGes de sobrevivéncia atribuidas ao abrigo do anterior ACTV s&o actualizaveis nos termos doldus@alal22,
sem prejuizo da pensdao minima prevista no anexo VIl deste Acordo.

Clausula 1512
Processo de avaliacdo
As condi¢cbesde promogdo e de progressdo, bem como de atribuicdo dos beneficios contemplados congéementar,
decorrentes do processo de avaliacdo dos trabalhadores, previstas nas clausulas 202, 21predgit® dicordo, incorporarao
as alteracBes decorrestda adopcao pelas entidades patronais de um sisteén@eivos para reconhecimento do desempenho
alcancado, envolvendo a substituicdo das notacdes percentuaisnpogrelha alfanumérica, ou a adopc¢do de indices de

desempenho por grupos de trabalhada que est&aribuidas fungdes com nivel de exigéncia similar.

Clausula 1522
Tempo de servi¢o prestado na Funcéo Pablica
Para além do estabelecido na clausula 1162, aos trabalhadores admitidos até 31 de Dezembro de 2001 smméacefeitade
aplicacdo do anexo VI, o tempo de servi¢o prestado na Funcao Publica, enteselest®d como tempo que for indicado pela
Caixa Geral de Aposentacgoes.

Clausula 1532
Célculo do subsidio de turnos
Os trabalhadores em regime de trabalho por turnos a datarddaeem vigor da reviséo do presente Acoadoyrdada em 2004,
manterdo o direito a receber o subsidio mensal calculado nos termos previstos noafeudutia 89 enquanto permanecerem

vinculados a esse regime de horario de trabalho.

Clausula 1542



Revisdo do Acordo
1 - Os instrumentos de revisdo do presente Acordo entram em vigor no dia imediato ao da respectiva pubBdetinm rim

Trabalho e Emprego.

2 - As revisdes da tabela de vencimentos, das mensalidades por doenga, invalidez, invalidexepressobrevivéncia,
diuturnidades e demais valores e subsidios previstos nas clausulas com expressao pecuni&@ardigst®m excepcao das

ajudas de custo, reportam os seus efeitos a 1 de Janeiro de cada ano.

3 - A actualizacdo anual dos valores dwexo IV é feita por aplicacdo da percentagem adoptada para a revisitmeldade

vencimentos constante do anexo lll.

Clausula 1552
Revogagdo da convencgéo anterior
Com a entrada em vigor do presente Acordo, que se considera globalmente mais favoréaeebdico o ACT\para o sector

bancario na parte aplicavel as entidades outorgantes.

Clausula 1562
Entrada em vigor

1- O presente Acordo entra em vigor no dia 1 de Janeiro de 2002.

2 - Até a aprovacéo da tabela de vencimentos, das mensalidades por doatickez, invalidez presumivel gobrevivéncia,
diuturnidades e demais valores e subsidios previstos nas clausulas com expressao pecuniarm AR oserao aplicaveis os

valores constantes das clausulas e anexos com expressao pecunidria déste Aco

ANEXO |
CATEGORIAS PROFISSIONAIS

Categorias profissionais do Grupo A i Area Directiva

Director Geral

Director Geral Adjunto

Director Central

Director Central Adjunto

Integram a alta direccdo da Entidade Patronal; de forma auténoma, tomam as desisfEss no quadro damliticas e
objectivos da Entidade Patronal e na esfera da sua responsabilidade; colaboram na elabdeaisieden tomar ao nivel do
Conselho de Administracdo; superintendem no planeamento, organizagiwdenacdo das actividiess deles dependentes;

normalmente, reportam directamente ao Administradeesipectivo pelouro.

Director

Director Adjunto

Sub-Director

Tomam as decisdes de gestdo das unidades de trabalho na esfera da sua responsabilidade, no quadro daisjetiNticagae
Entidade Patronal superiormente definidos; colaboram na elaboragéo de decisdes a tomar aaltaidiledgao ou do Conselho

de Administracéo; as categorias profissionais sucessivamente elencadas corrmespgumpleder de decisdo e responkdadle.



Categorias profissionais do Grupo B i Area Comercial

Director de Estabelecimento/Operacdes
Gerente de Estabelecimento
No exercicio da competéncia hierarquica e funcional que lhes foi conferida, asseguram a gestédo caceiciatrativa ou de

um back-office de um estabelecimento.

Sub-Gerente de Estabelecimento
Em plano subordinado, participa na gestdo comercial e administrativa de um estabelecimento|luabebstituir o Director de

Estabelecimento ou o Gerente nas suas auséncias e irepmim

Chefe de Estabelecimento/Operacdes
No exercicio da competéncia hierarquica e profissional que Ihes é conferida, programam, organizam, cooisEmam e
responsaveis pela execucdo das actividades comerciais e administrativas do respectivo estabedecoodack-office do

estabelecimento.

Sub-Chefe de Estabelecimento/Operacbes
Colaboram, de forma subordinada ao superior hierdrquico, na chefia do respectivo estabelecimentmakoffice do

estabelecimento, cabenttees substituir o respectiva dleenas suas auséncias e impedimentos.

Promotor Comercial
Exerce os poderes que lhe sdo superiormente delegados para contactar, representar e negociar com osutlizghesidades,

por forma a promover os produtos e servi¢os da Instituicdo.

Gestor de Cliente
Exerce os poderes que |he sdo superiormente delegados para atender, representar e negociar com asimegsagas ajgea

carteira de clientes, por forma a satisfazer as necessidades financeiras destes e pronookgo®& servicos dadtituicdo.

Supervisor
Programa, organiza, coordena e é responséavel pela execucao das actividades de uma unidade de trabalho.

Gerente in Store
Assistente de Cliente
Realizam operacdes de caracter administrativo, operativo ou comercial, sob orientagao eupe ambito dasuperficies de

grande distribuicdo alimentar ou em unidades de distribuicéo a retalho de produtos e femamigeisos de caracter tradicional.

Categorias profissionais do Grupo B i Area Técnica

Técnico de Grau |

Desempenha funcdede consultor, com interferéncia nas diferentes areas de actuacdo da Entidade Retriciph na
concepcao, preparacdo ou controlo das estratégias e objectivos da Entidade Patronahcetahbreente estudos, pareceres,
andlises ou projectos que fardentam ou constituem suporte das decis6&aselho de Administracéo; exerce as suas fungdes

com completa autonomia técnica, podendo repati@ctamente ao Administrador do respectivo pelouro e supervisionar 0s



trabalhos de indole técnica de trabatfradde grau inferior; quando em representacdo da Entidade Patronal, inbaribenar

opcOes de elevadasponsabilidade.

Técnico de Grau Il

Podendo supervisionar técnicos de grau igual ou inferior, participa na concepcdo, preparacdo ou coefiiiggia e
objectivos da Entidade Patronal; elabora estudos, pareceres, andlises ou projectos; exelftmedesuesm autonomia técnica e
€ directamente responsavel perante a respectiva chefia, podendo o seu sebsiipervisionado por técnico de grgual ou

superior; pode representar a Entidade Patronal em assuntosedaacialidade.

Técnico de Grau lll

N&o tendo fungBes de supervisdo de outros técnicos, a ndo ser esporadicamente, executa, individualmgntpoyestudos,
pareceres, analiseou projectos; exerce as suas fungfes com autonomia técnica, eofiandinado a orientages de principio
aplicaveis ao trabalho a executar; é directamente responsavel peraespeativa chefia, podendo o seu trabalho ser

supervisionado por técnico deau igual ou superior; pode represert&ntidade Patronal em assuntos da sua especialidade.

Técnico de Grau IV

Adapta os seus conhecimentos técnicos a pratica quotidiana da Entidade Patronal e executa ou colabora paresiteRs,

andlises ou pregtos; exerce as suas fungbes sob orientacéo e controlo; é directamente respers#ees respectiva chefia,

podendo o seu trabalho ser supervisionado por técnico de grau igual ou superiarppesentar a Entidade Patronal em
assuntos da sua espditlade.

Assistente Técnico
Principia a colaborar em estudos, pareceres, analises ou projectos; exerce as suas funcdes sob orientacadeesopatiofo

hierarquico, com vista a assegurar a qualidade do trabalho prestado e a permitir a prograsssiapeofissional.

Categorias profissionais do Grupo B i Area Operativa/Administrativa

Chefe de Servico

Sub-chefe de Servigo

Chefe de Diviséo

Sub-chefe de Divisdo

Chefe de Seccéao

Sub-chefe de Seccéo

Chefe de Sector

Supervisor

Programam, organizam, caienam e sdo responsaveis pela execu¢do das actividades de um Servico, Siuigm, Sector ou
outra unidade de trabalho da Entidade Patronal; as categorias sucessivamente elerresgasnde maior poder de decisédo e

responsabilidade.
Secretario
Exeata trabalhos de escritério em apoio aos membros do Conselho de Administracdo ou da dosegtamente, agendando

e estabelecendo contactos, elaborando comunicacdes escritas e assegurandode atocivoentos e ficheiros.

Assistente Operacional



Rediza operacdes de caracter administrativo ou operativo, sob orientacéo superior.

Categorias profissionais do Grupo B i Area da Saude/Ambiente

Médico
Exerce a medicina no ambito da Entidade Patronal e pode ser responsavel pelos servicos de mediciina desta
Enfermeiro

Presta cuidados de saude préprios da area de enfermagem no ambito da Entidade Patronal.

Categorias profissionais do Grupo Ci Area de Apoio

Telefonista
Continuo
Motorista
Auxiliar

Exercem fungdes especificas da sua profisséo @io gpral as actividades das Entidades Patronais.



Anexo I
NIVEIS MINIMOS DE RRIBUICAO

< Niveis
Areas : _ : .
Grupos o Categorias Profissionais Minimos
Funcionais »
Director Geral 20
Director Geral Adjunto 19
Director Central 18
GRUPO A Directiva Director Central Adjunto 18
Director 16
Director Adjunto 15
Sub-Director 14
Director de Estabelecimento/Operacdes 12
Gerente de Estabelecimento 11
Sub-Gerente de Estabelecimento 10
Chefe de Estabelecimento/Operac¢des 8
Comercial | Suwb-Chefe de Estabelecimento/Operagdes 7
Promotor Comercial 7
Gestor de Cliente 5
Supervisor 5
Gerente in Store 4
Assistente de Cliente 4
Técnico de Grau | 15
Técnico de Grau I 12
GRUPO B Técnica Técnico de Grau lll 10
Técnico de Grau IV 8
Assistente Técnico 4
Chefe de Servico 11
Sub-Chefe de Servigo 10
Chefe de Divisdo 10
Sub-Chefe de Divisdo 9
Operativa/ | Chefe de Secgéo 9
Administrativa | Sub-Chefe de Secgéo 8
Chefe de Sector 8
Secretario 6
Supervisor 5
Assistente Operacional 4
Saude/ Médico 14
Ambiente [ Enfermeiro 6
Telefonista 3
GRUPO C Apoio Continuo 2
Motorista 2
Auxiliar 1

* O nivel minimo de admisséo, através de contrato de trabalho sem termo, € o nivel
5 se tiver sido precedida d e um periodo de estagio de pelo menos um ano, ou se 0
trabalhador estiver habilitado com uma licenciatura em curso superior.
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Anexo Il

TABELA DE
VENCIMENTOS

Niveis Retri/byigées
Minimas
20 5.202,98
19 4.786,12 0
18 4.459,31 0
17 4.107,08 @
16 3.763,82 0
15 3.42451 0
14 2.359,86 O
13 2.205,01 0
12 1.977,80 O
11 1.773,28 0
10 1.332,88 0
9 1.236,87 O
8 1.109,30 O
7 1.019,39 0
6 962,68 0
5 852,44 0
4 741,130
3 646,95 0
2 574,190
1 493,910
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ANEXO IV

OUTRAS PRESTACOES PECUNIARIAS

Clausulas Designacéao Val or
832 Diuturnidades 40,68 0
932 Subsidio de Almoco 9,30 @
942 Subsidio a Trabalhador Estudante 19,40 G

Ajudas de Custo:
962 a) Em Portugal 50,48 0
n°s3eb
b) Estrangeiro 175,74 O
c) Apenas uma Refeigéo 15,73 0
1252 Indemnizacao por morte em acidente de viagem 149.731,05 @
1292 Indemnizacéo por morte em acidente de Trabalho 149.731,05 0O
1382 Subsidio Infantil 25,16 @
Subsidio de Estudo:
a) 1° ao 4° ano de escolaridade 28,22 0
b) 5° e 6° ano de escolaridade 39,52 O
1392
C) 7° ao 9° ano de escolaridade 49,22 0
d) 10° ao 12° ano de escolaridade 59,69 (O
. o . .
e) Superior ao 12° ano de _escolarldade ou ensino 68.19 @
superior
Crédito a Habitacdo (Nivel 1 a 13) 181.816
Crédito a H abitacdo ACT (Nivel 14>=) 203.206

Despesas Deslocacéo (p/Km) 30% Lt Gasolina s/Ch/98
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Anexo V
PERCENTAGENS PARA CALCULO DO V¢
DASMENSALIDADES DE DOENCA,
INVALIDEZ OU INVALIDEZ PRESUMIVE|
PERIODO INTERCALAR

Anos g
completos MITES e Percentagens
de servico mensalidades *)
1 2 75%
2 4 75%
3 6 75%
4 8 75%
5 10 75%
6 12 75%
7 14 75%
8 16 75%
9 18 75%
10 20 75%
11 22 75%
12 24 75%
13 26 75%
14 28 75%
15 30 75%
16 32 75%
17 34 75%
18 36 75%
19 38 75%
20 20 100%
21 21 100%
22 22 100%
23 23 100%
24 24 100%
25 25 100%
26 26 100%
27 27 100%
28 28 100%
29 29 100%
30 30 100%
31 31 100%
32 32 100%
33 33 100%
34 34 100%

(*) Percentagens sobre a penséo, calculada por
aplicacdo do Anexo VI para 35 anos de servico.



Anexo VI

Percentagem para calculo do valor das mensalidades de doenca

, invalidez ou invalidez presumivel

dUltimo periodo (clausula 1142)

A . A
N NIV EL N
g 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 g
1 18,29%) 19,12% 18,80%) 18,44% 18,15% 17,93%) 17,84% 17,79% 17,78% 17,77% 14,66% 14,13% 13,69%) 13,94% 10,35% 10,21% 10,15% 10,37% 9,66% | 8,93% 1
2 18,29%) 19,12% 18,80%) 18,44% 18,15%] 17,93%) 17,84% 17,79% 17,78% 17,77% 14,66% 14,13% 13,69%) 13,94% 10,35% 10,21% 10,15% 10,37% 9,66% | 8,93% 2
3 18,29%) 19,12% 18,80%) 18,44% 18,15% 17,93%) 17,84% 17,79% 17,78% 17,77% 14,66% 14,13% 13,69%) 13,94% 10,35% 10,21% 10,15% 10,37% 9,66% | 8,93% 3
4 18,29%) 19,12% 18,80%) 18,44% 18,15% 17,93%) 17,84% 17,79% 17,78% 17,77% 14,66% 14,13% 13,69%) 13,94% 10,35% 10,21% 10,15% 10,37% 9,66% | 8,93% 4
5 18,29%) 19,12% 18,80%) 18,44% 18,15% 17,93%) 17,84% 17,79% 17,78% 17,77% 14,66% 14,13% 13,69%) 13,94% 10,35% 10,21% 10,15%] 10,37% 9,66% | 8,93% 5
6 18,29%) 19,12% 18,80%) 18,44% 18,15% 17,93%) 17,84% 17,79% 17,78% 17,77% 14,66% 14,13% 13,69%) 13,94% 10,35% 10,21% 10,15% 10,37% 9,66% | 8,93% 6
7 18,29% 19,12% 18,80% 18,44% 18,15% 17,93% 17,84% 17,79% 17,78% 17,77% 14,66% 14,13% 13,69% 13,94% 10,35% 10,21% 10,15% 10,37%| 9,66% | 8,93% 7
8 18,29% 19,12% 18,80% 18,44% 18,15% 17,93% 17,84% 17,79% 17,78% 17,77% 14,66% 14,13% 13,69% 13,94% 10,35% 10,21% 10,15% 10,37%| 9,66% | 8,93% 8
9 18,29%) 19,12% 18,80%) 18,44% 18,15% 17,93%) 17,84% 17,79%  17,78% 17,77% 14,66% 14,13% 13,69%) 13,94% 10,35% 10,21% 10,15% 10,37% 9,66% | 8,93% 9
10 |18,29% 19,12% 18,80% 18,44% 18,15% 17,93% 17,84% 17,79% 17,78% 17,77% 14,66%) 14,13% 13,69% 13,94%) 10,35% 10,21% 10,15% 10,37% 9,66% | 8,93%| 10
11 | 21,94% 22,94% 22,56% 22,12% 21,78% 21,51% 21,41% 21,35% 21,34% 21,33% 17,59%) 16,95% 16,44% 16,72%) 12,43% 12,25% 12,17% 12,44% 11,59% 10,70% 11
12 | 24,69% 25,81%) 25,38% 24,89%) 24,51% 24,20% 24,08% 24,02% 24,01% 23,99% 19,79% 19,07% 18,49% 18,82%) 13,98% 13,79% 13,69% 14,00% 1303%| 12,05% 12
13 | 27,43% 28,67% 28,20% 27,65%) 27,23% 26,89% 26,76% 26,69% 26,67% 26,66%) 21,99% 21,19% 20,55% 20,91% 15,53% 15,33% 15,22% 15,56% 14,48% 13,38% 13
14 | 30,17% 31,54%) 31,02% 30,42% 29,95% 29,58% 29,44% 29,36%) 29,34% 29,33% 24,19% 23,30% 22,60% 22,99% 17,09% 16,85% 16,73% 17,18%| 16,01%| 14,736 14
15 |32,92% 34,41% 33,84% 33,18%) 32,68% 32,27% 32,11% 32,02% 32,01% 31,99% 26,38% 25,42% 24,65% 25,08% 18,65% 18,39% 18,3%6%| 18,7446 | 17,476| 16,086 15
16 | 35,66% 37,28% 36,66% 35,95%) 35,40% 34,96%) 34,79% 34,0%| 34,68% 34,66% 28,58% 27,54% 26,71% 27,18% 20,20% 20,044 | 19,8%9%0| 20,30% | 18,926| 17,41%, 16
17 |39,32% 41,10% 40,42% 39,64% 39,03% 38,55% 38,36% 38,25% 38,23% 38,21% 31,51%) 30,36% 29,44% 29,96%) 22,3%%6| 22,09% | 21,93%| 22,38%| 20,8846 19,196 17
18 | 42,06% 43,97% 43,24%) 42,40% 41,75% 41,23% 41,03% 40,92% 40,90% 40,88% 33,72%) 32,48% 31,50% 32,06%) 23,96%| 23,6306 | 23,46%| 23,94%6| 22,31%| 20,536 18
19 | 44,80% 46,83%) 46,06% 45,17%) 44,48% 43,92% 43,71% 43,59% 43,57% 43,54% 35,92%) 34,60% 33,55% 34,15%) 25,526| 25,16 | 24,996 | 25,500 | 23,7846 21,860 19
20 | 47,54% 49,70%) 48,88% 47,93% 47,20% 46,61% 46,38% 46,26% 46,23%) 46,21% 38,12% 36,72% 35,61% 36,23%] 27,08%| 26,726| 26,526 | 27,00%6| 25,234 | 23,2%| 20
21 | 50,29% 52,57% 51,70% 50,70% 49,92%) 49,30% 49,06% 48,93% 48,90% 48,88% 40,31% 38,84% 37,66%| 38,32%] 28,644| 28,26/ | 28,030 28,60| 26,6806 24,5506 21
22 | 53,03% 55,44% 54,52% 53,46% 52,65%) 51,99% 51,74% 51,59% 51,57% 51,54% 42,51% 40,96% 39,72% 40,42% 30,2%%| 29,8010 | 29,584 30,190| 28,130 25,880 22
23 | 56,69% 59,26% 58,28% 57,15% 56,28%) 55,58% 55,30%) 55,15% 55,13% 55,10% 45,44% 43,78% 42,45% 43,20%] 32,2%0| 31,8%%| 31,626 | 32,20%6| 30,06 27,60 23
24 | 59,43% 62,13%) 61,10% 59,91% 59,00%) 58,27% 57,98% 57,82% 57,79% 57,76% 47,64% 45,90% 44,51% 45,30% 33,85%| 33,3%| 33,130 33,830| 31,580 29,0006 24
25 1 62,17% 6499%| 63,92% 62,68% 61,72%) 60,96% 60,66% 60,49% 60,46%) 60,43% 49,84% 48,02% 46,56% 47,38%] 35,41%| 34,9306 | 34,680 | 35,390 | 32,9846 30,3806 25
26 | 64,92% 67,86%) 66,74% 65,44% 64,45%) 63,65% 63,33% 63,16% 63,13%) 63,09% 52,04% 50,13% 48,62% 49,47%] 36,97%| 36,4806 | 36,21% | 36,990 | 34,436 31,68%| 26
27 | 67,66% 70,73%) 69,56% 68,21% 67,17%) 66,33% 66,01% 65,83% 65,79%) 65,76% 54,24% 52,25% 50,67% 51,57%] 38,54%| 38,026 | 37,744 | 38,519%0| 35,896 33,026 27
28 | 70,40% 73,60% 72,38% 70,98% 69,89% 69,02% 68,68% 68,50% 68,46% 68,43% 56,44% 54,37%| 52,73% 53,66%] 40,10%| 39,584 | 39,2®6| 40,08%| 37,3346 34,36%| 28
29 | 74,06% 77,42%) 76,14% 74,66% 73,52%) 72,61% 72,25% 72,05% 72,02% 71,98% 59,37% 57,20% 55,46% 56,45%] 42,18%| 41,61% | 41,30% | 42,16%| 39,20%)| 36,1806 29
30 | 76,80% 80,29% 78,96% 77,43% 76,25%) 75,30% 74,93%) 74,72% 74,69% 74,65% 61,57% 59,32% 57,52% 58,53%] 43,784| 43,1306| 42,830 | 43,726| 40,74%| 37,4806 30
31 | 79,55% 83,15%) 81,78% 80,19% 78,97%) 77,99% 77,60% 77,39% 77,35% 77,31% 63,77% 61,44% 59,57% 60,62%] 45,300| 44,690 | 44,36% | 45,28/0| 42,19%| 38,8100 31
32 | 82,29%0| 86,02% 84,60% 82,96% 81,69%) 80,68% 80,28% 80,06% 80,02% 79,98% 65,97% 63,56% 61,63% 62,71%] 46,8R0| 46,206 | 45,80 | 46,84%0| 43,6806 40,160 32
33 | 85,03% 88,89%) 87,42% 85,72% 84,42%) 83,37% 82,96% 82,73% 82,69% 82,64% 68,17% 65,68% 63,68% 64,81% 48,43%| 47,7846 | 47,42 | 48,400| 45,10%| 41,49 33
34 | 87,78% 91,76%) 90,24% 88,49% 87,14%) 86,06% 85,63% 85,40% 85,36% 85,31% 70,36% 67,80% 65,73% 66,90% 49,996| 49,326 | 48,986 | 49,9600 | 46,580 42,83%6| 34
35 | 91,43% 95,58% 94,00% 92,18% 90,77% 89,64% 89,20% 88,96% 88,91% 88,87% 73,29% 70,62% 68,47% 69,69% 52,00%6| 51,36 | 50,996 | 52,0446 | 48,49 44,61%| 35
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Anexo VII

Valor das Mensalidades de Doenca, Invalidez ou Invalidez
Presumivel para 35 ou mais anos de servico

Niveis Base de célculo Percentagens | Mensalidades
Anexo lll Anexo VI *)
20 5.202, 44,61% 2.321,05 0
19 4. 786, 48,49% 2.320,79 0
18 4. 459, 52,04% 2.320,62 0
17 4.107, 50,99% 2.094,20 0
16 3. 763, 51,37% 1.933,47 0
15 3.4214, 52,07% 1.783,14 0
14 2. 359, 69,69% 1.644,59 O
13 2.205, 68,47% 1.509,77 @
12 1.977, 70,62% 1.396,72 0
11 1.773, 73,29% 1.299,64 O
10 1. 332, 88,87% 1.184,53 0
9 1. 236, 88,91% 1.099,70 0
8 1.109, 88,96% 986,83 0
7 1.019, 89,20% 909,300
6 962, 6 89,64% 862,950
5 852, 14 90,77% 773,76 0
4 741, 1 92,18% 683,17 0
3 646, 9 94,00% 608,13 0
2 574, 1 95,58% 548,81 0
1 493,09 91,43% 451,58 0

(*) Para os grupos A e B Pensdo Minima: 741,13

Para o Grupo G Penséo Minima: 493,94




ANEXO VIl

Percentagens para Célculo do Valor

das Pensodes de Sobrevivéncia

(CI2, 117%)
Nivel A) B)
20 1.330 1.392,63 @
19 1.330 1.392,47 O
18 1.329,77 G 1.392,37 0
17 1.200,09 G 1.256,52 @
16 1.115,97 G 1.160,08 G
15 1.029,07 G 1.069,88 G
14 958,34 ( 986,750
13 873,18 (i 905,86 0
12 800,22 ( 838,030
11 737,510 779,78 0
10 666,44 ( 710,720
9 618,44 ( 659,82 0
8 554,65 ( 592,100
7 509,70 G 545,58 0
6 481,34 0 517,770
5 450,00 G 464,26 G
4 450,00 G 450,00 G
3 450,00 G 450,00 G
2 450,00 G 450,00 G
1 450,00 G 450,00 G

A) Falecimento de um Trabalhador no

Activo

B) Falecimento de um R eforma do




ANEXO IX

REGULAMENTO DOS EMPRESTIMOS A HABITACAO

Artigo 1°
Finalidades dos empréstimos
1 - Quando concorram circunstancias atendiveis, tendo em conta as finalidades definidas na CI? 141tambeéendser

concedidos empréstimos nos termos deste Regulamento para:

a) Complemento de empréstimos obtidos em instituicdes que tenham por objedtram@amento oypromocgéo de
aquisicdo ou construcéo de habitagdo propria;

b) Liquidacdo ao cbnjuge ou @dnjuge da quota parte da habitacdo do casal, em caso de pasiliante de
separacdo judicial de pessoas e bens ou de divoércio.

2 - Salvo o dispostma alinea f) do n°® 1 da CI2 1413, ndo serdo concedidos empréstimos, nos ternRsgidgsteento, para

liquidacao de outros, contraidos, seja a que titulo for, junto de terceiros.

3 - O disposto na alinea e) do n° 1 da CI* 1412 abrange, na proporcid@atidausto de beneficiacdo em padeswuns de

imoveis em regime de propriedade horizontal.

Artigo 2°
Limites gerais do valor do empréstimo
1 - Tendo sido concedido um empréstimo para aquisicdo ou construcdo de habitacdo propria, a concessdo de ou
financiamento com a mesma finalidade ndo poderd ser superior a 90% da diferenca entre o preco dedaqu@sigdo

habitacdo e o pre¢o de venda da antiga habitacédo valor da avaliagdo se superior.

2 - No caso de solicitacdo de empréstimo para ampliagdbeneficiacdo de habitacdo prépria, o respectivo val@ndo
adicionado ao valor do empréstimo em curso ou a conceder, ndo podera ser superior a 90%adal dadrabitacdo apds

conclusao das obras.

3 -. No caso de liquidagéo ao conjuge otcérjuge da quota parte da habitacdo do casal, 0 montante dempvéstimo nédo

podera exceder 50% do valor da avaliagédo da habitacdo, deduzido de 50% do capital ato dhtieldor empréstimo.

4 - O empréstimo a conceder ndo pode determinar um encargo maesaticionado as restantes prestacées geestimos

em curso de qualquer natureza, ultrapasse um terco da remuneracdo mensal eteatimthddor e cénjuge, caso exista.
5- Para efeitos do nimero anterior, consiegsa

a) Agregado familiar: o trabhador, o cdnjuge ou companheiro(a) que viva com ele(a) em condigakgas as dos
cbnjuges e os respectivos ascendentes, descendentes e filhos adoptivos que ca#biterpeamanente ou de

periodicidade regular e na sua dependéncia econémica;

b) Rendimeto do agregado familiar: a soma de todos os rendimentos brutos ndo eventuais clmssensntes.



Artigo 3.°
Novos empréstimos

Tendo sido concedido um empréstimo para aquisicdo de habitacdo, a concessao de um novo empréstidicidicada:

a) Se for paa a mesma finalidade, a liquidacao do primeiro, no prazo maximo de 180 dias a contaddacdatessao

do novo empréstimo e ao respeito dos limites previstos na CI? 1432 do Acordo e namteigw;

b) Se tiver por finalidade a ampliagdo ou beneficiag@diabitacdo ou a liquidagcdo ao conjuge cwdmjugeda quota

parte da habitacdo do casal, ao cumprimento dos limites previstos na CI? A48fdine no Artigo anterior.

Artigo 4°
Adiantamentos para sinal ou reforgo de sinal
1 - Nos casos referidos salineas a) e b) do n° 1 da CI2 1412, as instituices adiantardo o montante exigidomabmo

reforco de sinal e principio de pagamento, até aos seguintes limites, respectivamente:

a) No caso de aquisicdo de habitacdo j& construida ou em construcdergssio financiamento aprovado um terco

do custo da habitagdo, prevalecendo o primeiro dos aludidos limites, se o segundo o exceder;

b) No caso de aquisicdo de terreno e construcdo de habitacdo, um terco do valor do terreno ou unvatondalo
finandamento aprovado, prevalecendo o primeiro dos aludidos limites, se o segundo o exceder.

2 - A concesséo dos adiantamentos previstos no niumero anterior esta sujeita as seguintes condi¢oes:

a) Subscricdo, pelo colaborador e cdnjuge, caso exista, de livtaog#o em branco e acordo geeenchimento de
livranga;

b) Prova dos desembolsos através da assinatura de contrato promessa de compra e venda, nectantzdeidote;

c) lntrodu-«o0o de uma c¢l 8usula no contrat o gderacomgrasesvandad e ¢
prometida ndo poder realizae dentro do prazo convencionado, por motivoingmtavel ao promitente comprador,
sdolhe devidas todas as quantias que tiver entregue ao promitenteedor a titulo de sinal e principio de
pagamento, seprejuizo do disposto no Art. 442° do Codigo vi | 0 ;

d) Nos casos a que respeita a alinea b) do nimero anterior, é ainda necessario que o loteamantovesteja

3 - Em alternativa as condi¢8es previstas nas alineas a) a c) do nimero anterior, se&laaegagistituicao daipoteca de

outro imével, penhora ou aval, que seja garantia adequada as importancias adiantadas.

4 - A escritura de compra e venda e de mituo com hipoteca devera ser celebrada no prazo maximo decantaards data
de concessdoodadiantamento, podendo, a titulo excepcional, desde que apregestifidacdo aceitavel, ser prorrogado, no

méximo, por igual periodo.

5 - O ndo cumprimento dos prazos previstos no ndmero anterior, ou a ndo concretizacdo da compraippuface &
beneficiario, implicam o vencimento das quantias em divida, que se consideram imediatxigérdes, reformulandse a

contagem de juros a taxa praticada pela instituicdo de crédito mutuamerdpgragdes de igual prazo.

Artigo 5°
Hipoteca

1 - Os anpréstimos sdo garantidos por primeira hipoteca do terreno e da habitacéo.



2 - Poderao, no entanto, ser garantidos por segunda hipoteca, os empréstimos para beneficiacdo ou ampliEc@s, e
empréstimos referidos no n° 1 do Art. 1° desde que, em gualqs casos, o valor atribuiddabitacdo, objecto da garantia,

seja suficiente.

3 - Serdo sempre autorizadas as substituices dos objectos das garantias, desde que os trabalhad@ésnéettham
primitivo objecto, com vista a transferéncia para nbahitacdo, e esta, uma vez avaliada, sejaatte igual ou superior a

anterior.

4 - A escritura de hipoteca deve ser celebrada simultaneamente com a escritura de compra e de mutuo.

Artigo 6°

Seguros
1 - O mutuério garantira, através de um seguro indaficbu colectivo, em caso de morte ou de invaligezamanente, uma
renda mensal igual as prestacdes mensais em divida e por um periodo igual aonesgmctiea amortizacao, ou que garanta

a liquidacao da divida na data do evento, a favor da entidadente.

2 - No caso em que o vencimento do cénjuge seja necessario para o calculo do montante a mutuar, ovidauevdeé

abranger o evento de morte ou invalidez permanente daquele.

3 - O mutuario terd também de fazer seguro contra o risco de incdadiabitagdo, por montante minimo igaalvalor da
construgdo, aquisicdo, ampliacdo, beneficiagédo, substituicdo ou complemento, ficando a indstuigidito, em caso de
sinistro, com o direito de receber directamente da Companhia de Seguros anoipdot seguro até ao valor do empréstimo

em divida.

4 - As clausulas dos contratos de seguro previstas nos nimeros anteriores depois de aprovadas pelarosianigimao
poderdo ser alteradas sem a sua prévia autorizacdo, devendosadicgresamente que Bostituicdo de crédito mutuante

esta interessada neste seguro na qualidade de credora privilegiada.

Artigo 7°
Disponibilizagdo e prazo de utilizagdo do empréstimo
1 - O empréstimo serd disponibilizado na conta de depoésito a ordem do tabadmultaneamente comcalebragcéo da

escritura ou do contrato particular.

2 - Nos empréstimos para construcéo, a utilizacéo total do empréstimo nunca podera ultrapassar o praaoose alwis a
outorga do respectivo contrato, e a disponibilizacadirtimciamento por tranches ndo podex&eder o nimero de seis,

precedidas de vistoria justificativa.

3 - Nos empréstimos para ampliacdo ou beneficiacdo de habitagdo prépria, a disponibilizacdo do financiatmanthgsor

nunca podera ultrapassar, end@aomento, 90% do valor do imovel, confirmado através da vistoria.

Artigo 8°
Pagamento do Empréstimo
1 - A amortizacdo do empréstimo e o pagamento dos juros e demais encargos serdo efectuados em mpersaides

constantes.
2 - A primeira prestacdo ven-se no més subsequente ao da utilizagéo total do empréstimo.

3 - As prestacdes serdo debitadas na conta de depdsito & ordem do trabalhador, devendo estenpnoenieso de receber

0 vencimento por transferéncia em conta e minpEovisionada parauportar oglébitos das prestacoes.



4 - A concesséo de adiantamentos, nos termos e para os efeitos do Art. 4°, vence juros a taxa do empyésisrae\esao

ser liquidados mensalmente até a celebracéo da escritura, e implica a constituicdo duedgioroo n° 1 do Art. 6°.

Artigo 9°
Pagamento antecipado
1 - O mutuario podera antecipar o reembolso do empréstimo, no todo ou em parte, devendo prevenir a destndddo 30

dias antes daquele em que pretende usar dessa faculdade.

2 - As habitag@s adquiridas ou construidas com empréstimos concedidos nos termos do presente RegulpousTinsser
alienadas, antes da sua amortizacédo total, com a autorizacao da instituicdo mutuante.

Artigo 10°
Confirmacé&o das declaracfes
A instituicdo reservaeo direito de, sempre que o entender conveniente, efectuar as diligéncias necessar@mfiareagio

de todas as declaracfes prestadas bem como da aplicacdo do produto dos empréstimos.

Artigo 11°
Reembolso de encargos custeados pela instituicdo dedité
A instituicao sera reembolsada de todas as despesas que haja realizado com vista a concesséo do srepnéstanocaso

de denegacéo.

Artigo 12°
Obrigacdes de habitar
1 - Os beneficiérios ficam obrigados a proceder a ocupacao efectiva do imével deeri80 dias apds a dataetritura de
aquisicdo ou, nos casos de construcdo, da data de obtencdo de licenca de habitacdo, a rpramyetend0 dias apos a
conclusédo da obra, sob pena de imediato vencimento do empréstimo em divida.

2 - Qualquer ge seja a modalidade do empréstimo, se o imével deixar de se destinar a habitacdo dogirdpador e do

seu agregado familiar, o empréstimo vesedogo que tal facto seja constatado.

3 - Exceptuase do disposto nos nimeros anteriores, a hipotepederior inadequacéo da habitagdaespectivo agregado
familiar ou de transferéncia do trabalhagara localidade situada a distéa superior @0 Kms. da sua residéncia, casos em

que podera ser autorizada, por escrito, a cedéncia do uso e fruigdveb

Artigo 13°
N&o cumprimento do Contrato
1 - O nao cumprimento das obrigacdes decorrentes do contrato determinara o vencimento imediato das presttides

gue se consideram imediatamente exigiveis, iniciaseda contagem de juros de motaxa legal.

2 - Ficam sujeitos ao prescrito no numero anterior, sem prejuizo de procedimento disciplinar, todos os quaeusaiom
fraudulentos tendentes a obtencdo de um despacho favoravel, ou de condi¢cdes diversas dagueldeques deste

Regubmento, lhes competiriam, ou que desviem os fundos para outros fins.

3 - Se durante a vigéncia de empréstimos concedidos ao abrigo da alinea b) do n°® 1 do Art. 1° e da alinea3®)ado Art.
beneficiario mantiver uma relagéo de coabitacdo com o cOnjugeasepou com 0 seu -@odnjuge ou coneste celebrar novo

casamento, a instituicdo pode aplicar o disposto no procedente n° 1.



Artigo 14°
Processo de concessao dos empréstimos

A tramitacao dos processos de empréstimo sera definida internamente pelaaostitui

ANEXO X

INFORMACAO A ENVIAR AOS SINDICATOS E SAMS

7 Elementos de identificacdo e data de processamento

Nome

Data de nascimento

Sexo

Ndmero de contribuinte

Cddigo Sindicato (0 nado sindicalizado), (NNorte), (C- Centro), (S Sul e llhas)
Cédigo & Banco

Cédigo Balcdo

Morada do local de trabalho

Unidade Orgénica

Numero de Sécio

Ndmero de Trabalhador

Regime de Seguranga Social{COAFEB), (Vi Regime Geral de Seguranca Social)
Numero de beneficiario da Seguranca Social

Numero de beneficiario dos SAMS

Data de processamento (AAAAMM)

1 Situacéo profissional

Vinculo (11 Efectivo), (2i Contrato a termo certo), {3Reformado), (4 Pensionista cdnjuge), {5Pensionistdilho)
Data inicio do vinculo
Descontinuidade na Banca

Data de admisséo na Banca
Datade admissédo na Empresa
Data de readmissdo na Empresa
HabilitagcOes literarias

Tempo de Funcéo Puablica
Grupo

Data de colocacao no Grupo
Nivel

Data de Nivel

Categoria

Data de colocacéo na categoria

Vencimento Base



Numero de Diuturnidades

Valor de Diuturnidads

Tipo de isencéo de horario {(hao tem isencéo), (11 h isen¢do), (2 2 h isencao)
Valor isencao de horario

Penséo de reforma

Penséo de sobrevivéncia

Subsidio de férias ou 14° més na parte sobre que incidem as quotas/descontos
Subsidio de Natal naapte sobre que incidem as quotas/descontos

Subsidio de almoco

Subsidio infantil

Subsidio de estudo

Subsidio de trabalhador estudante

Prémio de antiguidade na parte sobre que incidiriam quotas/descontos

1 Situagbes e ocorréncias especificas

Situac@o (AT efectivo), (CT i contrato a termo), (H pensionista), (A falecido), (NI Reforma por invalidez)(X i
despedido), (M pediu demisséo), (A readmitido), (E expatriado), (SM servi¢co militar)

Data inicio situagéo

Data fim situacéo

Ocorréncia (D Doen@), (AT acidente de trabalho), (Llicenca sem retribui¢cdo), (SGuspenséo do contrato tlabalho),
(RQT requisitado), (MO mudanca de Grupo), (MRmudanca de situa¢do contratual)

Data inicio ocorréncia

Data fim ocorréncia

1 Contribuigbes

Quotizac® sindical

Contribuicdo para o FSA

Contribuicéo para o SAMSTrabalhador
Contribuicéo para o SAMB Empresa

M \Valores totais

Numerode Trabalhadores

Vencimentos Base

Diuturnidades

Isen¢Bes de horério

Subsidios de férias ou 14° més na parte sobre quernmaisiguotas/descontos
Subsidios de Natal na parte sobre que incidem as quotas/descontos
Subsidios de almoco

Subsidios infantis

Subsidios de estudo

Subsidios de trabalhador estudante

Propinas

Prémios de antiguidade na parte sobre que incidiriam quotagitiesco



Somatorio total dos valores aplicaveis na quotizacao sindical dos nédo reformados
Somatério total dos valores aplicaveis na quotiza¢do sindical dos reformados

Somatério total dos valores aplicaveis nas contribuicdes para os SAMS dos ndo reformados
Somadorio total dos valores aplicaveis nas contribuicdes para os SAMS dos reformados
Quotizacdes sindicais

ContribuicBes para o FSA

Contribui¢Bes para o SAMSTrabalhadores

Contribui¢Bes para o SAMSEmpresa



ANEXO XI
COPIA DO CLAUSULADO DO CONTRATO CONST ITUTIVO DO FUNDO DE
PENSOES DO GRUPO BANCO COMERCIAL PORTUGUES (2712-2007)

ALTERA¢CEO AO ACONTRATO CONSTI TUTI VO I
FUNDO DE PENSIi ES DO GRUPO BANCO COMERCI AL

CONTRAENTES:

PRIMEIRAS :

A) BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S.A., sociedade aberta, com se@ePraca D. Joo |,
n°. 28, no Porto, matriculado na Conservatoria do registo Comercial do Porto sob o nimero Unico c
matricula e identificacdo fiscal n°. 501 525 882, com o capital social integralmente realizado de
3.611.329.567 euros;

B) MILLENNIUM BCP - GESTAO DE FUNDOS DE INVESTIMENTO, S.A., com sede na
Avenida José Malhoa, n°. 27, em Lisboa, pessoa colectiva n°. 502 151 889, com o capital social ¢
6.720.691 euros, matriculada na Conservatdria do Registo Comercial de Lisboa sob o n°. 451;

C) BCP PARTICIPACOES FINANCEIRAS, SGPS, SOCIEDADE UNIPESSOAL, LDA.,
com sede na Av. José Malhoa, N°. 27, em Lisboa, pessoa colectiva n° 503 399 930, com o capital soc

de 47.000.000 euros, matriculada na Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa sob o n® 5.151.

SEGUNDAS

A) LUSO-ATLANTICA CORRETOR DE SEGUROS, S.A., com sede na Rua de Azevedo
Coutinho, n°. 39, 5° no Porto, pessoa colectiva n°. 502 358 416, com o capital social de 50.000 eurc

matriculada na Conservatéria do Registo Comercial do Porto sod@ 4iP2;

B) PENSOESGERE- SOCIEDADE GESTORA DE FUNDOS DE PENSOES, S.A.com sede
na Avenida José Malhoa, n°. 27, em Lisboa, pessoa colectiva n°. 503 455 229, com o capital social

1.200.000 euros, matriculada na Conservatoria do Registo Comercial da &@8bo n°. 4.529;

TERCEIRA:

LUSO-ATLANTICA, ALUGUER DE VIATURAS, S.A. , com sede na Rua Eugénio de Castro,
n°. 352, 1°, no Porto, pessoa colectiva n°. 502 095 431, com capital social de 1.000.000 euros, matricule

na Conservatoéria do Registo ComercialRbrto sob o n°. 45.620;



QUARTAS:

A) OCIDENTAL - COMPANHIA PORTUGUESA DE SEGUROS DE VIDA, S.A., com sede
na Avenida José Malhoa, n°. 27, em Lisboa, pessoa colectiva n°. 501 836 926, com o capital social

22.375.000 euros, matriculada na Conservat@riReljisto Comercial de Lisboa sob o n°. 65.816;

B) OCIDENTAL - COMPANHIA PORTUGUESA DE SEGUROS, S.A., com sede na
Avenida José Malhoa, n°. 27, pessoa colectiva n°. 501 836 918, com o capital social de 12.500.000 eur

matriculada na Conservatoria do Régi€omercial de Lisboa sob o n°.
65.817,;

C) MEDIS - COMPANHIA PORTUGUESA DE SEGUROS DE SAUDE, S.A.,com sede na
Avenida José Malhoa, n°. 27, em Lisboa, pessoa colectiva n°. 503 496 944, com o capital social ¢

12.000.000 euros, matriculada na ConservattiRegisto Comercial de Lisboa sob o n°. 472;

D) SEGUROS E PENSOES GERE, SGPS, S.80om sede na Rua Alexandre Herculano, n°. 53,
em Lisboa, pessoa colectiva n°. 502 352 914, com o capital social de 380.765.000 euros, matriculada
Conservatéria do RegstComercial de Lisboa sob o n°. 1532;

QUINTAS:

A) BANCO MILLENNIUM BCP INVESTIMENTO, S.A. , com sede na Avenida José Malhoa,
n° 27, em Lisboa, pessoa colectiva n°. 501 451 250, com o capital social de 75.000.000 euro

matriculada na Conservatoria do R#giComercial de Lisboa sob o n°. 59.521;

B) BCP CAPITAL i SOCIEDADE DE CAPITAL DE RISCO, S.A., com sede na Avenida
José Malhoa, n°. 27, pessoa colectiva n°. 501 731 334, com o capital social de 28.500.000 eurc
matriculada na Conservatéria do Registo €anial de Lisboa sob o n°.

9.881,;

SEXTAS:

A) MILLENNIUM BCP - PRESTACAO DE SERVICOS, A.C.E, agrupamento complementar
de empresas com sede na Rua Augusta, n°s. 62 a 96, em Lisboa, pessoa colectiva n°. 503 705 373, cc
capital social de 313.000 euros nailado na Conservatdria do Registo Comercial de Lisboa sob o n°.
22;

B) BANCO DE INVESTIMENTO IMOBILIARIO, S.A. , com sede na Rua do Ouro, n°. 130,
em Lisboa, titular do cartdo de identificagéo de pessoa colectiva n°. 502 924 047, com o capital social

157.000.000 euros, matriculada na Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa sob o n°. 3.641,



SETIMAS:

A) BANCO ACTIVOBANK (PORTUGAL), S.A. , com sede na Rua Augusta, n°. 84, em Lisboa,
pessoa colectiva n° 500 743 305, com o capital social de 17.5@u@3) matriculada na Conservatéria

do Registo Comercial de Lisboa sob o n°. 1818;

B) F & C PORTUGAL, GESTAO DE PATRIMONIOS S.A., com sede na Rua Alexandre
Herculano, n°. 50, pessoa colectiva n® 502 820 225, com o capital social de 9.000.000 eurolgdaatric

na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa sob o n°. 11.807;

C) OSIS i PRESTACAO DE SERVICOS INFORMATICOS, A.C.E., agrupamento
complementar de empresas com sede na Rua do Mar da China, lote n°. 1.07.23, Parque das Nagbes
Lisboa, pessoa colgea n°. 506 671 437, matriculado na Conservatoéria do Registo Comercial de Lisboa
sob o n°. 62/030814;

OITAVA :

PENSOESGERE - SOCIEDADE GESTORA DE FUNDOS DE PENSOES, S.A. atras

identificada, na qualidade de Entidade Gestora.

As Primeiras a Sétimas Corgrdes, por um lado, e a Oitava, por outro lado, acordam na alteracdo
do Contrato Constitutivo do Fundo de Pensdes do Grupo Banco Comercial Portugués, o qual passa a te

seguinte redaccéao:

CONTRATO CONSTITUTIVO DO
FUNDO DE PENSOES DO GRUPO BANCO COMERQIRORTUGUES

CLAUSULA |
(DENOMINACAO DO FUNDO)

O Fundo de Pens»es institu2do pelo presente Cc
DO GRUPO BANCO COMERCI AL PORTUGUagSO, sendo ac
Fundo.

CLAUSULA I
(OBJECTIVO)

O Funa tem por objectivos exclusivos:



a) O financiamento dos planos de pensdes nele previstos;

b) O pagamento das pensdes dos mesmos decorrentes;

c) A satisfacdo dos beneficios e a actualizacdo das pensdes garantidas através da aquisicédo de rel
vitalicias em pagamemta data da presente alteracao deste contrato; e

d) Garantir, a solicitacdo dos Associados, 0s encargos inerentes ao pagamento das pensoes relative
contribuicdes para a Seguranca Social a cargo daqueles e respeitantes a Participantes em situa
de préreforma, bem como as contribuicdes para servicos de assisténcia médica a cargo dc
Associados, respeitantes a Beneficiarios e decorrentes de instrumentos de regulamentac
colectiva.

CLAUSULA Il
(ASSOCIADOS)
Os Associados do Fundo séo as Primeiras a SéQmasaentes, identificadas na parte inicial do corpo

deste Contrato, adiante abreviadamente designadas, quando em conjunto, por Associados.

CLAUSULA IV
(ENTIDADE GESTORA)

A Entidade Gestora do Fundo € a Oitava Contraente, identificada na parte incogbalaeste Contrato,

adiante abreviadamente designada por Entidade Gestora.

CLAUSULA V
(PARTICIPANTES)

Os Participantes sdo as pessoas vinculadas por contrato de trabalho a qualquer dos Associados, a te
completo ou parcial, em funcdo de cujas circurgts pessoais e profissionais se definem os direitos

consignados nos planos de pensdes.

CLAUSULA VI
(BENEFICIARIOS)

Séo Beneficiarios do Fundo:

a) Agueles que ja haviam adquirido essa qualidade em data anterior & da entrada em vigor c

presente alteracao;

b) As pessoas singulares que venham a adquirir o direito as prestagdes pecuniarias estabelecidas

planos de pensdes previstos neste Contrato.

CLAUSULA VI
(PLANOS DE PENSOES)

1.Plano ACTQ



1.1.0s beneficios contemplados por este plano sdo os actualmentdodefio Capitulo | do Titulo
Il do Acordo Colectivo de Trabalho depositado no Ministério responsavel pela area laboral sok
0 numero 275/99 e publicado no Boletim do Trabalho e do Emprego, 12. Série, n°. 30, de 15 d
Agosto de 1999, ou noutro normativo queubstitua, que, nos termos da legislagcdo em vigor,
possam ser integrados em planos de pensdes, calculados com referéncia a tabela constante do
anexo V.

1.2.Ficardo abrangidos por este Plano os Participantes que, em cada momento, sejam trabalhado
dasPrimeiras, Terceira, Quintas, Sextas, Sétimas Contraentes e que sejam filiados no SNQT
(Sindicato Nacional de Quadros e Técnicos Bancarios) ou no SIB (Sindicato Independente d
Banca).

1.3.Ao0s Participantes e Beneficiarios abrangidos pelo Plano ACTQ e, aireathente, pelo Regime
Geral da Seguranca Social, pela Caixa de Previdéncia dos Advogados e Solicitadores ou, e
geral, por qualguer outro regime especial de seguranca social, sera aplicavel o Plano ACTC
conforme se encontra acima definido, sendo os @ogfa que venham a ter direito deduzidos
dos montantes atribuidos a idéntico titulo por aquelas entidades.

2.Plano ACT

2.1. Os beneficios contemplados por este plano sédo os correspondentes aos actualmente definidos
Seccdes | e Il do Capitulo | do Tibulll do Acordo Colectivo de Trabalho depositado no
Ministério responsavel pela area laboral sob o nidmero 370/2001 e publicado no Boletim dc
Trabalho e do Emprego, 12. Série, n°. 48, de 29 de Dezembro de 2001, ou noutro normativo gt
o substitua, que, ndaermos da legislacdo em vigor, possam ser integrados em planos de pensodes
calculados com referéncia a tabela constante do seu anexo VI.

2.2.Ficardo abrangidos por este Plano os Participantes que, em cada momento, sejam trabalhado
das Primeiras, Terceira,uiptas, Sextas, Sétimas Contraentes e ndo se encontrem abrangidos
pelo Plano ACTQ.

2.3.Aos Participantes e Beneficiarios abrangidos pelo Plano ACT e, simultaneamente, pelo Regim
Geral da Seguranca Social, pela Caixa de Previdéncia dos Advogados e Sokcibagam
geral, por qualquer outro regime especial de seguranca social, sera aplicavel o Plano ACT
conforme se encontra acima definido, sendo os beneficios a que venham a ter direito deduzid
dos montantes atribuidos a idéntico titulo por aquelas eatidad

3.Plano CCT

3.1.0s beneficios contemplados por este plano séo os actualmente definidos nas Seccdes |, II, 11l e |
do Capitulo V do Contrato Colectivo de Trabalho da Actividade Seguradora (CCT), publicado
no Boletim do Trabalho e Emprego, 12 Série, 28, de 22 de Junho de 1995, ou noutro
normativo que o substitua, que, nos termos da legislacdo em vigor, possam ser integrados €

planos de pensdes.



3.2.Ficarédo abrangidos por este Plano os Participantes que, em cada momento, sejam trabalhado
das Segundas Quartas Contraentes.

3.3.Sem prejuizo do disposto a tal respeito em normas imperativas de instrumentos de regulamentac
colectiva aos quais o Participante se encontre vinculado e do disposto na clausula XIll, caducat
as expectativas de atribuicdo pelo Fuddqrestagbes complementares previstas no Plano CCT
logo que cesse a relacdo laboral entre aquele e qualquer um dos Associados por facto que r
seja 0 que determina a atribuicdo do beneficio.

4. Plano Complementar:

4.1.Pensao de Velhice

4.1.1. Os beneficios antemplados neste ambito correspondem, a data da reforma por velhice, a
uma pensdo mensal vitalicia que decorre da transformacdo do saldo da Conta Reserva ¢
Participante efectuada de acordo com os pressupostos de avaliacdo actuarial do Fundo e
vigor nagela data.

4.1.2. O saldo inicial da Conta Reserva do Participante corresponde ao valor actual da
responsabilidade por servicos passados relativa aos beneficios de velhice e sobrevivénc
diferida correspondentes ao Plano Complementar -4220D05 deduzido do vatoa
transferir a titulo de dotac&o inicial para a Conta Participante no Fundo de Pensoe:s
Millennium bcp- Contribuicdo Definida a data da constituicdo desse Fundo.

4.1.3. O valor a transferir para as Contas Participante do Fundo de Pensdes Millennium bcp
Contribuicdo Definida referido no nimero anterior equivale ao montante que excede, se for
caso, 0 equivalente actuarial necesséario para o financiamento das responsabilidades ca
pensodes a transferir para o Regime Geral de Seguranca Social.

4.1.4. Para os Partipantes que em 312-2005 estejam inscritos no regime Geral de Seguranca
social o valor referido em 4.1.3 é igual ao valor actual da responsabilidade por servigcos
passados relativa aos beneficios de velhice e sobrevivéncia diferida correspondente ao Plal
Complementar, naquela data.

4.2. Pensao de Invalidez

4.2.1. Os beneficios contemplados neste ambito previnem a situacdo de invalidez total €
permanente e correspondem ao valor, a data da ocorréncia daquela situacdo, da diferen
positiva entre, por um lado, 1¥0da remuneracéo efectiva do participante aquela data e, por
outro lado, o valor dos beneficios decorrentes, a tal titulo, do ou dos instrumentos de
regulamentacdo colectiva a que o participante esteja vinculado, acrescido das prestagot
decorrentes do Rege Geral da Segurancga Social ou de outro regime especial de segurance
social a que o trabalhador tenha direito e do valor dos beneficios decorrentes de

transforma-«o em pens«o do saldo acumul ad



Pensdes Millenium bcp-Cont ri bui - «xo Definidao, feita
avaliacao actuarial do Fundo em vigor naquela data.

4.2.2. Para efeitos do previsto em 4.2, consigeajue o participante se encontra na situacao de
Invalidez Total e Permanente se, enmsgrjuéncia de doenca ou acidente, estiver total e
definitivamente incapaz de exercer uma actividade remunerada, com fundamento en
sintomas objectivos, clinicamente comprovaveis, ndo sendo possivel prever qualque
melhoria no seu estado de saude de acomln 0s conhecimentos médicos actuais,
nomeadamente quando desta invalidez resultar paralisia de metade do corpo, perda do u
dos membros superiores ou inferiores em consequéncia de paralisia, cegueira completa c
incuravel, alienacdo mental e toda e quaigesdo por desastre ou agressdes em que haja
perda irremedidvel das faculdades e capacidade de trabalho. Em qualquer caso,
reconhecimento da Invalidez Total e Permanente é feito com base na Tabela Nacional d
Incapacidades e garantese as desvalorizées superiores a 66,6% que, para efeitos da
atribuicdo deste beneficio, serdo consideradas como sendo iguais a 100%.

4.3 Pensé&o de Sobrevivéncia de Participantes:

Os beneficios contemplados neste ambito correspondem ao valor, a data da morte d
Participante, da diferenca entre, por um lado, 50% da remuneracéo efectiva do participante a dat
do seu falecimento e, por outro lado, o valor dos beneficios decorrentes, a tal titulo, do ou dc
instrumentos de regulamentacdo colectiva a que o participante \8stjiado acrescido das
prestacfes decorrentes do Regime Geral da Seguranca Social ou de outro regime especial
seguranca social a que os respectivos beneficiarios tenham direito e do valor dos beneficic
decorrentes da transformacéo em penséao do saldouéado na respectiva Conta Participante no
AFundo de Pens»eisCoMitlrliebnunii-u«mo bDcepf i ni dao,
pressupostos de avaliacdo actuarial do Fundo em vigor naquela data.

4.4 Pensao de Sobrevivéncia de Reformados

4.4.1. Os beneficiosantemplados neste ambito correspondem a 50% da pensao de velhice ou de
invalidez do Plano Complementar auferida ao abrigo deste Fundo pelo Beneficiario a data d.
morte deste.

§ Unico - Para efeitos do disposto neste nimero, cons&ram relacdo aos Paipiantes
trabalhadores das Primeiras, Terceira, Quintas, Sextas e Sétimas Contraentes, pensao
velhice do Plano Complementar a penséo atribuida nos termos do numero 4.1 acrescida
Pensdo de Reposicdo de Beneficios atribuida nos termos da Norma Regul@meAnexo
(Anexo IlI).

1 Sem prejuizo do disposto nos numeros 2 e 3 da Clausula XXIV, o beneficio
contemplado em 4.4.1 aplisa as situagBes de reforma ocorridas a partir de 22 de
Setembro de 2006.
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Primeiro- A data de reforma por velhice camharada para efeitos deste Plano é a que decorre
do regime de seguranca social a que o Participante esteja vinculado.

Segundo As pensdes previstas no presente n° 4 serdo anualmente actualizadas em proporc.
idéntica a dos beneficios decorrentes, a talloti dos instrumentos de regulamentacéo
colectiva previstos em 1, 2 ou 3.

Terceiro- Para efeitos dos numeros 4.2 e 4.3, entsedeor remuneracao efectiva o montante
correspondente a Ultima remuneracdo mensal auferida pelo Participante deduzida da
contibuicdes para o Regime Geral de Seguranca Social ou para a CAFEB e bem assim d
guaisquer outras contribuicdes, definidas em lei ou instrumento de regulamentacao colective
destinadas a financiar beneficios de reforma.

Quarto- Em qualquer caso, o limitméaximo, a data da reforma, da soma das pensdes de
reforma por invalidez, liquida do imposto sobre o rendimento calculado a taxa de retencéo er
vigor aquela data, serd sempre o da ultima remuneracdo mensal, deduzida de contribuico
para o0 Regime Geral dee@uranca Social ou para a CAFEB, de quaisquer outras
contribuicdes, definidas em lei ou instrumento de regulamentacdo colectiva, destinadas
financiar beneficios de reforma, e do imposto sobre o rendimento calculado a taxa de retencé
em vigor.

Quinto- Em qualquer circunstancia, o limite maximo, a data da morte, da soma das pensoes d
sobrevivéncia de Participantes, liquida do imposto sobre o rendimento calculado a taxa d
retencdo em vigor aquela data, sera sempre 50% da Ultima remuneracdo mensal d
Paricipante, deduzida de contribuicbes para o Regime Geral de Seguranca Social ou para
CAFEB, de quaisquer outras contribuicdes, definidas em lei ou instrumento de
regulamentacdo colectiva, destinadas a financiar beneficios de reforma, e do imposto sobre
rendimento calculado a taxa de retengcéo em vigor.

Sextoi Para efeitos do limite previsto nos paragrafos 8 Quarto e § Quinto concorrem as
pensdes auferidas ao abrigo deste Fundo, do Regime Geral da Seguranca Social ou de ou
regime especial de segurarsgcial a que o Participante ou beneficiarios tenham direito e o
valor dos beneficios decorrentes da transformacdo em pensdo do saldo acumulado r
respectiva Cont a Participante ni oConfiilbuicdo d o
Definidao, f enios presslimostoa deoavaliagdo ectuarial do Fundo em vigor
naquela data.

Sétimoi Para efeitos dos paragrafos anteriores, consgken@tima remuneragdo mensal a
soma dos valores iliquidos com caracter de retribuicdo percebidos em dinheiro pelo
Participate no més que antecede o més da passagem a reforma ou do falecimento, excluinc
os valores cuja periodicidade de pagamento € anual ou ndo revistam um caracter regular

periodico.



8§ Oitavo i Os principios relativos a definicAo das pessoas a favor de quevaneficios
contemplados em 4.3 e 4.4 devem reverter, bem como a definicdo dos respectivos critérios ¢
reparticdo e limites temporais, sdo os para o efeito definidos no atras designado Plano ACTQ.

8 Nonoi Em qualquer caso, ndo se reconhece o direito adibengrevisto no numero 4.2, em
caso de invalidez total e permanente, se esta invalidez tiver resultado de uma situagdo c
invalidez ja reconhecida aguando da admissdo numa empresa Associada do Fundo.

8§ Décimoi Nas situacdes de atribuicdo do beneficiolaiga do previsto em 4.2 e 4.3 o saldo
da Conta Reserva do Participante a que se faz referéncia no ponto 4.1.1 sera utilizado pa
financiamento do respectivo beneficio.

8§ Décimo Primeiroi As expectativas dos Participantes de atribuicdo pelo Fundo de upraisq

prestacdes relativas ao Plano Complementar caducam logo que cesse a relacao laboral en
agueles e qualquer um dos Associados por facto que ndo seja o que determina a atribuicao
beneficio, sem prejuizo do disposto na clausula XIlI.

8§ Décimo Segunde No caso previsto no paragrafo anterior o saldo da Conta Reserva do

Participante sera utilizado para financiamento do plano ACT, ACTQ ou CCT do associado ac
gual o Participante estava vinculado.

. Sao igualmente garantidos pelos planos de pensfes, seadolipglos Associados, 0s encargos
inerentes ao pagamento das pensfes relativos a contribuicbes para a Seguranca Social a ca
daqueles e respeitantes a Participantes em situacao-cfquma, bem como as contribui¢cdes para
servicos de assisténcia médac@argo dos Associados, respeitantes a Beneficiarios e decorrentes de

instrumentos de regulamentacéo colectiva.

Para todo o Participante que adquira a qualidade de Beneficiario ao servico de qualquer Associadc
para efeitos da atribuicdo dos beneficicvstos nos nimeros anteriores, € contado como tempo de

servico o prestado em qualquer dos Associados do Fundo, ndo podendo os beneficios que venh
auferir ser inferiores aqueles a que teria direito se se mantivesse vinculado ao Associado pelo qual |

inicialmente contratado.

. A aplicacdo do presente contrato ndo afasta os direitos dimabeihadores que deixem de estar
vinculados a qualquer um dos associados e que por forca de instrumentos de regulamentacéo colec
de que aqueles sejam ou tenhano gidrtes, possam exigir destes um beneficio a titulo de reforma por
velhice, invalidez ou invalidez presumivel, nos termos previstos naqueles instrumentos de

regulamentacao colectiva.

Relativamente aos Beneficiarios dos fundos de pensdes de que as Pran@uintas e Sétimas
Contraentes eram Associados na data da respectiva extingdo, os beneficios a que 0os mesmos
direito sdo os que emergem das disposicOes aplicaveis constantes dos respectivos contra

constitutivos.



CLAUSULA VIII
(PATRIMONIO)
O patrimonio do Fundo, na data da celebracdo da presente alteracdo do Contrato,-sacfett a

cada Associado e ao conjunto das Contas Reserva de cada Participante de acordo com o Anexo Il

CLAUSULA IX
(FINANCIAMENTO)

1. Os Planos ACTQ, ACT e CCT sao finan@agdem cada ano, por cada Associado mediante a entrega
de uma contribuicdo correspondente a uma percentagem anual dos salarios que pagar &

Participantes abrangidos por cada um daqueles planos que sejam seus trabalhadores nesse ano.

2. O Plano Complementana parte que respeita a Pensao de velhice, é financiado pelo saldo da Cont:
Reserva de cada Participante.

8§ Primeiroi O Saldo da Conta Reserva de cada Participante corresponde ao valor do sald
inicial adicionado dos rendimentos e deduzido das despesath@piesejam imputaveis
previstas no Contrato de Gestéo.

8 Segundoi A actualizacdo do saldo da Conta Reserva com vista a incorporacdo dos
rendimentos previstas no paragrafo anterior é efectuada anualmente, apos a determinacgéo
rendimento anual do Fundo. Raeste efeito, considesg determinado o rendimento anual do
Fundo apds o envio ao Instituto de Seguros de Portugal (ISP) da informacao financeira «
estatistica relativa ao Fundo nos termos das Normas emitidas pelo ISP.

3. O Plano Complementar, na parte teia aos beneficios previstos nos nimeros 4.2 a 4.4 sera
financiado, por cada associado, mediante uma dotacdo suplementar calculada com base r

responsabilidades relativas aos Participantes por ele abrangidos naquele ano.

4. As responsabilidades assumidatogeundo relativas aos beneficios de invalidez e de sobrevivéncia
poderdo ser financiadas mediante a aquisi¢cdo de seguros do ramo vida que cubram esses riscos, St
0 custo inerente imputado aos Associados na ¢pata que Ihes couber, em cada momento,

relativamente aos Participantes que sejam seus trabalhadores.

5. Caso o Associado solicite o previsto na alinea d) da Clausula Il, este devera efectuar uma contribuic
extraordindria para o Fundo de Pensbes de forma a financiar integralmente as respectiv:

responsabilidades.

CLAUSULA X
(REGRAS DE ADMINISTRAC}AO DO FUNDO)
No ambito da administracdo do Fundo, a Entidade Gestora prosseguira sempre objectivos de rentabilide

e de seguranca e assegurara o cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis.



3.

CLAUSULA XI
(DEPOSITARIOS)

Os valores que integram o patrimonio do Fundo e bem assim os documentos representativos o
aplicacdes daquele serdo depositados no Banco Comercial Portugués S.A., ao abrigo de contrato

depasito.

A Entidade Gestora podera tef@rir os valores do Fundo e os respectivos documentos
representativos para outra ou outras entidades depositarias, desde que, para tanto, obtenha o ac

prévio dos Associados e comunigue a alteracdo ao Instituto de Seguros de Portugal.

A Entidade Gestar podera mandatar a gestdo de parte ou da totalidade dos activos do Fundo
instituicbes de crédito e a empresas de investimento legalmente autorizadas a gerir activos em p
membro da OCDE, desde que, para o efeito, seja celebrado contrato escritoeotida@de ou

entidades prestadoras desses servicos que assegure a afectacdo do patrimoénio aos fins a que

destinado, nos termos das normas regulamentares aplicaveis.

CLAUSULA XII
1. (TRANSFERENCIA DE GESTAO DO FUNDO)

Os Associados podem promover a trar&fera da gestdo do Fundo para outra ou outras entidades
gestoras, desde que, para tanto, notifiquem a Entidade Gestora, com uma antecedéncia minima de

dias relativamente a data em que pretendam que aquela opere efeitos.

A efectiva transferéncia da gest@lo fundo depende de autorizacdo do Instituto de Seguros de
Portugal.

(i) CLAUSULA XIII
(TRANSFERENCIAS DE PARTICIPANTES ENTRE OS ASSOCIADOS)

Em caso de transferéncia de um Participante de um Associado para outro, havera lugar a un
reafectacdo de valoremtre as quotasartes de patriménio do Fundo de tais Associados, mediante a
transferéncia da totalidade das responsabilidades por servicos passados projectada referente

Participante relativa aos Planos previstos nos niumeros 1 a 3 da Clausula VII.

§ Unico - As reafectacbes de valores decorrentes de transferéncias de Participantes efectuad
em cada exercicio ndo poderdo diminuir os niveis esperados de financiamento das diferentt
guotaspartes do Fundo no final do ano, devendo, se necessario, serddeatoatribuicdes

extraordinarias pelos respectivos Associados.

No caso de transferéncia para outro Associado, os Participantes abrangidos pelo Regime Geral
Seguranca Social manterdo o vinculo aquele regime, cabendo ao Associado para o qual étransfer
financiar as respectivas responsabilidades pela diferenca.



CLAUSULA XIV
(REPRESENTACAO DOS ASSOCIADOS, PARTICIPANTES E BENEFICIARIOS)

1. Os Associados seréo representados pelo Banco Comercial Portugués S.A., no uso de procurag
outorgada por cada um dosshsiados, com excepcao do Associado OSEBestacdo de Servicos
Informaticos, ACE., que responde por si préprio ou nos termos de mandato elaborado especialmer

para o efeito.

2. Os interesses dos Associados, Participantes e Beneficiarios do Fundo de semasdepresentados
pela Comissdo de Acompanhamento constituida de acordo com a legislacdo em vigor e de acordo c

as regras de representacédo e designacao definidas no Contrato de Gestdo do Fundo de Pensoes.

CLAUSULA XV
(EMPRESTIMOS)

O Fundo ndo concedeempréstimos aos Participantes.

CLAUSULA XVI
(EXCLUSAO DE ASSOCIADO)

No caso de um Associado pretender perder tal qualidade, se extingoir faléncia, cessacdo de
actividade ou fusdeou no caso de cessacdo do vinculo de natureza empresarial em aek¢éstantes
associados, a Entidade Gestora procedera a liquidacao dgpgquetao patrimonio do Fundo constituida

em funcdo do mesmo, sendo aquela realizada nos termos preceituados na Clausula XX para a liquida
do Fundo, sem prejuizo da aplicacdo disposto na anterior Clausula Xlll, quando haja lugar a
transferéncia de Participantes para outro Associado prévia ou simultaneamente a perda da qualidade

Associado em causa ou a sua extingao.

CLAUSULA XVII
(SUSPENSAO DE CONTRIBUICOES)

No caso de ququer Associado ndo proceder ao pagamento das contribuicbes contratadas, necessario
cumprimento dos montantes minimos exigidos pelo normativo em vigor, e se no prazo de um ano a con
do inicio da situacdo nao tiver sido estabelecido um adequadodadimanciamento, a Entidade Gestora
deve propor aquele a regularizacdo da situagcéo, sob pena de se proceder a liquidacagadeqdota
patriménio do Fundo constituida em funcdo do mesmo, sendo esta realizada nos termos preceituados f

a liquidacao d Fundo.

CLAUSULA XVIII
(CAUSAS DE EXTINCAO DO FUNDO)

O Fundo extinguisea se e quando:

a) O seu objectivo tiver sido atingido;

b) Todos os Associados se extinguirem, por qualquer forma;



c) Existir acordo entre todos os Associados;

d) Todos os Associados suspenderem o0 pagamento das contribuicbes contratadas, nos termn
expressos na clausula anterior, depois de ter sido proposta a regularizacdo da situacdo e
mesmos nao tiverem, no prazo de um ano para cada um deles, cumprido @ filaawocthmento
proposto pela entidade gestora.

CLAUSULA XIX
(EXTINCAO E ALTERACAO DE PLANO DE PENSOES)

Se e gquando se verificar a integracdo no Regime Geral de Seguranca Social dos Participantes
Associados inscritos na Caixa de Abono de Familia dos éffagos Bancarios e vinculados aos Acordos
Colectivos de Trabalho previstos nos h° 2 da Clausula VI, ou, independentemente da referida
integracdo, por acordo de todos os Associados, proseded extingdo e alteracdo dos planos de pensdes

previstosem 4.1 e 4.2 da Clausula VII, respectivamente.

CLAUSULA XX
(LIQUIDACAO DO FUNDO)

Em caso de extincdo do Fundo ou de uma gpatte do mesmo, o respectivo patrimoénio serd liquidado

de acordo com o estabelecido na lei e no contrato de extincao celedradoefeito.

CLAUSULA XXI
(ARBITRAGEM)
1. Os diferendos que eventualmente venham a susetantre as Contraentes, relativamente a
interpretacdo, aplicacdo ou execucdo das disposicdes do presente Contrato, seréo obrigatoriame

dirimidos por recurso a atkagem.

2. O tribunal arbitral ser& constituido por tantos arbitros quanto o numero de partes envolvidas mais ur
sendo os primeiros nomeados por cada uma das partes e o Ultimo, que presidird, nomeado pe

restantes arbitros.

3. No caso do numero de arbitrassim nomeados ser par, 0s arbitros nomeados pelas partes envolvida:
deverdo nomear, por maioria, um outro arbitro, para além do Presidente, que assumira as funcoes

Vice-Presidente.

4. Na falta de acordo, o presidente e o ipeesidente serdo designadadopTribunal da Relacdo de

Lisboa.

5. O tribunal arbitral funcionard nas comarcas de Lisboa ou Porto, competindo aos arbitros definir a

regras do respectivo processo e a comarca em gue efectivamente funcionara.



6. No omisso, aplicase-d a lei de arbitragem ewigor ao tempo da constituicdo do tribunal arbitral.

CLAUSULA XXl
(CONDICOES DE MODIFICACAO DO CONTRATO)
As disposicdes constantes do presente Contrato apenas poderdo ser modificadas por acordo entre todz
partes e apOs autorizacdo do Instituto de ®sgde Portugal, podendo os Associados, nos termos da
Clausula X1V, ser representados pelo Banco Comercial Portugués, S.A. se o instrumento de representa
outorgado nos termos daquela clausula conceder os necessarios poderes para o efeito, comaxcepca
Associado OSIS.

(i) CLAUSULA XXIlI
(GARANTIA DE DIREITOS)
1. A aplicagdo da alteragdo ao Contrato Constitutivo formalizada em 22 de Setembro de 2006 n3

podera prejudicar:

a) os direitos decorrentes das normas Regulamentares em anexo (Anexo |);

b) as pensdes quee encontrem em pagamento na data da entrada em vigor da referida alteracéo;

C) as expectativas quanto ao beneficio complementar de velhice da generalidade dos Participant
existentes em 21 de Setembro de 2006, vinculados por contrato de trabalho a aicdquer
Associados identificados nas Primeiras Contraentes da Norma Regulamentar em anexo (Ane»

[l), nos termos da referida Norma.

(i) CLAUSULA XXIV
(PRODUCAO DE EFEITOS)

1. O presente contrato produz efeitos na data da sua celebracéo.

2. O disposto no numerongerior ndo prejudica a vigéncia e a aplicacdo do presente contrato, na sua
redaccao original, aos Associados subscritores do Contrato Constitutivo do Fundo, no que respeita
disposto no numero 4.4 da Clausula VI, relativamente as situacfes de refomdas desde 1 de

Janeiro de 1998 até a data da entrada em vigor da sua Primeira Alteracéo.

3. O disposto no numero 1. ndo prejudica igualmente a vigéncia e a aplicacdo do presente contrato,
redaccéao introduzida pela Primeira Alteracdo, aos Associabesrgares da mesma, no que respeita
ao disposto no numero 4.4 da Clausula VI, relativamente as situacOes de reforma ocorridas entre de
de Janeiro de 2002 e 21 de Setembro de 2006.

Lisboa, 27 de Dezembro de 2007.



