PUBLICADO NO B.T.E. N° 8 DE 29 DE FEVEREIRO DE 2012

ACORDO COLETIVO DE TRABALHO DO SECTOR BANCARIO
2011

Entre as Instituicoes de Crédito e a FEBASE - Federagao do Setor Financeiro, todas elas abaixo signatarias,
foi acordado introduzir as seguintes alteracdes as Clausulas 2, n° 1; 140%, n°s 6 e 7; 1422, n°s 3 a 10; 1442,
n°s 6 a 10 e 1502, n° 5, bem como aditar a clausula 1422-A, todas do ACT do Setor Bancario, celebrado
entre as mesmas Instituicées e a FEBASE - Federacdo do Setor Financeiro, cujo texto consolidado foi
publicado no Boletim de Trabalho e Emprego, 1? Série, n° 3 de 22/01/2011, com as ressalvas publicadas no
mesmo Boletim, mantendo-se em vigor todo o restante clausulado e as mencionadas ressalvas.

CAPITULO |
AREA, AMBITO E VIGENCIA

Clausula 1.2
Area

O presente Acordo Coletivo de Trabalho aplica-se em todo o territorio portugués.

Clausula 2.*
Ambito
O presente Acordo Coletivo de Trabalho é aplicavel em todo o territorio nacional, no ambito do sector bancario,
e obriga as Instituicoes de Crédito e as Sociedades Financeiras que o subscrevem (adiante genericamente
designadas por Instituicdes de Crédito ou Instituicoes), bem como todos os trabalhadores ao seu servico filiados
nos Sindicatos dos Bancarios do Centro, do Norte e do Sul e Ilhas, representados pela outorgante FEBASE -
Federacdo do Sector Financeiro e doravante designados por Sindicatos, abrangendo 26 empregadores e

estimando-se em 54.300 os trabalhadores abrangidos. As profissdes abrangidas pelo presente Acordo sao as
descritas nos Anexos I, lll e IV.

O presente Acordo aplica-se igualmente aos trabalhadores que, representados pelos Sindicatos, se encontrem na
situacdo de invalidez ou invalidez presumivel, na parte que lhes for expressamente aplicavel.

Sao também abrangidos por este Acordo Coletivo de Trabalho, beneficiando das condi¢ées de trabalho nele
estabelecidas que sejam mais favoraveis do que as vigentes no pais em causa, os trabalhadores referidos nos
nimeros anteriores que, tendo sido contratados em Portugal, tivessem sido ou sejam colocados no estrangeiro
ao servico de uma Instituicao de Crédito ou numa agéncia, filial, sucursal ou delegacéo.

As Instituicoes de Crédito com representacao no estrangeiro, que ai tenham admitido ou venham a admitir
trabalhadores ao seu servico, ficam obrigadas a respeitar as normas locais de trabalho do Sector.
Clausula 3.2
Vigéncia, eficacia e forma de revisao

O presente Acordo Coletivo de Trabalho entra em vigor, em todo o territorio portugués, na data do Boletim de
Trabalho e Emprego que o publicar.

Sem prejuizo do estabelecido no n.° 5 desta Clausula, o periodo de vigéncia deste Acordo Coletivo de Trabalho é
de 24 meses e o da Tabela Salarial de 12 meses. Porém, se qualquer das partes o entender, podera proceder-se
anualmente a denlncia e revisdo quer da Tabela Salarial quer de todo ou de parte do clausulado, no més de
Outubro, de modo que as negociacdes se iniciem sempre no més de Novembro.
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A proposta de revisao, devidamente fundamentada, revestira a forma escrita, devendo a outra parte responder,
também fundamentadamente e por escrito, nos trinta dias imediatos, contados da data da sua rececao.

As negociacdes iniciar-se-ao nos quinze dias seguintes a rececdo da resposta a proposta, salvo se as partes
acordarem prazo diferente.

A tabela salarial, bem como as suas revisdes e, em consequéncia, as atualizacées das mensalidades por doenca,
invalidez, invalidez presumivel e sobrevivéncia e das diuturnidades e demais valores e subsidios previstos nas
Clausulas com expressdao pecuniaria deste acordo coletivo de trabalho, com excecdo do calculo das
remuneracdes do trabalho suplementar e das ajudas de custo, terdo eficacia sempre a partir de 1 de Janeiro de
cada ano.

Este Acordo mantém-se, contudo, em vigor até ser substituido por outro.

CAPITULO Il
ADMISSAO E CARREIRA PROFISSIONAL

SECCAO |

Principios Gerais

Clausula 4.2
Enquadramento nos Grupos

Os trabalhadores ao servico das Instituicoes de Crédito sao enquadrados em quatro Grupos, consoante as funcoes
que desempenham, de acordo com o Anexo I.
Clausula 5.2
Niveis de retribuicao

Cada um dos Grupos referidos na Clausula 4.2 comporta os seguintes niveis de retribuicdo, referidos no Anexo Il:

A) GRUPO I:

a) Sem funcdes especificas ou de enquadramento:
Niveis 4 a 10;

b) Com fungdes especificas ou de enquadramento:
Niveis 6 a 18;

B) GRUPO II:

a) Sem funcodes de chefia:
Niveis 3a 7;

b) Com funcoes de chefia:
Niveis 7 a 9;

C) GRUPO III:

a) Sem funcdes de chefia:
Niveis 2 a 6:

b) Com funcoes de chefia:
Niveis 5a 7

D) GRUPO IV:

a) Sem funcoes de chefia:
Niveis 1 a 3;

b) Com funcoes de chefia:
Niveis 3 a 4.

Clausula 6.2
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Garantia de exercicio de funcoes

O trabalhador deve exercer uma atividade correspondente a categoria para que foi contratado, sendo vedado a
Instituicao utilizar os seus servicos em atividades que nao caibam nas funcdes do Grupo em que ingressou ou
para o qual foi transferido, salvo o disposto no n.° 4 da Clausula 7.2 e na Clausula 25.2.

No caso de fusao ou integracao de Instituicdes, ou encerramento de estabelecimentos, ocorridos desde 14 de
Marco de 1975, os trabalhadores nao podem ser prejudicados na sua categoria, ficando o exercicio das funcoes
dependente da existéncia de vagas e da aplicacdo dos critérios de selecdo para o seu preenchimento.

Nos casos previstos no nimero anterior, ou sempre que se verifiquem alteracdes ao organograma previsto na
Clausula 21.2, ou ainda em caso de implementacdo de novas tecnologias, as Instituicoes de Crédito facultarao
aos trabalhadores com categorias de funcdes especificas ou de enquadramento, no prazo de um ano e a
expensas das Instituicdes, a frequéncia de cursos de formacdo profissional que os habilitem ao exercicio de
novas tarefas compativeis com a sua categoria.

Em igualdade de condicdes, os trabalhadores a que se referem os numeros anteriores terdao prioridade no
preenchimento de vagas da respectiva categoria.

Clausula 7.2
Mudanca de Grupo

Na mudanca de Grupo aplica-se o principio estabelecido na Clausula 16.2, ndao podendo a referida mudanca
acarretar diminuicao da retribuicdo minima mensal auferida no Grupo de origem.

No caso de mudanca de Grupo, o trabalhador podera sempre optar pelo regime da carreira profissional do Grupo
de origem, enquanto este lhe for mais favoravel.

Para efeito de promocdes futuras no Grupo em que ingressou, ndo sera contado ao trabalhador o tempo de
servico prestado no Grupo de origem.

Todos os trabalhadores dos Grupos Il, Il e IV terdao acesso ao Grupo | apo6s a obtencao das habilitagdes exigidas
para admissao neste Grupo. Porém, a mudanca so6 se processara quando se verifiquem as seguintes condicoes:

a) Permanéncia minima de 5 anos completos no Grupo de origem.

b) Aprovacao em provas de selecao destinadas a avaliar a sua aptidao para o desempenho de funcées do Grupo
l.

c) Existéncia de vaga.

Os trabalhadores do Grupo IV terdo, em igualdade de condicbes e desde que preencham os requisitos
necessarios, prioridade no preenchimento de vagas que ocorram nos Grupos Il e lll sem prejuizo do disposto na
Clausula 41.2.

Clausula 8.2
Mudanca de Grupo - Regime transitorio

(Eliminada.)

Clausula 9.2
Exercicio de func¢ées de nivel superior ao do trabalhador

O exercicio por periodo superior a trinta dias consecutivos, de funcdes especificas ou de enquadramento, de
cuja categoria o nivel minimo seja superior ao do trabalhador, da a este direito de receber a retribuicdo daquele
nivel minimo durante todo o periodo que durar o referido exercicio.

O exercicio de funcoes, nas condices do nimero anterior, da ao trabalhador o direito, por cada ano completo
do mesmo exercicio e até atingir o nivel correspondente as funcées desempenhadas, a ser promovido ao nivel
imediatamente superior aquele de que era titular no inicio do periodo anual que é fundamento da respectiva
promocao.

Para efeitos do disposto no nimero anterior, contar-se-a como um ano completo qualquer periodo de doze
meses seguidos ou integrado por periodos superiores a trinta dias consecutivos, desde que, em qualquer desses
periodos, o trabalhador tenha desempenhado a totalidade das funcoes inerentes ao respetivo posto de trabalho.

Salvo em casos de substituicdo, o trabalhador que seja designado pelo competente Orgio de Gestao para exercer
funcdes especificas ou de enquadramento tera direito a respectiva categoria apds um ano consecutivo de
exercicio dessas funcdes.



SECCAO I
Admisséao

Clausula 10.?
Habilitacdes minimas

Sao as seguintes as habilitacdes minimas exigidas para admissao nas Instituicoes:
A) GRUPO | - 11.° ano de escolaridade obrigatdria ou habilitacdes equivalentes;

B) GRUPO Il - 9.° ano de escolaridade obrigatoria ou equivalente, se nao for exigido qualquer curso especial ou
carteira profissional;

C) GRUPOS IIl e IV - 6.° ano de escolaridade obrigatéria ou equivalente, ou carteira profissional quando
exigida.

Para efeitos da alinea c) do nUmero anterior, considera-se equivalente ao 6.° ano de escolaridade obrigatdria a
legalmente exigida ao candidato.

Quando o servico a que o trabalhador se candidata requeira, pela sua especializacao técnica, habilitacoes
superiores, o candidato fica obrigado a apresentacdo do diploma necessario ou a prova de formacao profissional
reconhecidamente equiparavel.

Clausula 11.2
Idade minima de admissao
(Eliminada.)
Clausula 12.2
Liberdade de admissao e condi¢ées de preferéncia

Compete as Instituicoes contratar os trabalhadores, com base em critérios objetivos, dentro dos limites da Lei e
do presente Acordo.

Em cada 100 trabalhadores a admitir por cada Instituicdo, pelo menos 2 serao deficientes fisicos.
Na admissao de trabalhadores, e em igualdade de condicdes, a Instituicdo dara preferéncia a:

a) Filhos de trabalhadores bancarios falecidos ou incapacitados para o trabalho, que sejam menores a data do
falecimento ou da incapacidade, desde que o pedido de admissdo seja apresentado até trés meses apos terem
atingido a maioridade;

b) Conjuges sobrevivos de trabalhadores bancarios.

Clausula 13.2
Periodo experimental

O periodo experimental maximo na admissao é o fixado na Lei, sem prejuizo de, quando a admissao respeite a
cargo ou funcbes que exijam acentuada complexidade técnica ou elevado grau de responsabilidade, o periodo
experimental poder ser dilatado até ao maximo de seis meses, devendo, em qualquer caso, o referido periodo
ser fixado antes da data de admissao.

O periodo experimental comeca a contar-se a partir do inicio da execucdo da prestacdo do trabalhador,
compreendendo as acdes de formacao ministradas pelo empregador ou frequentadas por determinacao deste,
desde que ndo excedam metade do periodo experimental.

Para efeitos da contagem do periodo experimental ndao sao tidos em conta os dias de faltas, ainda que
justificadas, de licenca e de dispensa, bem como de suspensao de contrato.

Clausula 14.2
Preenchimento de lugares de técnicos

(Eliminada.)
Clausula 15.2
Casos especiais de preenchimento de lugares de técnicos
(Eliminada.)



Clausula 16.2
Niveis minimos

Os niveis minimos de admissdo ou de colocacao nas funcdes integradas nos varios Grupos profissionais no Anexo |
sdo os niveis minimos constantes do Anexo Il para cada Grupo e do Anexo IV para cada categoria.



Clausula 17.2
Determinacao da antiguidade

1. Para todos os efeitos previstos neste Acordo, a antiguidade do trabalhador sera determinada pela contagem do
tempo de servico prestado nos seguintes termos:

a) Todos os anos de servico, prestado em Portugal, nas Instituicoes de Crédito com atividade em territério
portugués;

b) Todos os anos de servico, prestado nas ex-coldnias, nas Instituicoes de Crédito portuguesas com atividade
nesses territorios e nas antigas Inspecoes de Crédito e Seguros;

c) Todos os anos de servico prestado nos restantes paises estrangeiros as Instituicdes de Crédito portuguesas;

d) Todos os anos de servico prestado as entidades donde provierem, no caso de trabalhadores integrados em
Instituicbes de Crédito por forca de disposicdo administrativa e em resultado da extincao de empresas e
associacoes ou de transferéncia para aquelas de servicos publicos;

e) Todos os anos de servico prestados em Sociedades Financeiras ou nas antes designadas Instituicées
Parabancarias.

Clausula 17.2-A
Determinacao da antiguidade de novos trabalhadores

Para todos os efeitos previstos neste acordo, a antiguidade dos trabalhadores admitidos apos 1 de Julho de 1997
sera determinada pela contagem do tempo de servico prestado em Instituicées abrangidas pelo Capitulo XI do
presente acordo, nao se aplicando neste caso a Clausula 143.2.

SECCAO llI
Carreira Profissional

Clausula 18.°
Promocées obrigatérias por antiguidade

Os trabalhadores serao promovidos automaticamente aos niveis imediatamente superiores, dentro do respetivo
Grupo, desde que relinam as seguintes condicdes de antiguidade em cada Grupo:

A) GRUPO I:

Ao nivel 5 - 3 anos completos de servico;

Ao nivel 6 - 8 anos completos de servico ou 5 anos completos no nivel 5;
Ao nivel 7 - 14 anos completos de servico ou 6 anos completos no nivel 6;
Ao nivel 8 - 21 anos completos de servico ou 7 anos completos no nivel 7;
Ao nivel 9 - 28 anos completos de servico ou 7 anos completos no nivel 8;
Ao nivel 10 - 35 anos completos de servico ou 7 anos completos no nivel 9.

B) GRUPO II:

Ao nivel 4 - 1 ano completo de servico;
Ao nivel 5 - 5 anos completos de servico ou 4 anos completos no nivel 4;
Ao nivel 6 - 11 anos completos de servico ou 6 anos completos no nivel 5.

C) GRUPO III:

Ao nivel 3 - 1 ano completo de servico;
Ao nivel 4 - 4 anos completos de servico ou 3 anos completos no nivel 3;
Ao nivel 5 - 10 anos completos de servico ou 6 anos completos no nivel 4.

D) GRUPO IV:

Ao nivel 2 - 4 anos completos de servico;
Ao nivel 3 - 20 anos completos de servico ou 16 anos completos no nivel 2.



Clausula 19.°
Promocées obrigatorias por mérito

Sem prejuizo de outras promocdes que entenda fazer, cada Instituicdo devera proceder, anualmente, a
promocoes ao nivel imediatamente superior, nos termos da Clausula 5.2 com efeitos desde 1 de Janeiro do ano
respetivo, segundo as regras seguintes:

GRUPO I:

a) As promocodes abrangerao todos os trabalhadores que, em 31 de Dezembro do ano anterior, integravam
os niveis 4 a 9;

b)O numero total de promocdes a efetuar ao abrigo da alinea anterior sera de 15% do total desses
trabalhadores.
GRUPO II:

a) As promocodes abrangerao todos os trabalhadores que, em 31 de Dezembro do ano anterior, integravam
os niveis 3 a 6;

b)O numero total de promocdes a efetuar ao abrigo da alinea anterior sera de 5% do total desses
trabalhadores.
GRUPO lli:

a) As promocodes abrangerao todos os trabalhadores que, em 31 de Dezembro do ano anterior, integravam
os niveis 2 a 5;

b)O numero total de promocbes a efetuar ao abrigo da alinea anterior sera de 5% do total desses
trabalhadores.
Os totais globais apurados em cada Grupo pela aplicacdo das percentagens previstas em cada alinea b) do
numero anterior, serao sempre arredondados para a unidade imediatamente superior.

As promocOes previstas no n.° 1 deverdao fazer-se exclusivamente com base no valor profissional dos
trabalhadores.

Nas Instituices em que o nimero de trabalhadores colocados nos Grupos Il ou Il seja inferior a 10, as promocdes
por mérito no Grupo em que isso se verificar poderdao ndao ser anuais, mas sé-lo-ao, obrigatoriamente, pelo
menos, de 3 em 3 anos.

Clausula 20.?
Periodo de estagio

0 acesso a categorias profissionais de funcdes especificas ou de enquadramento podera ficar dependente de um
periodo de estagio que sera determinado consoante o tipo de vaga mas que em caso algum podera exceder um
ano.

O periodo de estagio conta para a antiguidade na categoria.
Durante o periodo de estagio, o trabalhador tem direito a remuneracdo que teria se estivesse ja na categoria.

Quando o estagio se realize fora da localidade em que se situa o local de trabalho do referido trabalhador
podera, por acordo entre a Instituicdo e o trabalhador, ser convencionado regime de despesas com deslocacdes
diferente do previsto na Clausula 106.2.

No caso de nao se concretizar a integracdo na categoria, o trabalhador mantera todos os direitos da carreira de
onde provem, passando a receber a retribuicao que auferiria se na mesma se tivesse mantido.
Clausula 21.2
Categorias de func¢des especificas ou de enquadramento

Consideram-se categorias de funcdes especificas ou de enquadramento as constantes do Anexo Ill, a que
correspondem, como remuneracdo minima, os niveis de retribuicao fixados no Anexo IV.

Cada Instituicao - de acordo com a sua dimensao e estrutura - elaborara e definira o organograma de toda a
empresa e o seu quadro de funcdes, graus e respectivos niveis de retribuicao.

As Instituicoes enviardo aos Sindicatos copias dos elementos referidos no niimero anterior até 31 de Marco,
elementos esses reportados a 31 de Dezembro do ano anterior.

7



Clausula 22.2
Banco de Portugal

0 Banco de Portugal, tendo em conta as especiais funcoes e responsabilidades que lhe incumbem como Banco
Central, podera criar categorias de funcoes especificas ou de enquadramento préprias e adequar as carreiras
profissionais de todos os seus trabalhadores, sem prejuizo do disposto no presente Acordo.

Clausula 23.°2
Procuradores

Os procuradores nao poderao ter retribuicao inferior a do nivel 6 e serdo obrigatoriamente promovidos a esse
nivel, passado um ano de desempenho de mandato.

Clausula 24.2
Chefias obrigatoérias para os Grupos I, lll e IV

No Grupo Il sera observado o seguinte:

a) E obrigatéria a existéncia de encarregado-geral e ajudante de encarregado-geral, quando o nimero de
trabalhadores, sob a sua orientacao, seja igual ou superior a sessenta;

b) E obrigatéria a existéncia de chefe de oficina nas seccdes ou sectores que tenham um nlmero de
trabalhadores igual ou superior a nove;

c) E obrigatdria a existéncia de encarregado nas seccdes ou sectores que tenham sete ou oito trabalhadores.

Relativamente aos Grupos Il e IV, e sem prejuizo do nUmero seguinte, apenas sera obrigatdria a existéncia de
um encarregado, sempre que existam, em cada uma das respectiva categorias profissionais e por
estabelecimento, mais do que nove trabalhadores ou tratando-se de continuos e porteiros, mais do que cinco.

Para efeitos do nimero anterior, consideram-se trés categorias profissionais distintas, assim constituidas:
a) Continuos e porteiros;
b) Servicos de vigilancia e seguranca (vigilantes e guardas);
c) Servico de mesa, copa e bar.
Clausula 25.°
Obrigatoriedade de colocacgao noutras fungoes

Sem prejuizo do regime de caducidade previsto na lei, em caso de incapacidade fisica superveniente que
impossibilite o desempenho da funcao para que foi contratado, ou outra do mesmo Grupo, o trabalhador do
servico especializado abrangido pelos Grupos Il ou Il passa obrigatoriamente a desempenhar funcdes nos servicos
administrativos dos Grupos | ou lll, consoante as habilitacdes que possua.

O trabalhador que, por forca da introducao de novas tecnologias, veja, por qualquer motivo, extinto ou
modificado o seu posto de trabalho, devera ser colocado no exercicio de funcbes compativeis com a sua
categoria profissional.

CAPITULO 11l
DIREITOS, DEVERES E GARANTIAS

Clausula 26.*
Controlo de gestao das Instituicées de Crédito

(Eliminada.)

Clausula 27.2
Exercicio da Atividade Sindical

1. Sem prejuizo dos direitos conferidos por lei, cada Sindicato pode dispor, globalmente, em cada Instituicdo, para

desempenho de cargos na Mesa da Assembleia Geral, na Direcao, no Conselho de Geréncia dos SAMS, nas Seccoes
8



Sindicais, nas Comissdes Sindicais e nas Seccdes Regionais, de trabalhadores a tempo inteiro, na seguinte
proporcao relativamente ao nimero de trabalhadores nele sindicalizados:

a) Até 50 trabalhadores sindicalizados: 1 trabalhador;

b) Entre 51 e 500 trabalhadores sindicalizados: 4 trabalhadores;

c) Entre 501 e 1000 trabalhadores sindicalizados: 6 trabalhadores;
d) Entre 1001 e 2000 trabalhadores sindicalizados: 8 trabalhadores;
e) Entre 2001 e 2500 trabalhadores sindicalizados: 9 trabalhadores;
f) Entre 2501 e 3000 trabalhadores sindicalizados: 11 trabalhadores;
g) Por cada fracao de 1000 para além de 3000: 1 trabalhador

Para efeitos do disposto no nimero anterior, o nimero de trabalhadores sindicalizados sera o que corresponder
ao numero de trabalhadores no ativo em 31 de Dezembro de cada ano e cuja quotizacao sindical seja descontada
pela Instituicao.

Por acordo com a Instituicao, os Sindicatos podem solicitar a dispensa de outros trabalhadores a tempo inteiro,
assumindo os respectivos encargos.

Os elementos das listas concorrentes aos orgaos estatutarios dos Sindicatos, dispdem dos dias necessarios para
apresentarem os seus programas de candidatura, até ao limite, por cada ato eleitoral, de 15 dias Uteis e 3 dias
Uteis, conforme se trate, respetivamente, de candidatos para os 6rgaos centrais ou de candidatos para os 6rgaos
regionais ou de empresa dos Sindicatos.

Para além das situacdes previstas nos niUmeros anteriores, os representantes sindicais podem dispor do tempo
estritamente necessario ao exercicio de tarefas sindicais extraordinarias e inadiaveis, por periodo determinado e
mediante solicitacao, devidamente fundamentada, das Direcoes Sindicais.

O desempenho da atividade sindical, nos termos desta Clausula, exerce-se como se o trabalhador se encontrasse
ao servico, sem perda de quaisquer outros direitos previstos neste Acordo, nomeadamente da retribuicao mensal
efetiva ou de quaisquer subsidios ou prémios de antiguidade que o trabalhador aufira, com excecao do abono
para falhas e do acréscimo remuneratorio por trabalho noturno.

O trabalhador tem ainda direito ao recebimento das gratificacbes ou prestacoes extraordinarias concedidas pela
Instituicdo como recompensa ou prémio, que nestes casos serao atribuidas pela média paga aos trabalhadores
com as mesmas funcoes, nivel ou categoria profissional, conforme os casos.

N&o se aplica o disposto no n° 7 aos trabalhadores que, relativamente ao ano civil anterior a eleicao para os
cargos indicados no n° 1, ndo tenham auferido as gratificacées ou prestacoes referidas no citado n® 7.

Para o exercicio da atividade sindical constituem ainda direitos dos trabalhadores:

a) Poder eleger um Delegado Sindical em cada Agéncia, Balcao ou Dependéncia e nos servicos centrais dentro
dos limites previstos na lei;

b) Dispor para a atividade dos Delegados Sindicais de um local apropriado ao exercicio das suas funcodes, o qual
sera disponibilizado a titulo permanente nas Instituicdes com 150 ou mais trabalhadores, ou posto a sua
disposicao sempre que o requeiram nas Instituicdes com menos de 150 trabalhadores.

c) Realizar reunides, fora do horario de trabalho, nas instalacdes da Instituicao, desde que convocadas nos
termos da lei e observadas as normas de seguranca adotadas pela Instituicao;

d) Realizar reunides nos locais de trabalho, durante o horario normal, até ao maximo de quinze horas por ano,
sem perda de quaisquer direitos consignados na lei ou neste Acordo, sempre que assegurem o regular
funcionamento dos servigcos que nao possam ser interrompidos e os de contacto com o pUblico;

e) Afixar no interior da Instituicao e em local apropriado, reservado para o efeito pela mesma, informacées do
seu interesse;

f) Nao serem transferidos para fora do seu local de trabalho, enquanto membros dos Corpos Gerentes de
Associacoes Sindicais, ou para fora da area da sua representacao sindical, enquanto Delegados Sindicais;

g) Exigir da Instituicao o cumprimento deste Acordo e das leis sobre matéria de trabalho e seguranca que
contemplem situacdes nao previstas neste Acordo ou que se revelem mais favoraveis aos trabalhadores.
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Clausula 28.?
Quotizacao sindical

As Instituicoes descontarao na retribuicao dos trabalhadores sindicalizados o montante das quotas por estas
devidas ao Sindicato em que estejam inscritos e remeté-lo-d0 ao mesmo Sindicato até ao dia dez do més
imediatamente seguinte, acompanhado ou de um mapa discriminativo que permita conferir a exatidao dos
valores entregues, ou de suporte magnético que contemple igualmente tais valores, conforme acordado com o
Sindicato respetivo.

O desconto das quotas na retribuicao apenas se aplica relativamente aos trabalhadores que, em declaracao
individual enviada ao seu Sindicato e a Instituicao onde prestem servico, assim o autorizem.

A declaracédo referida no nimero anterior pode ser feita a todo o tempo e contera o nome e assinatura do
trabalhador, o Sindicato em que esta inscrito e o valor da quota estatutariamente estabelecido, mantendo-se em
vigor até ser revogada.

A declaracao de autorizacao, bem como a respectiva revogacao, produzem efeitos a partir do primeiro dia do
més seguinte ao da sua entrega a Instituicdo.
Clausula 29.°
Mapas ou Suportes Magnéticos de Pessoal e Quotizagdo Sindical

Até ao dia dez do més seguinte a que respeitam, as Instituicbes devem enviar ao Sindicato respetivo ou os mapas
de quotizacdo sindical, devidamente preenchidos, ou suporte magnético, de acordo com os impressos ou
desenho do suporte, a solicitar a mesma Associacao Sindical, com a inclusdo de todos os trabalhadores ao seu
servico.

Os impressos ou suportes magnéticos referidos no numero anterior, para além da inclusdo do nimero de
trabalhador atribuido pela Instituicao, ndo poderdo conter mais elementos do que os legalmente previstos para
os mapas de pessoal enviados anualmente aos Sindicatos e ao Ministério do Emprego e da Seguranca Social.

As anomalias eventualmente destetadas nos mapas ou suportes magnéticos, referidos no nimero 1, devem ser
retificadas nos mapas ou suportes magnéticos correspondentes ao segundo més em que forem verificadas.
Clausula 30.°
Proibicao as Instituicées
E proibido as Instituicées:

a) Opor-se por qualquer forma, a que o trabalhador exerca os seus direitos ou aplicar-lhe sancées por causa
desse exercicio ou pelo cumprimento dos seus deveres sindicais;

b) Exercer qualquer tipo de pressao sobre o trabalhador para que atue no sentido de violar os direitos
individuais ou coletivos consignados neste Acordo ou na Lei;

c) Despromover ou diminuir a retribuicao do trabalhador, salvo o disposto na Lei ou neste Acordo;
d) Transferir o trabalhador para outro local de trabalho, salvo o disposto na Clausula 39.2 deste Acordo;

e) Obrigar o trabalhador a adquirir bens ou a utilizar servicos fornecidos pela Instituicao ou por pessoas por ela
indicadas;

f) Explorar, com fins lucrativos, quaisquer cantinas, refeitorios, economatos ou outros estabelecimentos
diretamente relacionados com o trabalho para o fornecimento de bens ou prestacao de servicos aos
trabalhadores;

g) Despedir sem justa causa o trabalhador;

h) Impor qualquer tipo de vestuario, a nao ser no caso dos vigilantes e guardas, porteiros, motoristas e
continuos, por a natureza das suas funcdes aconselhar o uso de vestuario adequado.

A violacdo do disposto no nimero anterior constitui a Instituicado na obrigacdo de indemnizar o trabalhador por
todos os prejuizos causados pela infracao.

Clausula 31.2
Deveres das Instituicoes

Sao deveres das Instituicoes:
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a) Passar ao trabalhador, aquando da cessacao do contrato de trabalho, seja qual for o motivo, ou sempre que
aquele o requeira, documento onde constem as datas de admissdao e de saida, a atividade, funcdes ou
cargos exercidos e todas as referéncias solicitadas pelo interessado;

b) Fornecer gratuitamente aos trabalhadores vestuario ou equipamento adequado para exercicio das suas
funcdes, quando estas, pela sua especial natureza e localizacao, o justifiquem e desde que os mesmos o
solicitem e se comprometam a utiliza-lo;

c) Fornecer aos trabalhadores em servico de vigilancia, meios de defesa;

d) Prestar aos Sindicatos, em tempo util, mas nao podendo exceder 60 dias, todos os esclarecimentos de
natureza profissional que lhe sejam pedidos sobre trabalhadores ao seu servico, neles inscritos, e sobre
quaisquer outros factos que se relacionem com o cumprimento do presente Acordo Coletivo de Trabalho.

Clausula 32.°
Novas tecnologias

As Instituicoes deverao adotar gradualmente as novas tecnologias, por forma a garantir o aperfeicoamento da
produtividade e da eficiéncia dos servicos.

As InstituicGes providenciarao para que a instalacao de novos equipamentos e a adaptacao dos espacos em que
vao ser implantados seja feita de forma a contribuir para a preservacdo da integridade fisica e psiquica dos
trabalhadores.

As condicdes de prestacao de trabalho com caracter intensivo e permanente, em écrans de visualizacdo, deverao
obedecer as especificacoes ergonomicas estabelecidas pelas entidades competentes.

As Instituicoes deverao adotar gradualmente procedimentos e normas técnicas que objetivem e especifiquem as
condicdes de trabalho com os novos equipamentos, de modo a respeitar os objetivos enunciados no n.° 2.

As InstituicGes deverao promover acées de formacao e reciclagem dos trabalhadores de forma a permitirem o
adequado aproveitamento dos recursos humanos existentes.
Clausula 33.°2
Salvaguarda da responsabilidade do trabalhador

O trabalhador pode sempre, para salvaguarda da sua responsabilidade, requerer por escrito que as instrucoes
sejam confirmadas, também por escrito, nos casos seguintes:

a) Quando haja motivo plausivel para duvidar da sua autenticidade;
b) Quando as julgue ilegitimas;

c) Quando verifique ou presuma que foram dadas em virtude de qualquer procedimento doloso ou errada
informacao;

d) Quando da sua execucao possa recear prejuizos que suponha nao terem sido previstos;
e) Quando violem as diretivas emanadas da Associacao Sindical respectiva.
Clausula 34.2
Deveres dos trabalhadores
Sao deveres dos trabalhadores:

a) Estar no seu local de trabalho, de modo a iniciar este Gltimo a hora fixada e atender o publico a hora de
abertura do estabelecimento, sem prejuizo do disposto no n.° 2 da Clausula 53.2.

b) Exercer de forma idonea, diligente, leal, assidua, pontual e conscienciosa as suas funcoes, segundo as
normas e instrucoes recebidas e com observancia das regras legais e usuais da deontologia da profissao e
das relacoes de trabalho, salvo na medida em que essas normas ou instrucées ofendam os seus direitos e
garantias;

c) Guardar sigilo profissional, de acordo com os termos e as limitacdes legais;
d) Respeitar e fazer-se respeitar por todos aqueles com quem profissionalmente tenham de privar;

e) Velar pela conservacao dos bens relacionados com o seu trabalho, dentro dos limites do desgaste imputavel
ao uso normal, acidentes e riscos da atividade;
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f) Quando colocados em funcdoes de direcao ou chefia, e sempre que lhes for solicitada pela respectiva
hierarquia, informar dos méritos e qualidades profissionais dos trabalhadores sob sua orientacao,
observando sempre escrupulosa independéncia e isencao;

g) Cumprir todas as demais obrigacoes decorrentes do presente Acordo Coletivo de Trabalho.

Os trabalhadores com funcoes de vigilancia devem ainda, quando em servico, ser portadores de meios de defesa,
fornecidos pelas Instituicoes.

Clausula 35.°
Cooperativas de Bancarios

A solicitacao dos Sindicatos, as Instituicoes poderao dispensar, por periodo determinado, trabalhadores para a
colaboracao no lancamento e funcionamento de Cooperativas de interesse geral para os bancarios e apoiadas
pelos referidos Sindicatos.

Clausula 36.°2
Medicina do trabalho

As Instituicoes sdo obrigadas a criacdo e manutencao de servicos privativos de medicina do trabalho, nos termos
da legislacdo aplicavel.

Os servicos de medicina do trabalho funcionarao nos termos e com as atribuicées definidas na Lei.

Por forca do disposto nos nimeros anteriores, serao assegurados aos trabalhadores, nomeadamente, os seguintes
direitos:

a) Serem submetidos a exame dos servicos médicos do trabalho, por sua iniciativa ou da Instituicao, para
verificar se se encontram em condicdes fisicas e psiquicas adequadas ao desempenho das respetivas
funcoes, devendo recorrer-se, quando for caso disso, para o efeito de exames complementares e de meios
auxiliares de diagndstico de que nao disponham os servicos privativos da Instituicdo, a estrutura dos
Servicos de Assisténcia Médico-Social - SAMS, de acordo com as disponibilidades técnicas destes, sendo a
requisicao de servicos e encargos da responsabilidade da Instituicao;

b) Serem obrigatoriamente inspecionados, pelo menos uma vez por ano, quando exercam habitualmente a sua
atividade em lugares subterraneos ou outros que envolvam riscos especiais, sem prejuizo de outros exames
periodicos ou ocasionais impostos pela legislacdao sobre a matéria e do previsto na alinea anterior;

c) Serem obrigatoriamente inspecionados, pelo menos uma vez por ano, incluindo um rastreio oftalmoldgico,
qguando operem com visores ou écrans de visualizacdo, sem prejuizo do disposto na alinea a).

Os servicos de medicina do trabalho nao poderao exercer a fiscalizacdo das auséncias ao servico, seja qual for o
motivo que as determine.

Em caso de acidente de trabalho, ou de doenca sUbita no local de trabalho, a Instituicdo, ou quem a represente
na direcdao e fiscalizacdo do trabalho, devera assegurar os imediatos e indispensaveis socorros médicos e
farmacéuticos, bem como o transporte e demais cuidados adequados a tais situagoes.

Clausula 37.2
Higiene, salubridade e seguranca no trabalho

As Instituicoes sao obrigadas a proporcionar aos trabalhadores corretas condicoes de higiene e salubridade dos
locais de trabalho, protecao coletiva e individual dos trabalhadores, tendo por objetivo atingir a adaptacao do
trabalho a fisiologia humana e dos trabalhadores aos diferentes servicos.

As normas que dao satisfacao ao disposto no n.° 1 constam do Regulamento de Higiene e Seguranca no Trabalho
publicado em anexo a este Acordo e que dele faz parte integrante, tendo por objetivo estabelecer as condicoes
ideais que proporcionem um ambiente de trabalho salubre, diminuindo e/ou evitando os riscos de doencas
profissionais e acidentes de trabalho.

Clausula 38.2
Acidentes de trabalho e doencas profissionais

Os trabalhadores e seus familiares tém direito a reparacdo dos danos emergentes de acidentes de trabalho e
doencas profissionais na base da retribuicao que, a todo o momento, corresponder a do nivel do trabalhador na
data do acidente ou da verificacao da doenca.

Em caso de incapacidade temporaria absoluta, o trabalhador tem direito a uma indemnizacao igual a 2/3 da
retribuicdo ou a que resultar da aplicacao do regime de doenca previsto neste Acordo, se for superior.
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Em caso de incapacidade temporaria parcial, o trabalhador tem direito a uma indemnizacao equivalente a 2/3
da reducao sofrida na sua capacidade geral de ganho; se, todavia, se apresentar ao servico enquanto a
incapacidade temporaria durar, a Instituicao devera ocupa-lo em funcdes compativeis com o seu estado e pagar-
lhe a retribuicao que auferia no dia do acidente.

Em caso de incapacidade permanente absoluta para todo e qualquer trabalho, o trabalhador tem direito a uma
pensao vitalicia igual a 80% da retribuicdo, acrescida de 10% por cada familiar a cargo, conforme a definicao que
estiver fixada para este conceito, em cada momento, na legislacdo de acidentes de trabalho, até ao limite de
100% da mesma retribuicdao, mas nao podendo a pensao ser de quantitativo inferior a prevista neste Acordo para
os casos de invalidez.

Em caso de incapacidade permanente absoluta para o trabalho habitual, o trabalhador tem direito a uma pensao
vitalicia compreendida entre 1/2 e 2/3 da retribuicao, conforme a maior ou menor capacidade funcional residual
para o exercicio de outra atividade compativel.

Em caso de incapacidade permanente parcial, o trabalhador tem direito a uma pensao vitalicia correspondente a
2/3 da reducao sofrida na capacidade geral de ganho.

Havendo transferéncia de responsabilidade por acidentes de trabalho e de doencas profissionais para uma
Seguradora, a Instituicao assegurara as prestacdes a que aludem os n.% 2 e 3 e o trabalhador reembolsa-la-a na
medida das indemnizacdes a cargo da Companhia de Seguros, na altura do seu pagamento.

Nos casos de incapacidade permanente parcial para o trabalho ou de incapacidade permanente absoluta para o
trabalho habitual, as Instituicdes devem diligenciar no sentido de conseguir a reconversao dos trabalhadores
diminuidos para funcdo compativel com a sua capacidade.

Sera garantida uma indemnizacado de valor igual a 8 vezes a remuneracao anual fixada para o nivel 10 do Anexo
Il, a favor daqueles que, nos termos da Lei, a ela se mostrarem com direito, se do acidente de trabalho resultar
a morte, entendendo-se por remuneracao anual o produto de 14 vezes o valor constante do Anexo Il.

As reparacdes de danos ao abrigo desta Clausula nao prejudicam os direitos de seguranca social contemplados no
presente Acordo.

Clausula 39.2
Transferéncia do trabalhador para outro local de trabalho

A Instituicao pode transferir o trabalhador para outro local de trabalho dentro da mesma localidade ou para
qualquer localidade do Concelho onde resida.

Quando o trabalhador exerca a sua atividade nos Concelhos de Coimbra, Lisboa ou Porto, pode ser transferido
para Concelhos limitrofes do respetivo local de trabalho; no caso de Lisboa ndo se consideram limitrofes os
Concelhos situados na margem sul do rio Tejo, com excecao do concelho de Almada.

Fora dos casos previstos nos n.°s 1 e 2, a Instituicao nao pode transferir o trabalhador para localidade diferente
da do seu local de trabalho, se essa transferéncia causar prejuizo sério ao trabalhador, salvo se a transferéncia
resultar da mudanca total ou parcial do estabelecimento onde aquele presta servico.

Para os efeitos previstos nos nimeros 2 e 3, a Instituicdo deve comunicar a transferéncia com a antecedéncia
minima de 30 dias.

Quando a transferéncia resulte da mudanca total ou parcial do estabelecimento onde o trabalhador presta
servico, o trabalhador, querendo rescindir o contrato, tem direito a indemnizacéo fixada na alinea a) do n°. 2 e
no n.° 3 da Clausula 126.? salvo se a Instituicdo provar que da mudanca nao resulta prejuizo sério para o
trabalhador.

A Instituicao custeara sempre as despesas diretamente impostas pela mudanca de residéncia do trabalhador e
das pessoas que com ele coabitem ou estejam a seu cargo, salvo quando a transferéncia for da iniciativa do
trabalhador, ou, quando ndo haja mudanca de residéncia, o acréscimo das despesas impostas pelas deslocacoes
diarias para e do local de trabalho, implicadas pela transferéncia para outra localidade, no valor correspondente
ao custo dos transportes coletivos.

Clausula 40.°
Regime especial de transferéncias para novos trabalhadores

A Instituicao e o trabalhador podem acordar, aquando da admissao, que o trabalhador possa ser transferido para
qualquer localidade do Distrito de admissao ou para localidade de Distrito contiguo.

Este acordo deve constar de documento escrito que fara parte integrante do Contrato Individual de Trabalho,
devendo identificar o Distrito para onde podera ser transferido.
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A Instituicao custeara sempre as despesas diretamente impostas pela mudanca de residéncia do trabalhador e
das pessoas que com ele coabitem ou estejam a seu cargo, salvo quando a transferéncia for da iniciativa do
trabalhador.

O regime previsto nesta Clausula ndo se aplica aos trabalhadores que, a data da entrada em vigor deste Acordo,
estejam ja ao servico da Instituicao, qualquer que seja o seu vinculo contratual.
Clausula 41.°2
Prioridade no preenchimento de vagas e novos postos de trabalho

No preenchimento de vagas e novos postos de trabalho, reunidos os requisitos de competéncia para o lugar,
atender-se-a a seguinte hierarquia de fatores:

a) Razbes de saude do trabalhador ou de qualquer membro do seu agregado familiar, devidamente
comprovadas e beneficiadas com a transferéncia;

b) Residéncia do agregado familiar do trabalhador na localidade para onde a transferéncia é solicitada, desde
que tal agregado seja predominantemente sustentado pelo mesmo trabalhador e dai resulte uma situacao
economica precaria;

c) Exercicio de atividade profissional por parte do conjuge, na localidade solicitada ou dentro da zona
proxima, sem possibilidade de transferéncia daquele;

d) Necessidade comprovada de assisténcia a familia;
e) Residéncia do trabalhador na localidade para onde foi solicitada a transferéncia;
f) Necessidade comprovada de continuar os estudos;

g) Residéncia dos ascendentes do 1.° grau do trabalhador ou do conjuge no Concelho da localidade para onde
pretende transferir-se;

h) Naturalidade do trabalhador.

No caso de ndo ser atendido o fator de preferéncia referido na alinea a) do ndimero anterior, podera o
trabalhador requerer uma junta médica nos termos da Clausula 141.2

O trabalhador que relGina determinado fator de preferéncia nao pode ser preterido por outro trabalhador que
preencha cumulativamente varios fatores subsequentes.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, tera preferéncia o trabalhador que reina o maior nimero de
fatores.

Se, em relacao a mais de um trabalhador na situacdo dos niUmeros anteriores, se verificarem os mesmos fatores
de prioridade, sera atendido o pedido de transferéncia mais antigo.

0 dolo ou ma fé, na fundamentacao do pedido, determina a anulacdo da transferéncia efetuada.

Os pedidos de transferéncia devem ser apresentados por escrito e em cada Instituicdo havera um registo desses
pedidos, que podera ser consultado por qualquer trabalhador.

Para o preenchimento das vagas ou postos de trabalho referidos nesta Clausula deverado as Instituicdes ter em
conta o aproveitamento dos recursos humanos existentes no Sector.

Sempre que um trabalhador seja transferido de uma Instituicdo para outra, ser-lhe-do garantidos todos os
direitos que tenha adquirido ao abrigo do presente Acordo.

Clausula 42.2
Encerramento temporario do Estabelecimento ou diminuicado de laboracao

No caso de encerramento temporario do estabelecimento onde o trabalhador presta servico ou diminuicdo da
respectiva laboracao, por facto imputavel a Instituicdo ou por razdes de interesse desta, o trabalhador mantém
o direito ao lugar e a retribuicdo, sem prejuizo de quaisquer outros direitos ou garantias.

Do valor da retribuicao a satisfazer pela Instituicdo, ao abrigo do nimero anterior, devera deduzir-se tudo o que
o trabalhador porventura receba por qualquer outra atividade remunerada que exerca enquanto o impedimento
subsistir, salvo se ja anteriormente exercia essa atividade, com autorizacao da Instituicao.

O disposto nesta Clausula é extensivo a quaisquer outros casos em que o trabalhador nao possa executar o
servico, por facto imputavel a Instituicao ou por razdes do interesse desta ou do Sector.
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Clausula 43.2
Encerramento definitivo do estabelecimento

Nos casos de encerramento definitivo do estabelecimento, por motivos de interesse da Instituicao, os
trabalhadores abrangidos serdo integrados noutro estabelecimento da mesma Instituicao, sempre que possivel de
acordo com as suas preferéncias e sem prejuizo de quaisquer direitos ou garantias.

Clausula 44.2
Transmissao do estabelecimento

Em caso de transmissao, por qualquer titulo, da titularidade da empresa, do estabelecimento ou de parte da
empresa ou estabelecimento que constitua uma unidade econdmica, transmite-se para o adquirente a posicao
juridica de empregador nos contratos de trabalho dos respectivos trabalhadores, bem como a responsabilidade
pelo pagamento de coima aplicada pela pratica de contraordenacao laboral.

Nos demais aspetos da transmissao da empresa ou do estabelecimento aplica-se o regime legal.
Clausula 44.% - A
Cedéncia ocasional de trabalhadores

A Instituicio pode ceder temporariamente os seus trabalhadores a empresas juridica, econdémica ou
financeiramente associadas ou dependentes, ou a agrupamentos complementares de empresas de que ela faca
parte, ou a entidades, independentemente da natureza societaria, que mantenham estruturas organizativas
comuns, desde que os trabalhadores manifestem por escrito o seu acordo a cedéncia e as respetivas condicoes,
nomeadamente quanto a duracdo do tempo de trabalho.

A cedéncia temporaria do trabalhador deve ser titulada por documento assinado pelas empresas cedente e
cessionaria, onde se indique a data do seu inicio e a sua duracao.

Salvo acordo em contrario, a cedéncia vigorara pelo prazo de cinco anos renovavel por periodos de um ano,
enquanto se mantiver o interesse e a vontade das partes e do trabalhador.

Durante a cedéncia, o trabalhador mantém todos os direitos, regalias e garantias inerentes a qualidade de
trabalhador da empresa cedente, sem prejuizo de poder auferir, no respetivo periodo, condicées mais favoraveis
atribuidas pela cessionaria.

A cedéncia nédo implica a alteracdo da entidade patronal do trabalhador cedido, o qual permanece vinculado a
entidade cedente, a quem compete, em exclusivo, o exercicio do poder disciplinar.

Durante a execucao do contrato na empresa cessionaria, o trabalhador fica sujeito ao regime de prestacao de
trabalho praticado nesta empresa, nomeadamente no que respeita ao modo, lugar de execucao e duracao do
trabalho.

Cessando a cedéncia, o trabalhador regressa a empresa cedente com a categoria e estatuto remuneratoério que
tinha no inicio da cedéncia ou que, entretanto, pela cedente lhe tenham sido atribuidos.

A Instituicao envia aos Sindicatos listagem dos trabalhadores que tenham sido cedidos no més anterior.

CAPITULO IV
PRESTACAO DE TRABALHO

SECCAO |
Modo de Prestacao de Trabalho

Clausula 45.°
Competéncia das Instituicoes

Dentro dos limites deste Acordo e da Lei, compete a Instituicao fixar os termos em que deve ser prestado o
trabalho.

A Instituicdo, observados os procedimentos previstos na lei, pode elaborar regulamentos internos, os quais serao
enviados aos Sindicatos para conhecimento.
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Dos regulamentos internos constarao normas de organizacao e disciplina do trabalho, dentro dos limites deste
Acordo e da Lei.

A Instituicao dara publicidade ao contelido dos regulamentos internos, afixando-os nos locais de trabalho, em
lugar visivel ou disponibilizando-os por outros meios, designadamente informaticos.
Clausula 46.°
Regime geral de prestacao de trabalho

Os trabalhadores ficarao sujeitos a prestacao de trabalho em regime de tempo inteiro, sem prejuizo dos regimes
especiais de trabalho previstos no presente Acordo ou na lei.

Considera-se trabalho a tempo parcial o que corresponde a um periodo normal de trabalho semanal igual ou
inferior a 90% do efetuado a tempo completo numa situacao comparavel.

Sera estabelecido um regime de trabalho a tempo parcial quando o trabalhador o solicite nas situacdes em que a
Lei expressamente lhe faculte essa mesma prerrogativa, nomeadamente nos casos de assisténcia a filhos,
enteados, adotados e adoptandos, desde que menores de 12 anos, ou incapazes e ainda quando houver acordo
nesse sentido com a Instituicao.

Na admissao em regime de tempo parcial a Instituicio dara preferéncia em favor de pessoa com
responsabilidades familiares, com capacidade de trabalho reduzida, com deficiéncia ou doenca crdnica ou que
frequente estabelecimento de ensino.

Clausula 47.°
Contrato de trabalho a termo

O contrato de trabalho a termo resolutivo sé pode ser celebrado para satisfacdo de necessidades temporarias da
Instituicao e pelo periodo estritamente necessario a satisfacdo dessas necessidades.

Consideram-se, nomeadamente, necessidades temporarias da Instituicao as seguintes:

a) Substituicao direta ou indireta de trabalhador ausente, ou que, por qualquer razao, se encontre
temporariamente impedido de prestar servico;

b) Substituicdo direta ou indireta de trabalhador em relacdo ao qual esteja pendente em juizo acdo de
apreciacao da licitude do despedimento;

c) Substituicao direta ou indireta de trabalhador em situacao de licenca sem retribuicao;

d) Substituicdo de trabalhador a tempo completo que passe a prestar trabalho a tempo parcial por periodo
determinado;

e) Atividades sazonais ou outras atividades cujo ciclo apresente irregularidades decorrentes da natureza
estrutural do respetivo mercado;

f) Acréscimo excecional da atividade da Instituicao;
g) Execucao de tarefa ocasional ou servico determinado precisamente definido e nao duradouro;

h) Execucdo de uma obra, projeto ou outra atividade definida e temporaria, incluindo a execucéo, direcdo e
fiscalizacao de trabalhos de construcao civil, em regime de empreitada ou de administracdo direta,
incluindo os respectivos projetos e outras atividades complementares de controlo e acompanhamento.

Para além das situagoes previstas no n.° 1, pode ser celebrado contrato a termo nos seguintes casos:

a) Lancamento de uma nova atividade de duracao incerta, bem como inicio de laboracdo de um
estabelecimento;

b) Contratacdo de trabalhadores a procura de primeiro emprego ou de desempregados de longa duracdo ou
noutras situacoes previstas em legislacao especial de politica de emprego.

O contrato de trabalho a termo pode ser renovado até trés vezes e a sua duracao ndo pode exceder:
a) Dezoito meses, quando se tratar de pessoa a procura de primeiro emprego;

b) Dois anos, nos demais casos previstos no nimero anterior;

c) Trés anos, nos restantes casos.

A Instituicdo deve comunicar aos Sindicatos, no prazo maximo de cinco dias Uteis, a celebracao, com indicacao
do respetivo fundamento legal, e a cessacao dos contratos de trabalho a termo que tenha celebrado.
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Clausula 48.2
Processo individual

A cada trabalhador correspondera um sé processo individual, donde constarao os atos administrativos relativos a
nomeacao, situacao, niveis de retribuicdo e funcdes desempenhadas, comissdes de servico e tarefas especiais
realizadas, remuneracoes, licencas, repreensoes registadas e outras sancées mais graves e tudo o mais que lhe
diga respeito como trabalhador, incluindo titulos académicos e profissionais e méritos a eles inerentes.

O processo do trabalhador pode ser, a todo o momento, consultado pelo proprio ou, mediante autorizacao
deste, pelo seu advogado, ou pelas estruturas representativas dos trabalhadores, dentro dos limites impostos na
Lei no que se refere a reserva da intimidade da vida privada e familiar.

O direito de consulta previsto no nUmero anterior vigorara mesmo apds a cessacao do contrato de trabalho.

Clausula 49.2
Substituicées

Quando um trabalhador com funcdes de chefia fique temporariamente impedido de as desempenhar, a
Instituicdo devera proceder a sua substituicdo por outro trabalhador, com observancia do disposto na Clausula
9.2

Ndo é permitida a acumulacdo de cargos de chefia, salvo para ocorrer a necessidades imprevisiveis de
substituicdo de trabalhadores, nao podendo os periodos de acumulacao exceder cento e vinte dias, sem prejuizo
do disposto na Clausula 9.2.

SECGCAO Il
Duracéo do trabalho

Clausula 50.2
Periodos normais de trabalho

Salvo o disposto no nimero seguinte, os periodos normais de trabalho diario e semanal sdo de sete e trinta e
cinco horas, respetivamente.

Os vigilantes, os guardas e os continuos ou porteiros que acidentalmente os substituam tém um periodo normal
de trabalho semanal de quarenta horas.

Clausula 51.°2
Periodo normal de trabalho de menores

O periodo normal de trabalho dos menores sera reduzido em uma hora por dia, destinada a frequéncia de
estabelecimentos de ensino ou a preparacao de exames, desde que tenham tido aproveitamento escolar no
ultimo ano letivo frequentado.

Considera-se aproveitamento escolar, para efeitos do n.° 1, a aprovacao em, pelo menos, metade das disciplinas
que integram, o respetivo ano letivo.
Clausula 52.2
Horario de trabalho

O horario normal de trabalho diario € das 8 horas e 30 minutos as 16 horas e 30 minutos, com intervalo de uma
hora, entre as 12 e as 15 horas.

Entre a hora de encerramento ao puUblico e a do final do horario de trabalho devem mediar, pelo menos, 30
minutos.
Clausula 53.°
Intervalos de descanso
O periodo normal de trabalho diario sera interrompido por um intervalo de uma hora para almoco e descanso.

Os trabalhadores que, por motivo imperioso e inadiavel de servico, ndo possam interromper o seu trabalho no
periodo de intervalo estabelecido no n.° 1 da Clausula 52.2 retomarao o servico com igual atraso.

Salvo o disposto neste Acordo, existira, sempre um intervalo para descanso de trinta minutos por cada periodo
de cinco horas consecutivas, mesmo quando se trate de prolongamento como trabalho suplementar.

A Instituicdo pode conceder outros intervalos de descanso durante o dia, que nao serdao descontados no periodo
normal de trabalho, salvo se tiverem sido pedidos pelos trabalhadores.
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Clausula 54.2
Isencdo de horario de trabalho

1. Por acordo escrito, podem ser isentos de horario de trabalho os trabalhadores com funcdes especificas ou de
enquadramento e todos aqueles cujas funcées o justifiquem.

2. Os trabalhadores isentos de horario de trabalho tém direito a uma retribuicao adicional, que nado sera inferior a
remuneracao correspondente a uma hora de trabalho suplementar por dia, no caso de, em média, ndo
excederem de uma hora o seu periodo normal de trabalho diario; de outra forma, a remuneracao adicional ndo
sera inferior a correspondente a duas horas de trabalho suplementar por dia.

3. Aisencao de horario de trabalho ndo prejudica o direito aos dias de descanso semanal e aos Feriados previstos
neste Acordo.

4. O regime de isencdo de horario de trabalho cessara nos termos acordados ou, se o acordo for omisso, mediante
dendncia de qualquer das partes feita com a antecedéncia minima de um més.

5. Se a denuncia for da iniciativa da Instituicao, é devido o pagamento da retribuicdo adicional até trés meses
depois de a mesma ter sido comunicada ao trabalhador.
Clausula 55.°
Trabalho noturno

1. Para efeitos do presente Acordo, considera-se noturno o trabalho prestado no periodo que decorre entre as vinte
horas de um dia e as sete horas do dia seguinte.

2. Nao é permitido o trabalho noturno a menores.
Sao motivos atendiveis para a dispensa de trabalho noturno:
a) Participacao na vida sindical;
b) Assisténcia inadiavel ao agregado familiar;
c) Frequéncia noturna de estabelecimento de ensino ou preparacao de exames;
d) Residéncia distante do local de trabalho e a impossibilidade de dispor de transporte adequado;
e) Gravidez e amamentacao, nos termos dos n.° 4, 5 e 6 seguintes;

f) Outros motivos nao previstos nas alineas anteriores que, ouvidas as estruturas representativas dos
trabalhadores, se considerem atendiveis.

4. No caso no n.° 3, alinea e), as trabalhadoras sao dispensadas de prestar trabalho noturno:

a) Durante um periodo de 112 dias antes e depois do parto, dos quais pelo menos metade antes da data
presumivel do parto;

b) Durante o restante periodo da gravidez, se for apresentado certificado médico que ateste que tal é
necessario para a sua saude ou para a do nascituro;

c) Durante todo o tempo que durar a amamentacao, se for apresentado certificado médico que ateste que tal
€ necessario para a sua salide ou para a da crianca.

5. As trabalhadoras dispensadas da prestacdo de trabalho noturno sera atribuido, sempre que possivel, um horario
de trabalho diurno compativel.

6. As trabalhadoras serdo dispensadas do trabalho sempre que ndo seja possivel aplicar o disposto no ndmero
anterior.

7. Recusada injustificadamente a dispensa pela Instituicdao, o trabalhador pode eximir-se a prestar trabalho
suplementar noturno.
Clausula 56.2
Trabalho suplementar
1. Considera-se trabalho suplementar todo aquele que é prestado fora do horario de trabalho.
2. Nao se compreende na nocao de trabalho suplementar:

a) O trabalho prestado por trabalhadores isentos de horario de trabalho em dia normal de trabalho;
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10.

11.

b) O trabalho prestado para compensar suspensdes de atividade, quando haja acordo entre a Instituicao e os
trabalhadores.

O trabalho suplementar sé pode ser prestado:

a) Quando a Instituicdo tenha de fazer face a acréscimos ocasionais de trabalho que nao justifiquem a
admissao de trabalhadores;

b) Quando se verifiquem casos de forca maior;

c) Quando se torne indispensavel para prevenir ou reparar prejuizos graves para a Instituicdo ou para a sua
viabilidade.

E exigivel o pagamento de trabalho suplementar cuja prestacdo tenha sido prévia e expressamente determinada,
ou realizada de modo a nao ser previsivel a oposicao do empregador.

E legitima a recusa, pelos trabalhadores, de prestar trabalho suplementar, sempre que ndo se verifiquem os
condicionalismos previstos no n.° 3.

Os trabalhadores estao obrigados a prestacdao de trabalho suplementar, salvo quando, havendo motivos
atendiveis, expressamente solicitem a sua dispensa.

Consideram-se motivos atendiveis:

a) Participacao na vida sindical;

b) Assisténcia inadiavel ao agregado familiar;

c) Frequéncia de estabelecimento de ensino ou preparacao de exames;

d) Residéncia distante do local de trabalho e impossibilidade comprovada de dispor de transporte adequado;

e) Outros motivos nado previstos nas alineas anteriores que, ouvidas as estruturas representativas dos
trabalhadores, se considerem atendiveis.

N&o estdo sujeitas a obrigacao estabelecida no nimero anterior as seguintes categorias de trabalhadores:
a) Trabalhadores com deficiéncia ou doenca croénica;
b) Trabalhadoras gravidas e trabalhadores ou trabalhadoras com filhos de idade inferior a 12 meses;

c) Trabalhadoras que amamentem filhos, durante todo o tempo que durar a amamentacao, se for necessario
para a sua saude ou para a da crianca;

d) Menores.
E proibida a prestacao de trabalho suplementar no intervalo para o almoco e descanso.

Recusada injustificadamente a dispensa pela Instituicao, o trabalhador pode eximir-se a prestar trabalho
suplementar.

Nos casos em que seja anulada a realizacao de trabalho suplementar previamente planeado, a Instituicao fica
obrigada a pagar aos trabalhadores designados para o efeito as horas previstas, independentemente da sua
efetiva realizagao, salvo se forem avisados da anulacao, até a véspera do dia em que aquele trabalho deveria ter
lugar.

As Instituicoes comunicarao as Comissdes ou Seccoes Sindicais ou ao Delegado Sindical, conforme os casos, a
prestacao de trabalho suplementar e as razées que o justificam.
Clausula 57.°
Limite maximo de horas de trabalho suplementar

Cada trabalhador ndo podera prestar mais de 160 horas de trabalho suplementar por ano e, em cada dia, mais
de 2 horas.

Nao podera também prestar trabalho suplementar em nimero de horas superior ao periodo normal de trabalho,
nos dias de descanso semanal e nos feriados, salvo caso de forca maior.

A nivel global da Instituicdo ndo podera ser ultrapassado o total anual de horas de trabalho suplementar
correspondente a 20% do maximo possivel, se todos atingissem o nimero de horas previsto no n.° 1.

Nos termos da Lei, a Instituicdo deve possuir um registo do trabalho suplementar onde, antes do inicio da
prestacao e logo apos o seu termo, sdao anotadas as horas de inicio e termo do trabalho suplementar, o qual deve
ser visado pelo trabalhador.
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9.
10.

11.

12.

Nos meses de Janeiro e Julho de cada ano, a Instituicdo deve enviar a Inspecdo-geral do Trabalho relacao
nominal dos trabalhadores que prestaram trabalho suplementar durante o semestre anterior com discriminacao
do nUmero de horas prestadas ao abrigo das alineas a) ou b) e c) do n° 3 da Clausula anterior, visada pela
Comissao de Trabalhadores, relacdo de que sera enviada copia aos Sindicatos.

Clausula 58.°
Regime especial de trabalho suplementar

E permitido o recurso ao trabalho suplementar para funcdes de transporte de valores e em caso de necessidade
de abertura de postos de cambios ou stands, por periodos certos e determinados, nomeadamente em épocas e
areas de maior afluxo turistico, feiras e exposicoes.

O trabalho suplementar prestado nos termos do nimero anterior ndao é considerado para os limites constantes
dos nimeros 1 e 3 da Clausula anterior.

Aos trabalhadores que prestem servico, total ou parcialmente, nos dias de descanso semanal, aplica-se o
disposto no n.° 3 da Clausula 67.2.

O trabalho suplementar, previsto no n.° 1, sO podera ser prestado quando se verifique a impossibilidade de
aplicacao do disposto nas Clausulas 59.% e 62.2.
Clausula 59.°
Regime geral de trabalho por turnos

Sempre que venham a revelar-se necessarios, poderdo ser estabelecidos horarios de trabalho por turnos nos
servicos de:

a) Informatica e mecanografia;
b) Postos de cambios, designadamente em aeroportos, gares maritimas ou ferroviarias e fronteiras;
c) Vigilancia e seguranca.

Poderao ser estabelecidos horarios de trabalho por turnos em servicos distintos dos referidos no ndmero
anterior, desde que isso se torne necessario ao melhor aproveitamento dos recursos materiais e humanos.

0 estabelecimento destes horarios depende do consentimento dos trabalhadores abrangidos.

Os horarios por turnos nao prejudicam o direito ao descanso semanal ao Domingo, e quinzenalmente, ao Sabado
e ao Domingo.

Salvo o disposto na Clausula 60.? quanto aos trabalhadores referidos na alinea c) do n.° 1 da presente Clausula,
cada turno tera a duracdo de seis horas consecutivas, com intervalo de vinte minutos para alimentacédo e
descanso.

Os turnos deverdo, na medida do possivel, ser organizados de acordo com os interesses e as preferéncias
manifestadas pelos trabalhadores.

Os trabalhadores s6 poderao ser mudados de turno apo6s o descanso semanal.

No caso de os trabalhadores terem optado por turnos fixos, nao poderao ser obrigados a permanecer em turnos
de noite para além do periodo de seis meses.

Os menores nao poderao efetuar turnos de noite.

O desempenho de funcdées de membros dos Corpos Gerentes de Associagdes Sindicais, do Conselho de Geréncia
dos SAMS, do Secretariado do GRAM, de Cooperativas do Sector Bancario ou dos Secretariados das Comissoes ou
Seccoes Sindicais e de Comissdes de Trabalhadores, é motivo atendivel para nao inclusao desses trabalhadores
no horario de turnos.

Sao motivos atendiveis para nao inclusdo nos turnos de noite, os seguintes:

a) Necessidade de prestar assisténcia inadiavel ao respetivo agregado familiar;

b) Frequéncia noturna de estabelecimento de ensino;

c) Residéncia distante do local de trabalho e impossibilidade comprovada de dispor de transporte adequado;
d) Gravidez.

A instituicao deve ter registo separado dos trabalhadores incluidos em cada turno.
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13. Os horarios por turnos constardao obrigatoriamente de mapas especiais afixados em local visivel do

estabelecimento, com a relacao atualizada dos trabalhadores abrangidos, funcao ou servico que desempenham e
localizacao do servico.

14. A Instituicdo envia ao Sindicato respetivo uma copia dos mapas referidos no nimero anterior, aplicando-se o

mesmo regime a qualquer alteracao subsequente.

15. O regime constante desta Clausula pode aplicar-se em casos de necessidade de abertura de postos de cambios

1.

2.

ou stands, por periodos certos e determinados, nomeadamente em épocas e areas de maior afluxo turistico,
feiras e exposicoes.

Clausula 60.°
Trabalho por turnos de vigilantes e guardas

Ao trabalho por turnos dos trabalhadores de vigilancia e seguranca aplica-se a Clausula 59.% com excecao do
disposto nas alineas seguintes:

a) Cada turno tera a duracédo de oito horas consecutivas, sem prejuizo do disposto na Clausula 95.%;

b) Os continuos e porteiros, quando em servico de escala substituam acidentalmente os vigilantes, s6 poderdao
retomar o servico normal pelo menos vinte e quatro horas depois de ter cessado a substituicao;

c) Os dias de descanso semanal deverdo coincidir periodicamente com o Sabado e Domingo, na medida do
possivel.

Clausula 61.°
Trabalho por turnos dos caixas do sector de cambios

Ao trabalho por turnos dos caixas do sector dos aeroportos e aos postos de cambios que funcionem vinte e
quatro horas por dia aplica-se o disposto na Clausula 59.2, com as seguintes especialidades:

a) Cada turno tera a duracao de doze horas, com um intervalo de uma hora para refeicdo e descanso apos as
primeiras cinco horas de trabalho e um intervalo de trinta minutos no segundo periodo;

b) Os turnos referidos na alinea anterior serao obrigatoriamente seguidos de quarenta e oito horas de
descanso, ndo podendo o trabalhador retomar o servico sem gozar este periodo de repouso;

c) Os turnos sao rotativos, de modo a garantir que o trabalhador execute alternadamente um turno diurno e
outro noturno e a permitir o funcionamento dos servicos durante vinte e quatro horas diarias, incluindo os
sabados, Domingos e Feriados; os trinta minutos iniciais de cada turno deverdo coincidir com os ultimos
trinta minutos do turno anterior, com vista a entrega dos valores ao turno seguinte.

O regime constante desta Clausula pode, eventualmente, ser adotado para o trabalho dos caixas dos postos de
cambios existentes em gares maritimas ou ferroviarias, fronteiras e aeroportos, desde que os condicionalismos
de servico o justifiquem e haja aceitacao por parte dos mesmos trabalhadores.

Clausula 62.°
Horarios de trabalho diferenciados

Sem prejuizo da duracdo do periodo normal de trabalho diario, poderao ser estabelecidos horarios de trabalho
diferenciados, com o acordo dos trabalhadores abrangidos.

0 inicio e cessacdo destes horarios permitem uma oscilacdo maxima entre as 8,00 e as 21,00 horas, podendo o
trabalho ser prestado em dois periodos, com um intervalo minimo de uma hora e maximo de duas horas para
almoco, das 11,00 as 15,00 horas, ou s6 num periodo continuo, com um intervalo de trinta minutos para
alimentacao e descanso, apos seis horas consecutivas de trabalho.

Os horarios diferenciados constardao obrigatoriamente de mapas especiais afixados em local visivel do
estabelecimento, com a relacao atualizada dos trabalhadores abrangidos, funcdes ou servicos que desempenham
e localizacao do servico.

A Instituicdo enviara ao Sindicato respetivo uma copia dos mapas referidos no n.° 3, o mesmo sendo aplicavel a
qualquer alteracao subsequente.

Clausula 63.2
Regime especial de prestacao de trabalho ao Sabado

Quando, para satisfacao de reconhecidos interesses do publico, se justificar a abertura de um balcdo ao Sabado,
aplicar-se-4 o regime de horario de trabalho diferenciado, previsto na Clausula 62.* com as seguintes
especialidades:
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a) O trabalho prestado ao abrigo desta Clausula sera remunerado nos termos dos n.°s 1 e 2 da Clausula 98.2
ndo sendo, porém, considerado trabalho suplementar;

b) O descanso semanal correspondente ao Sabado em que tiver sido prestado trabalho sera gozado na Segunda-
feira seguinte, salvo acordo entre o trabalhador e a Instituicdao, no sentido da aplicacao do disposto no n.° 7
da Clausula 69.2

O regime constante desta Clausula é excecional e pressupde sempre a abertura de um nimero limitado de
balcoes por cada Instituicao.

Clausula 64.2
Horarios de trabalho flexiveis

Sem prejuizo da duracao do periodo normal de trabalho semanal, podem ser praticados, mediante autorizacao
do Ministério do Emprego e da Seguranca Social, horarios flexiveis, nos termos dos nimeros seguintes.

A pratica de horarios flexiveis nao podera prejudicar a abertura dos servicos ao publico.
A flexibilidade de horarios podera desenvolver-se entre as 8,00 e as 20,00 horas de Segunda a Sexta-feira.

A compensacao das horas, para o cumprimento da duracao global do trabalho, devera efetuar-se dentro de cada
semana, nos casos em que nao possa efetuar-se no proprio dia, salvo se a Instituicdo anuir em maior prazo.

Os horarios flexiveis constardo obrigatoriamente de mapas especiais, afixados em local visivel do
estabelecimento, com a relacao atualizada dos trabalhadores abrangidos, funcdes ou servicos que desempenham
e localizacdo do servico, bem como a indicacdo do periodo fixo de permanéncia obrigatdria e do periodo de
flexibilidade.

A Instituicdo enviara ao Sindicato respetivo uma copia dos mapas referidos no nimero anterior, logo que
aprovados pelo Ministério do Emprego e da Seguranca Social, o mesmo sendo aplicavel a qualquer alteracao
subsequente.

Clausula 65.*
Horario do servico de limpeza

O trabalho de limpeza podera ser prestado a tempo parcial ou a tempo inteiro, de Segunda a Sexta-feira,
devendo evitar-se a sua coincidéncia com o periodo normal de funcionamento das Instituicdes.

O horario dos trabalhadores do servico de limpeza podera oscilar entre as 6,00 e as 21,00 horas, em periodos
continuos ou descontinuos, de acordo, na medida do possivel, com os interesses desses trabalhadores.

Em caso de necessidade de reforco dos servigos de limpeza, as Instituicbes dardo preferéncia a extensdo do
horario dos trabalhadores a tempo parcial sobre admissdao de novos trabalhadores, sem prejuizo do disposto no
n.°1.

Clausula 66.2
Regime especial do Banco de Portugal

No Banco de Portugal, os trabalhadores que forem necessarios para assegurar o funcionamento do servico do
Tesouro, ou dos servicos que se prendam com a funcdo emissora, poderdo trabalhar conforme as exigéncias
peculiares desses servicos, designadamente de modo a que o seu regime de trabalho coincida com o dos servicos
do Estado.

O mesmo regime sera aplicado aos trabalhadores do Banco de Portugal necessarios para assegurar o exercicio
das funcdes, também de caracter publico, de cujo desempenho esta incumbido, enquanto Banco Central.

O trabalho prestado ao abrigo desta Clausula, e que exceda o horario normal de trabalho, sera remunerado como
suplementar.

O trabalho prestado em dias diferentes dos de funcionamento normal dos restantes Bancos sera remunerado
como trabalho prestado em dias de descanso, nos termos da Clausula 98.°.

Aos trabalhadores que tenham prestado servico, total ou parcialmente, em dia de descanso semanal, aplica-se o
disposto no n.° 3 da Clausula 67.2.
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CAPITULO V
SUSPENSAO DA PRESTACAO DE TRABALHO

SECCAO |
Descanso Semanal, Feriados e Férias

Clausula 67.2
Descanso semanal

Salvo disposicdo em contrario, expressamente consignada neste Acordo, os dias de descanso semanal sdo o
Sabado e o Domingo.

Nao é permitido trabalhar em dias de descanso semanal e nos Feriados estabelecidos neste Acordo, salvo nas
circunstancias excecionais nele previstos.

Os trabalhadores que tenham prestado servico, total ou parcialmente, nos dias de descanso semanal, tém direito
aos correspondentes dias completos de descanso, dentro dos trés dias Uteis imediatos, sem prejuizo do disposto
no n.° 7 da Clausula 69.2.

Clausula 68.°
Feriados

Consideram-se feriados obrigatorios os dias seguintes:

1 de Janeiro
Sexta-feira Santa
Domingo de Pascoa
25 de Abril

1 de Maio

Corpo de Deus
10 de Junho

15 de Agosto

5 de Outubro

1 de Novembro

1 de Dezembro

8 de Dezembro
25 de Dezembro

Além dos feriados obrigatdrios serao observados a Terca-feira de Carnaval e o feriado municipal da localidade.
Clausula 68.2 - A
Véspera de Natal
Os trabalhadores estao dispensados do cumprimento do dever de assiduidade na véspera de Natal.
Clausula 69.°
Duracao do periodo de férias
O periodo anual de férias é de 25 dias (teis.

Para efeitos de férias, a contagem dos dias Uteis compreende os dias de semana de 2.2 Feira a 6.% Feira, com
exclusao dos feriados, ndo sendo como tal considerados o Sabado e o Domingo.

O direito a férias é irrenunciavel e o seu gozo efetivo nao pode, fora dos casos previstos na lei ou no presente
Acordo, ser substituido por qualquer compensacao econémica ou outra, ainda que com o acordo do trabalhador,
sem prejuizo do disposto no n° 8 desta Clausula.

O direito a férias adquire-se em virtude do trabalho prestado em cada ano civil e vence-se no dia 1 de Janeiro do
ano civil subsequente, salvo o disposto no niUmero seguinte.

No ano de admissao, e decorrido o periodo experimental, o trabalhador tem direito, apos seis meses completos
de execucao do contrato, a gozar dois dias Uteis de férias por cada més de duracao do contrato.
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A mudanca do trabalhador para outra Instituicao nao pode prejudicar a atribuicao e o gozo dos direitos previstos
nesta Clausula, mas também ndo pode permitir que, durante o ano civil, o niUmero de dias de férias gozados
exceda o montante maximo referido no n.° 1.

Os periodos de descanso compensatorio relativos a um dia de descanso e aos feriados podem ser gozados
cumulativamente com as férias previstas nesta Clausula, sob opcao do trabalhador.

O trabalhador pode renunciar ao gozo de dias de férias que excedam 20 dias Uteis, ou a correspondente
proporcdo no caso de férias no ano de admissao, sem reducao da retribuicdo e do subsidio relativos ao periodo
de férias vencido, que cumulam com a retribuicdo do trabalho prestado nesses dias.

Salvo acordo entre a Instituicao e o trabalhador, a renlncia prevista no nimero anterior deve ser exercida até
ao momento da marcacao do periodo de férias e, em qualquer caso, até quinze dias antes da data limite
estabelecida na lei para a afixacdo do mapa de férias.

Clausula 70.2
Acumulacao de férias

As férias serdao gozadas no decurso do ano civil em que se vencem, ndo sendo permitido acumular, no mesmo
ano, férias de dois ou mais anos, salvo o disposto no n.° 5 da Clausula 69.2 e neste Acordo, relativamente a
interrupcdes e violacdo do direito de férias e ainda nos nimeros seguintes:

Terdo direito a acumular férias de dois anos:

a) Os trabalhadores que exercem a sua atividade no Continente, quando pretendam goza-las nas Regides
Auténomas dos Acores e da Madeira ou em Macau;

b) Os trabalhadores que exercem a sua atividade nas Regides Auténomas dos Acores e da Madeira ou em
Macau, quando pretendam goza-las em outras Ilhas ou no Continente;

c) Os trabalhadores que pretendam gozar férias com familiares emigrados no estrangeiro;
d) Os trabalhadores que exercendo a sua atividade no estrangeiro, pretendam goza-las em Portugal.

Os trabalhadores poderdo ainda acumular, no mesmo ano, até metade do periodo de férias vencido no ano
anterior com o desse ano, mediante acordo com a Instituicao.

Clausula 71.2
Férias dos trabalhadores em situacao de suspensao por impedimento prolongado

No ano da suspensao do contrato de trabalho por impedimento prolongado respeitante ao trabalhador, se se
verificar a impossibilidade total ou parcial do gozo do direito a férias ja vencido, o trabalhador tera direito a
retribuicao correspondente ao periodo de férias ndo gozado e ao respetivo subsidio.

No ano da cessacdo do impedimento prolongado, o trabalhador tem direito, apos seis meses completos de
execucao do contrato, a gozar dois dias Uteis de férias por cada més completo de trabalho prestado nesse ano.

O periodo de férias, que exceda o nimero de dias contados desde o seu inicio e o termo desse ano civil, sera
gozado até 30 de Abril do ano civil imediato.

Os trabalhadores chamados a prestar servico militar obrigatério, deverao dar conhecimento a Instituicao da data
da incorporacao, logo que dela tenham conhecimento, tendo direito a gozar, antes daquela data, o periodo de
férias ja vencido ou adquirido nos termos do n.° 5 da Clausula 69.2.

Clausula 72.*
Férias dos trabalhadores em regime de licenga sem retribuicao

O direito a férias ja vencido ndo pode ser prejudicado pela utilizacdo do regime de licenca sem retribuicao.

Se se verificar a impossibilidade, total ou parcial, do gozo do direito a férias ja vencido, o trabalhador tera
direito a retribuicdo correspondente ao periodo de férias ndo gozado e respetivo subsidio.

No ano do regresso ao servico, apds o gozo de licenca sem retribuicdo, o trabalhador tem direito, apos seis
meses completos de execucao do contrato, a gozar dois dias Uteis de férias por cada més completo de trabalho
prestado nesse ano.

Clausula 73.2
Férias no ano de cessacao do contrato

Cessando o contrato de trabalho por qualquer motivo, incluindo a morte do trabalhador, a Instituicao pagara a
retribuicao e o subsidio correspondentes ao periodo de férias vencido, se o trabalhador ainda o nao tiver gozado,
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e, bem assim, a retribuicao e o subsidio de férias proporcionais ao tempo de trabalho prestado no ano da
cessacao do contrato.

0 periodo de férias nao gozado por motivo de cessacao do contrato conta-se sempre para efeitos de antiguidade.

Da aplicacdo do disposto nos nimeros anteriores ao contrato cuja duracao nao atinja, por qualquer causa, doze
meses, ndao pode resultar um periodo de férias superior ao proporcional a duracdo do vinculo, sendo esse periodo
considerado para efeitos de retribuicao, subsidio e antiguidade.

Clausula 74.2
Férias seguidas ou interpoladas

As férias deverao ser gozadas sem interrupcao.

Todavia, a Instituicdo e o trabalhador podem acordar em que as férias sejam gozadas interpoladamente desde
que pelo menos metade seja gozada sem interrupcao.

Clausula 75.2
Marcacao do periodo de férias

A nenhum trabalhador pode ser imposto o gozo de férias fora do periodo compreendido entre 2 de Maio e 31 de
Outubro, salvo nos casos previstos neste Acordo.

As férias serdo marcadas segundo um plano que assegure o funcionamento dos servicos e permita, rotativamente
a utilizacao dos meses de Maio a Outubro por cada trabalhador.

A marcacao do periodo de férias deve ser feita por acordo entre os trabalhadores do mesmo local de trabalho e
a Instituicao.

Na falta de acordo, cabe a Instituicao a elaboracdo do mapa de férias, ouvindo para o efeito a Comissdo de
Trabalhadores ou, na sua falta, a estrutura sindical da Instituicao.

Clausula 76.*
Alteracdo da marcacao do periodo de férias

A alteracdo dos periodos de férias ja estabelecidos e a interrupcdo dos ja iniciados sdao permitidas com
fundamento em justificadas razdes do trabalhador ou em necessidade imperiosa da Instituicao.

No caso de alteracao do periodo de férias, devera observar-se o disposto nos n.% 3 e 4 da Clausula 75.2.

No caso de interrupcdo do periodo de férias, por necessidade imperiosa da Instituicdo, o facto devera ser
comunicado, com mencao dos respectivos motivos, a Comissdo de Trabalhadores ou, na sua falta, a estrutura
sindical da empresa.

A alteracao ou interrupcao do periodo de férias, por motivo de interesse da Instituicdo, nunca podera implicar a
marcacao desse periodo, ou do tempo restante, fora dos meses referidos no n.° 1 da Clausula 75.2, salvo com o
acordo expresso do trabalhador e sem prejuizo do gozo seguido de metade do periodo de férias.

A alteracgdo ou interrupcdo dos periodos de férias considerados no nimero anterior constituem a Instituicao na
obrigacdo de indemnizar o trabalhador pelos prejuizos comprovadamente sofridos, na pressuposicao de que
gozaria integralmente as férias na época fixada.

Quando, por qualquer razdo, um trabalhador for transferido de servico ou de local de trabalho, apds a marcacao
do seu periodo de férias, este so podera ser alterado com o seu acordo.
Clausula 77.2
Diferimento do inicio do periodo de férias

0 inicio do periodo de férias sera diferido quando o trabalhador, nessa data, estiver temporariamente impedido
por motivo que ndo lhe seja imputavel, observando-se, com as necessarias adaptacoes, o disposto na Clausula
80.%.

Clausula 78.2
Afixacéo e envio do mapa de férias

O mapa de férias, com indicacao do inicio e termo dos periodos de férias de cada trabalhador, deve ser
elaborado até 15 de Abril de cada ano e afixado nos locais de trabalho entre esta data e 31 de Outubro.
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Clausula 79.°
Férias do agregado familiar

Os trabalhadores pertencentes ao mesmo agregado familiar, que se encontrem ao servico da mesma Instituicao,
tém direito a gozar férias simultaneamente, sem prejuizo do disposto no n.° 2 da Clausula 75.2 e dos interesses
dos demais trabalhadores.

Na medida do possivel, aos trabalhadores pertencentes ao mesmo agregado familiar, que se encontrem ao
servico de diferentes Instituicdes abrangidas por este Acordo, devera ser facultado o gozo simultaneo de férias.
Clausula 80.°
Interrupcéo de férias

Em caso de doenca ou parto do trabalhador, durante o gozo de férias serdo as mesmas interrompidas
considerando-se como nao gozadas na parte restante.

O trabalhador devera comunicar imediatamente o dia de inicio do evento, bem como o do seu termo, podendo a
Instituicdo exigir prova do facto comunicado, para o que o trabalhador devera sempre indicar a morada onde
pode ser encontrado.

A interrupcao prevista no n.° 1 conta-se a partir da data do evento, mas quando o trabalhador, por motivos que
lhe sejam imputaveis, ndo o comunicar imediatamente, a interrupcdo conta-se a partir da comunicacao.

0 gozo das férias prosseguira apos o termo da situacdo de doenca e, no caso de parto, apos o termo do periodo
de faltas por maternidade, salvo acordo em contrario entre a Instituicao e o trabalhador, e sem ofensa dos
direitos dos restantes trabalhadores.

No caso do nimero anterior, os dias de férias por gozar, que excedam o nimero de dias contados entre o reinicio
das férias e o termo do ano civil em que este se verifique, serdao gozadas no 1.° trimestre do ano civil
subsequente.

Se a situacdo que determina a interrupcao das férias se prolongar para além do 1.° trimestre do ano civil
subsequente, o trabalhador tera direito a retribuicdo correspondente ao periodo de férias ndo gozado.

O disposto nos nimeros anteriores aplica-se as situacdes de luto, por falecimento de pais, filhos, pais e filhos
adotivos, conjuge nao separado de pessoas e bens ou irmaos do trabalhador, pelos periodos estabelecidos nas
alineas a) e b) do n.° 3 da Clausula 83.2.

Clausula 81.°
Violacao do direito a férias

A Instituicdo que, com culpa, obstar ao gozo total ou parcial das férias, nos termos previstos neste Acordo,
pagara ao trabalhador, a titulo de indemnizagao, o triplo da retribuicdo correspondente ao periodo de férias que
este deixou de gozar.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, o periodo em falta devera ser obrigatoriamente gozado no 1.°
trimestre do ano civil subsequente, sem perda do direito ao correspondente subsidio de férias.

SECCAO Il
Faltas

Clausula 82.*
Definicdo de falta

Falta é a auséncia do trabalhador durante o periodo diario normal de trabalho a que esta obrigado.
No caso de auséncia do trabalhador, por periodos inferiores ao periodo normal de trabalho a que esta obrigado,
os respectivos tempos serdo adicionados para determinacao dos periodos normais de trabalho diario em falta.
Clausula 83.°2
Tipos de faltas
As faltas podem ser justificadas ou injustificadas.
Sao consideradas faltas justificadas:

a) As dadas, durante 15 dias seguidos, por altura do casamento;
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b) Cinco dias Uteis, seguidos ou interpolados, no 1° més a seguir ao nascimento de filho;
c) As motivadas por falecimento do conjuge, parentes ou afins, nos termos dos n°s 3 e 4;
d) As motivadas pela prestacao de provas em estabelecimentos de ensino, nos termos da legislacao especial;

e) As motivadas por impossibilidade de prestar trabalho devido a facto que nao seja imputavel ao trabalhador,
nomeadamente doenca, acidente ou cumprimento de obrigacées legais;

f) As motivadas pela necessidade de prestacao de assisténcia inadiavel e imprescindivel a membros do seu
agregado familiar, nos termos previstos na Lei e neste Acordo;

g) As auséncias ndao superiores a 4 horas e s6 pelo tempo estritamente necessario, justificadas pelo
responsavel de educacdo do menor, uma vez por trimestre, para deslocacdo a escola tendo em vista
inteirar-se da situacao educativa do filho menor;

h) As dadas pelos trabalhadores eleitos para as estruturas de representacao coletiva, nos termos deste Acordo;

i) As dadas por candidatos a eleicoes para cargos publicos, durante o periodo legal da respectiva campanha
eleitoral;

j) As autorizadas ou aprovadas pela Instituicao;
k) As que por Lei forem como tal qualificadas;

) As auséncias pelo tempo indispensavel para que os elementos das listas concorrentes aos 6rgaos estatutarios
dos Sindicatos, por ocasido da campanha, apresentem os seus programas de candidatura, até ao limite, por
cada ato eleitoral, de 15 dias Uteis e 3 dias Uteis, conforme se trate, respetivamente, de candidatos para os
orgaos centrais dos Sindicatos ou de candidatos para os 6rgaos regionais ou de empresa dos Sindicatos.

Nos termos da alinea c) do nimero anterior, o trabalhador pode faltar justificadamente:

a) Cinco dias consecutivos por falecimento de conjuge nao separado de pessoas e bens ou parente ou afim no
primeiro grau da linha reta (pais, filhos, pais e filhos adotivos, padrastos e madrastas, enteados, sogros e
sogras, genros e noras);

b) Dois dias consecutivos por falecimento de outro parente ou afim na linha reta ou em segundo grau da linha
colateral (avos, bisavos, netos e bisnetos, do trabalhador ou do conjuge, irmaos e cunhados).

Aplica-se o disposto na alinea a) do numero anterior ao falecimento de pessoa que viva em uniao de facto ou
economia comum com o trabalhador nos termos previstos em legislacao especial.

Se no dia do conhecimento dos eventos previstos nas alineas a) e b) do n° 3 e n° 4 o trabalhador estiver ao
servico, esse dia ndo conta para o computo do nimero de dias a que o trabalhador tiver direito a faltar.

Nos casos previstos na alinea e) do n° 2, se o impedimento do trabalhador se prolongar para além de um més,
aplica-se o regime de suspensao da prestacao de trabalho por impedimento prolongado.

Nos casos previstos na alinea f) do n° 2, as faltas dadas para além do limite legal poderao ser autorizadas pela
Instituicdo, ao abrigo do disposto na alinea j) do mesmo nimero.

Sao consideradas injustificadas todas as faltas nao previstas nos niUmeros anteriores.
Clausula 84.°
Comunicacao e prova das faltas

As faltas justificadas, quando previsiveis, serdo obrigatoriamente comunicadas a Instituicdo com a maior
antecedéncia possivel.

Quando imprevisiveis, as faltas justificadas serao obrigatoriamente comunicadas a Instituicdo logo que possivel.

A Instituicdo pode, em qualquer caso de falta justificada, exigir ao trabalhador prova dos factos invocados para
a justificacao.

0 ndo cumprimento das obrigacdes impostas nos nimeros anteriores torna as faltas injustificadas.

Nas diligéncias que eventualmente efetue para confirmar a justificacdo apresentada, a Instituicao recorrera aos
procedimentos para o efeito julgados mais adequados, ndao podendo, porém, violar o direito a reserva da
intimidade da vida privada do trabalhador.
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Clausula 85.°
Efeitos das faltas justificadas

As faltas justificadas nao determinam perda ou prejuizo de quaisquer direitos ou garantias do trabalhador, salvo
o disposto nos n°s 2 e 3 seguintes.

Determinam perda de retribuicdo as seguintes faltas mencionadas no n° 2 da Clausula 832:

a) as previstas na alinea i), que excedam um terco do periodo de duracao da campanha eleitoral;
b) as previstas na alinea j), sem prejuizo de decisao contraria da entidade patronal;

c) as previstas na alinea l), quando excederem trinta dias por ano.

As faltas dadas por motivo de doenca ou acidente de trabalho determinam perda de retribuicdo no valor
correspondente ao subsidio de doenca ou indemnizacdo por acidente de trabalho que o trabalhador venha a
receber, respetivamente, da Instituicao de Seguranca Social em que esteja inscrito ou da entidade seguradora.

Sempre que se verificar a situacdo referida no nimero anterior, a Instituicdo adiantara ao trabalhador a
retribuicdo a que teria direito se nao estivesse com baixa, devendo este entregar a Instituicdo a totalidade dos
subsidios recebidos da Seguranca Social.

Clausula 86.°
Efeitos das faltas injustificadas

As faltas injustificadas determinam sempre perda de retribuicao correspondente ao periodo de auséncia, o qual
sera descontado, para todos os efeitos, na antiguidade do trabalhador.

Clausula 87.°
Efeitos das faltas no direito a férias

As faltas, justificadas ou injustificadas, ndo tém qualquer efeito sobre o direito a férias do trabalhador, salvo o
disposto no nimero seguinte.

Nos casos em que as faltas determinem perda de retribuicdo, esta podera ser substituida, se o trabalhador
expressamente assim o preferir, por perda de dias de férias, na proporcao de um dia de férias por cada dia de
falta, desde que seja salvaguardado o gozo efetivo de vinte dias Uteis de férias ou da correspondente proporcao
e sem prejuizo do pagamento, por inteiro, do subsidio de férias.

SECCAO Il
Suspensao da Prestacdo de Trabalho por Impedimento Prolongado

Clausula 88.°
Suspensao por impedimento prolongado respeitante ao trabalhador

Quando o trabalhador esteja temporariamente impedido por facto que nao lhe seja imputavel, nomeadamente o
cumprimento do servico militar obrigatorio, doenca ou acidente, e o impedimento se prolongue por mais de um
més, cessam os direitos, deveres e garantias das partes, na medida em que pressuponham a efetiva prestacao de
trabalho sem prejuizo das disposicdes legais ou contratuais sobre seguranca social.

O tempo de suspensao conta-se para todos os efeitos de antiguidade, conservando o trabalhador o direito ao
lugar.

O disposto no nimero 1 comecara a observar-se, mesmo antes de expirado o prazo de um més, a partir do
momento em que haja a certeza ou se preveja com seguranca que o impedimento tera duracao superior aquele
prazo.

O contrato caducara no momento em que se torne certo que o impedimento é definitivo sem prejuizo das
disposicoes aplicaveis sobre seguranca social.

Os trabalhadores cujo contrato se encontre suspenso figurarao nos mapas a que se refere o n.° 1 da Clausula 29.2
com mencao expressa da situacado em que se encontrem e contarao para os efeitos da Clausula 19.2.

Clausula 89.°
Verificacdo de justa causa de rescisdao durante a suspensao

A suspensao nao prejudica o direito de, durante ela, qualquer das partes rescindir o contrato, ocorrendo justa
causa.
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Clausula 90.2
Regresso do trabalhador

O trabalhador deve apresentar-se a Instituicdo para retomar a atividade no dia imediato a cessacdao do
impedimento, sob pena de incorrer em faltas injustificadas.
Clausula 91.°
Licenca sem retribuicao
Ao trabalhador pode ser concedida, a seu pedido, licenca sem retribuicdo, por periodo determinado.

O trabalhador conserva o direito a categoria, e o periodo de licenca conta-se para os efeitos do Anexo V, salvo
acordo escrito em contrario.

Durante o periodo de licenca sem retribuicdo, o trabalhador figurara no mapa a que se refere o n.° 1 da Clausula
29.2,

Durante o mesmo periodo, cessam os direitos, deveres e garantias das partes, na medida em que pressuponham
a efetiva prestacao de trabalho, sem prejuizo do disposto no regime de seguranca social.

Os trabalhadores com um ou mais filhos, enteados, adotados ou adoptandos, desde que menores de seis anos ou
incapazes e a seu cargo, tém direito a licenca sem retribuicao nos termos desta Clausula e até ao maximo de
trés anos.

0 exercicio do direito previsto no nimero anterior depende de pré-aviso de 15 dias, dirigido a entidade patronal.

CAPITULO VI
RETRIBUICAO

Clausula 92.7
Definicdo de retribuicao

S6 se considera retribuicdo aquilo a que, nos termos deste Acordo, das normas que o regem ou dos UsOs, O
trabalhador tem direito como contrapartida do seu trabalho.

A retribuicdo compreende a remuneracéo base e todas as outras prestacdes regulares e periodicas feitas, direta
ou indiretamente, em dinheiro ou espécie.

Até prova em contrario, presume-se constituir retribuicido toda e qualquer prestacao da Instituicdo ao
trabalhador.

Para os efeitos deste Acordo, considera-se iliquido o valor de todas as prestagcdes pecuniarias nele estabelecidas.

A retribuicdo base mensal dos trabalhadores inscritos em Instituicoes ou Servicos de Seguranca Social sera
corrigida, de modo a que estes percebam retribuicdo minima mensal liquida igual a dos demais trabalhadores do
mesmo nivel.

Clausula 93.°
Classificacdo da retribuicao
Para os efeitos deste Acordo entende-se por:
a) Retribuicdo de base: a prevista no Anexo Il para cada nivel dos diversos Grupos;

b) Retribuicdo minima mensal: a retribuicao de base, acrescida das diuturnidades a que o trabalhador tenha
direito;

c) Retribuicdo mensal efetiva: a retribuicao iliquida mensal percebida pelo trabalhador.
A retribuicao mensal efetiva compreende:

a) A retribuicao de base;

b) As diuturnidades;

c) Os subsidios de funcao previstos neste Acordo;

29



d) Qualquer outra prestacao paga mensalmente e com caracter de permanéncia por imperativo da Lei ou deste
Acordo.

3. Nao se consideram, para os efeitos do nUmero anterior, as remuneracoes devidas a titulo de:
a) Trabalho suplementar;

b) Ajudas de custo e outros abonos, nomeadamente os devidos por viagens, deslocacdes, transportes,
instalacao e outros equivalentes;

c) Subsidios infantil e de estudo;
d) Subsidios de almoco e jantar.
Clausula 94.°
Tempo e forma de pagamento

1. As prestacoes devidas a titulo de retribuicao serao satisfeitas por inteiro no decurso do més a que digam respeito
ou na data em que devam ser pagas.

2. A Instituicdo podera efetuar o pagamento por meio de cheque bancario, vale postal ou depdsito bancario a
ordem do respetivo trabalhador.

3. A Instituicao deve entregar ao trabalhador, no ato de pagamento da retribuicao, documento onde conste a
identificacao da Instituicdo, nome completo do trabalhador, Grupo e nivel de retribuicao, o nimero de inscricdo
na Instituicido de Seguranca Social, se for caso disso, a categoria profissional, periodo a que a retribuicao
respeita, discriminacdo da modalidade das prestacdes remuneratérias, importancias relativas a prestacao de
trabalho suplementar ou noturno, bem como todos os descontos e deducdes devidamente especificadas, com a
indicacdo do montante liquido a receber e ainda a identificacdo da empresa de seguros para a qual foi
transferido o risco por acidentes de trabalho.

Clausula 95.2
Retribuicao de vigilantes e guardas

Os vigilantes e os guardas com periodos normais de trabalho iguais aos fixados na Clausula 50.% n.° 2, serdo
remunerados com um acréscimo igual a 75% da diferenca entre a remuneracao do seu nivel e a do nivel
imediatamente superior.

Clausula 96.°
Calculo da retribuicao horaria e diaria
1. A retribuicado horaria é calculada segundo a seguinte férmula:
Rmx12:52xn
sendo Rm o valor da retribuicdo mensal efetiva e n o periodo normal de trabalho semanal.
2. A retribuicéo diaria é igual a 1/30 da retribuicdo mensal efetiva.
Clausula 97.°
Remuneracéao de trabalho noturno

1. A remuneracao de trabalho noturno, quer normal, quer suplementar, sera superior em 25% a retribuicdo a que
da direito trabalho equivalente prestado durante o dia.

2. O suplemento da retribuicdo por trabalho noturno é igualmente devido aos trabalhadores especialmente
contratados para trabalhar de noite.
Clausula 98.°
Remunerac¢ao de trabalho suplementar

1. O trabalho suplementar, prestado em dia normal de trabalho, sera retribuido nos termos seguintes:

a) Diurno:

1.2 Hora
Retribuicao/hora acrescida de 50% = 150%

2.? Hora e subsequentes
Retribuicao/hora acrescida de 75% = 175%
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b) Noturno:

1.2 Hora
Retribuicao/hora acrescida de 87,5% = 187,5%

2.% Hora e subsequentes
Retribuicao/hora acrescida de 118,75% = 218,75%

Sempre que o trabalho suplementar se prolongue para além das 20,30 horas, o trabalhador tem direito a um
subsidio de jantar de montante igual ao do disposto no n.° 1 da Clausula 104.2.

O trabalho prestado em dias de descanso semanal e em Feriados da direito a uma retribuicdo calculada nos
termos da formula seguinte e que acresce a retribuicao mensal efetiva:

2xRhnxT

sendo Rhn = valor da retribuicao da hora normal e T = nimero de horas de trabalho prestado em cada um desses
dias.

O trabalho prestado em dias de descanso semanal e em Feriados, que exceda sete horas por dia, da direito a
uma retribuicao calculada nos termos da formula seguinte e que acresce a retribuicdo mensal efetiva:

2,5xRhnxT

sendo Rhn = valor da retribuicao da hora normal e T = nimero de horas de trabalho prestado em cada um desses
dias para além das sete.

Sempre que o trabalhador preste trabalho em dias de descanso semanal e em Feriados, tera direito ao subsidio
de almoco nos termos da Clausula 104.% e, se o trabalho se prolongar para além das 20,30 horas, tera direito
também a um subsidio de jantar de igual montante.

Clausula 99.2
Retribuicdo durante o servico militar

0 trabalhador, enquanto durar o servico militar para que tiver sido extraordinariamente convocado, recebera da
Instituicdo a diferenca entre a retribuicdao anual que auferiria e a remuneracao que, pelas competentes
autoridades, por qualquer forma lhe for paga.

Clausula 100.2
Trabalhadores estrangeiros

Na ocupacao de trabalhadores estrangeiros sera obrigatoriamente observada a igualdade de tratamento, em
particular no tocante a retribuicao e outros beneficios econdémicos, relativamente a trabalhadores portugueses
que nas Instituicbes tenham categoria e fungdes idénticas.

Clausula 101.2
Retribuicdo dos trabalhadores em regime de tempo parcial
A retribuicao dos trabalhadores de limpeza, bem como a dos trabalhadores que, excecionalmente, ndo prestem
servico em regime de tempo completo, é calculada proporcionalmente ao periodo normal, de trabalho.
Clausula 102.2
Retribuicao e subsidio de férias

Todos os trabalhadores tém direito a receber, durante as férias, uma retribuicdo igual a que receberiam se
estivessem ao servico.

Por cada dia de férias a que o trabalhador tiver direito, ser-lhe-a liquidado 1/25 da retribuicdo mensal efetiva, a
titulo de subsidio de férias.

Sem prejuizo do nimero seguinte, o valor do subsidio de férias sera sempre o da maior retribuicio mensal
efetiva que ocorrer no ano do gozo das férias.

A retribuicao e o subsidio de férias serao pagos de uma so6 vez e antes do seu inicio.
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Clausula 103.°
Subsidio de Natal

Todos os trabalhadores tém direito a um subsidio correspondente a um més de valor igual a maior retribuicao
mensal efetiva que ocorrer no ano a que respeitar, que se vence no dia 15 de Dezembro, e que sera paga, por
antecipacao, conjuntamente com a retribuicao do més de Novembro.

Em caso de suspensao de prestacao de trabalho, por impedimento prolongado, ou ao abrigo da Clausula 91.% o
trabalhador tera direito, no ano em que a suspensao tiver inicio, a um subsidio de Natal proporcional ao tempo
de trabalho prestado nesse ano, salvo se ja estiver ao servico na data do vencimento do subsidio.

No ano da admissao, o trabalhador tera direito a um subsidio de Natal proporcional ao tempo de trabalho
prestado nesse ano.

Cessando por qualquer forma o contrato de trabalho, nomeadamente por morte do trabalhador, antes da época
do pagamento do subsidio de Natal, aplica-se o disposto no n.° 2 desta Clausula.
Clausula 104.2
Subsidio de almoco

A todos os trabalhadores ¢ atribuido, por dia de trabalho efetivamente prestado, um subsidio de almoco de valor
igual a 0,91% do nivel 6, pagavel mensalmente.

Os trabalhadores em regime de tempo parcial tém direito a um subsidio de almoco de valor proporcional ao
horario completo.

Quando o trabalhador, por motivo de deslocacao, receba ajudas de custo que incluam o pagamento de almoco,
nao recebera a verba prevista nos nimeros anteriores.

As faltas dos trabalhadores, quando em servico do Sindicato ou das Comissoes de Trabalhadores, devidamente
comprovadas por estas entidades, ndo prejudicam a aplicacao do regime constante desta Clausula.

Clausula 105.2

Diuturnidades
Todos os trabalhadores em regime de tempo completo tém direito a um dos seguintes regimes de diuturnidades.

a) Uma diuturnidade de valor igual a 4,2% do nivel 6, por cada cinco anos de servico efetivo, contados desde a
data da sua admissao.

b) Diuturnidades iguais a 6%, 7%, 8%, 9% e seguintes, no valor resultante desta Ultima percentagem, calculadas
sobre o nivel do trabalhador e contadas por cada cinco anos de permanéncia nesse nivel, salvo o disposto no
n.°5.

0 regime de diuturnidades previsto na alinea a) do niUmero anterior é limitado a sete diuturnidades.

Cabe ao trabalhador a escolha do regime de diuturnidades, nao podendo, no entanto, mudar de regime antes de
decorrido um ano apés a Ultima escolha.

Para efeitos de contagem do tempo para aplicacdo da alinea a) do n.° 1, serdo utilizados os critérios definidos na
Clausula 17.2.

Para efeitos da aplicacdo da alinea b) do n.° 1, aos trabalhadores colocados em nivel igual ou superior ao nivel
10, as diuturnidades serao calculadas sobre a retribuicao do nivel 10.

Os trabalhadores em regime de tempo parcial tém direito a diuturnidades de valor proporcional ao horario
completo.

Os efeitos das diuturnidades reportam-se ao primeiro dia do més em que se vencem.
Clausula 106.2
Despesas com desloca¢des

Os trabalhadores que tenham de se deslocar em servico para fora da localidade em que se situa o respetivo local
de trabalho tém direito a ser reembolsados das inerentes despesas.

As despesas de transporte serao compensadas nas condicoes seguintes:
a) Sera pago pela Instituicao o preco da viagem;
b) Nas viagens por aviao sera utilizada a classe turistica;

c) Nas viagens por comboio ou via maritima sera utilizada a 1.? classe;
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d) Quando for utilizado o automovel do trabalhador, a Instituicao pagar-lhe-a, por quildmetro de acordo com a
seguinte formula, que engloba todas as despesas inerentes a utilizacdo do veiculo, nomeadamente seguros
que cubram eventual responsabilidade civil da Instituicao para com terceiros, bem como a indemnizacao
dos danos proprios do veiculo utilizado: 0,30 x preco por litro da gasolina sem chumbo de 98 octanas
vendida pela distribuidora nacional com maior nimero de postos de abastecimento, e em vigor no ultimo
dia do més imediatamente anterior;

e) S0 poderao ser efetuadas deslocacoes em automovel do trabalhador mediante acordo prévio entre este e a
Instituicao.

As despesas de alojamento serdao reembolsadas contra a apresentacao do respetivo recibo comprovativo.

As despesas de alimentacéo e as restantes despesas ordinarias serdo cobertas por uma ajuda de custo diaria do
seguinte valor:

a) Em territorio portugués: - 50,24 euros;
b) No estrangeiro - 175,75 euros.

Nos dias de partida e de chegada, a ajuda de custo prevista no nimero anterior sera reduzida a metade, se a
partida se verificar depois das 13 horas ou a chegada ocorrer antes daquela hora.

Nas deslocacoes diarias, que impliquem apenas uma refeicao, sera sempre pago o almogo ou o jantar, desde que
a chegada se verifique, respetivamente, depois das 13:00 ou das 20:00 horas, sendo, para o efeito, abonada uma
ajuda de custo no valor de 15,61 euros.

Para além do previsto nos anteriores nimeros 4 a 6, a Instituicdo reembolsara o trabalhador das despesas
extraordinarias comprovadamente efetuadas, impostas pelo cabal desempenho da sua missao.

Os trabalhadores que tenham de se deslocar em servico dentro da localidade em que se situa o respetivo local
de trabalho serao reembolsados das despesas impostas pela deslocacao.

A pedido do trabalhador, ser-lhe-ao adiantadas as importancias relativas as despesas previstas nesta Clausula.

Os trabalhadores em deslocacdao para fora da localidade em que se situa o respetivo local de trabalho
beneficiarao de um seguro de acidentes pessoais, de valor igual a 8 vezes a remuneracao anual fixada para o
nivel 10 no Anexo I, entendendo-se por remuneracao anual o produto de 14 vezes o valor constante do Anexo Il.

Os acidentes pessoais a que se refere o nimero anterior ndao englobam os acidentes de trabalho abrangidos pela
Clausula 38.2, ndo sendo, consequentemente, acumulaveis as duas indemnizacées.

Sempre que a deslocacéo referida no n.° 1 ocorra no Continente ou inter-llhas das regides Auténomas dos Acores
e da Madeira e se prolongue por um periodo superior a uma semana, o trabalhador, caso pretenda deslocar-se a
sua residéncia, tera direito ao pagamento das despesas de deslocacao de e para a sua residéncia, durante os fins
de semana que nesse periodo ocorrerem, ndo havendo, nesse caso, lugar ao pagamento de ajudas de custo, sem
prejuizo do disposto no n°. 5 desta Clausula.

Tratando-se de deslocacdes de e para as Regibes Autonomas ou para o estrangeiro, e que se prolonguem por um
periodo superior a quatro semanas, o trabalhador tera direito, por cada periodo, ao pagamento das despesas de
deslocacao de e para a sua residéncia.

Os valores das ajudas de custo referidos nos n.°s 4 e 6 serao revistos anualmente, em conjunto com a Tabela
Salarial.

O pagamento da indemnizacdo por acidentes pessoais, previsto nesta Clausula, ndo prejudica os direitos de
Seguranca Social, contemplados no presente Acordo.

Clausula 107.°2
Acréscimo a titulo de falhas

Os trabalhadores que exercam as funcoes de caixa ou caixa-moével terdo direito, enquanto desempenharem essas
funcdes, a um acréscimo, a titulo de falhas, de quantitativo mensal correspondente a 14% da retribuicao do nivel
6 do Anexo II.

Os trabalhadores que, acidentalmente, exercam as funcdes ou substituam os caixas ou caixas-mdveis efetivos
terdo direito, durante os dias em que as exercam ou se verifique a sua substituicdo, a um acréscimo a titulo de
falhas no valor de 50% do referido nimero anterior, por cada periodo de 11 dias normais de trabalho ou fracao.

Os periodos de 11 dias normais de trabalho a que se refere o nimero anterior devem ser entendidos como
reportando-se a cada més de calendario.

33



Considera-se caixa ou caixa-movel o trabalhador que, de forma predominante e principal, executa operacdes de
movimento de numerario, recebimento de depositos, pagamento de cheques e operacdes similares, ndo
exclusivamente de cobranca.

Os cobradores terao direito a um acréscimo a titulo de falhas de montante igual ao previsto no n.° 1 desta
Clausula.

Os trabalhadores que desempenharem acidentalmente, as funcdes de cobrador terdo direito a uma retribuicao
especial, por dia ou fracao, de 0,672% do nivel 6.

Aos trabalhadores que exercam, acidentalmente, em cada ano civil, as funcdes de caixa, caixa-moével ou
cobrador, por um periodo igual ou superior a 66 dias normais de trabalho, seguidos ou interpolados, é assegurado
o direito ao recebimento da mesma retribuicdo mensal efetiva durante as férias referentes ao mesmo ano.

Os operadores de teleprocessamento, abrangidos pela antiga Clausula 1622, que desempenhem,
simultaneamente, as funcdes de caixa, receberao o acréscimo a titulo de falhas previsto no n.° 1 desta Clausula.

Os caixas que por motivo de introducao de novas tecnologias, deixarem de desempenhar essas funcoes, mantém
o direito ao acréscimo a titulo de falhas, mas s6 na medida em que o mesmo nao seja absorvido por
subsequentes aumentos que ndao decorram de diuturnidades nem de atualizacdes gerais de vencimento.

Clausula 108.?
Subsidio de turno dos caixas abrangidos pela Clausula 61.2

Os trabalhadores colocados nas situacdes previstas na Clausula 61.2 auferirdao um subsidio de turno no montante
de 50 % da retribuicdo do nivel 6.

O subsidio referido no nimero anterior engloba o pagamento devido pelo trabalho prestado em Sabados,
Domingos e Feriados, bem como o trabalho prestado no periodo noturno.

O subsidio previsto no n.° 1 conta para efeitos de calculo de subsidio de férias, desde que, a data do inicio
destas, os trabalhadores se encontrem a prestar servico em regime de turnos.

Os trabalhadores que, em cada ano civil, exercam as funcdes previstas na Clausula 61.2 por um periodo igual ou
superior a 66 dias normais de trabalho, seguidos ou interpolados, tém direito a que o subsidio previsto no n.° 1
desta Clausula conte para efeitos do calculo dos subsidios de férias e de Natal.

CAPITULO VII
TRABALHADOR ESTUDANTE

Clausula 109.2
Horario do trabalhador estudante

Os trabalhadores estudantes tém direito a beneficiar de horarios de trabalho diferenciados ou flexiveis para a
frequéncia das aulas e inerente deslocacao para os respectivos estabelecimentos de ensino.

Os horarios previstos no niumero anterior ndo poderao iniciar-se antes das 8,00 horas nem terminar depois das
20,00 horas.

Quando nao seja possivel a aplicacao do regime previsto nos nimeros anteriores, o trabalhador estudante sera
dispensado até seis horas semanais, podendo optar pela dispensa ao trabalho durante trés dias por més, no caso
de frequentar curso superior, sem perda de retribuicao ou qualquer outra regalia, se assim o exigir o respetivo
horario escolar.

Havendo acordo entre o trabalhador e a Instituicao, atentos os interesses e direitos dos trabalhadores estudantes
e o normal funcionamento das empresas ou servicos, podera aquele optar entre a flexibilidade de horario ou a
dispensa até seis horas semanais.

O trabalhador estudante que preste servico em regime de turnos tem os direitos conferidos nos nimeros
anteriores, sempre que exista possibilidade de se proceder ao ajustamento dos horarios ou dos periodos de
trabalho, de modo a nao impedir o normal funcionamento daquele regime.

Nos casos em que nado seja possivel a aplicacdao do disposto no nimero anterior, o trabalhador tem direito de
preferéncia na ocupacdo de postos de trabalho compativeis com a sua aptidao profissional e com a possibilidade
de participacao nas aulas que se proponha frequentar.
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Clausula 110.?
Marcacao de férias

Os trabalhadores estudantes tém direito a marcar as férias de acordo com as suas necessidades escolares salvo
se dai resultar comprovada incompatibilidade com o plano de férias da Instituicao.

Os trabalhadores estudantes tém direito ao gozo interpolado de quinze dias de férias a sua livre escolha e, em
cada ano civil, podem utilizar, seguida ou interpoladamente, até dez dias Uteis de licenca sem retribuicao,
desde que o requeiram com a antecedéncia prevista na Lei.

Clausula 111.2
Prestacdo de exames ou provas de avaliacao

O trabalhador estudante tem direito a ausentar-se, sem perda de vencimento ou de qualquer outro direito ou
regalia previstos neste Acordo, para prestacao de exame ou provas de avaliacdo, nos seguintes termos:

a) Por cada disciplina, dois dias para a prova escrita, mais dois dias para a respectiva prova oral, sendo um o
da realizacdo das provas e o outro o imediatamente anterior, incluindo Sabados, Domingos e Feriados;

b) No caso de provas em dias consecutivos ou de mais de uma prova no mesmo dia, os dias anteriores serao
tantos quantos os exames a efetuar, ai se incluindo Sabados, Domingos e Feriados;

c) Nos casos em que os exames finais tenham sido substituidos por testes ou provas de avaliacdo de
conhecimentos, as auséncias referidas poderao verificar-se, desde que, traduzindo-se estas num crédito de
quatro dias por disciplina e ano letivo, ndo seja ultrapassado este limite, nem o limite maximo de dois dias
por cada prova, observando-se, em tudo o mais, o disposto nas alineas anteriores.

O trabalhador estudante podera optar, em alternativa ao regime previsto nas alineas do niUmero anterior, pelo
direito a faltar dois dias Uteis por disciplina, até ao maximo de dez por ano, para preparacdo de prova de
avaliacdo de conhecimentos ou exames, os quais podem ser utilizados, quer para uma so6 disciplina, quer para
todas ou para o conjunto de algumas delas, mais um dia para prestacao de cada exame, acrescido do tempo
necessario para a deslocacao.

Consideram-se justificadas as faltas dadas pelos trabalhadores estudantes na estrita medida das necessidades
impostas pelas deslocacdes para prestar provas de exame ou de avaliacao de conhecimentos.
Clausula 112.2
Subsidio a trabalhador estudante

Com vista a sua promocao cultural e profissional, os trabalhadores beneficiam do pagamento da importancia
correspondente ao valor das propinas ou mensalidades do ensino oficial.

No caso de so ser possivel a matricula em estabelecimento particular, por motivo nao imputavel ao trabalhador,
as Instituicoes obrigam-se a pagar o valor das propinas ou mensalidades.

As Instituicoes concederdo aos trabalhadores referidos nesta Clausula um subsidio de estudo no montante mensal
de 2% do nivel 6.

O subsidio de estudo é devido de Outubro de cada ano a Setembro, inclusive, do ano seguinte.
Clausula 113.2
Requisitos para fruicao das regalias concedidas aos trabalhadores estudantes

Para beneficiar das regalias estabelecidas nas Clausulas anteriores, e constantes do Capitulo VIl deste Acordo,
incumbe ao trabalhador estudante:

a) Fazer prova, junto da Instituicdo, da frequéncia do ciclo preparatoério ou do ensino secundario, técnico ou
liceal, ou de curso complementar do ensino secundario, ou de curso especializado ou superior;

b) Comprovar a assiduidade as aulas, no fim de cada periodo, e o aproveitamento escolar, em cada ano.

Para poder continuar a usufruir das regalias estabelecidas nas Clausulas anteriores, e constantes do Capitulo VII
deste Acordo, deve o trabalhador estudante concluir com aproveitamento, nos termos do nimero seguinte, o
ano escolar ao abrigo de cuja frequéncia beneficiara dessas mesmas regalias.

Para os efeitos do nimero anterior, considera-se aproveitamento escolar o transito de ano ou aprovacdo em pelo
menos metade das disciplinas em que o trabalhador estudante estiver matriculado, arredondando-se por defeito
este nimero, quando necessario, considerando-se falta de aproveitamento a desisténcia voluntaria de qualquer
disciplina, excetuo se justificada por doenca prolongada, parto ou impedimento legal.
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4. Tratando-se de cursos especializados, acdes de formacao profissional ou cursos superiores, as regalias previstas
na Clausula 112.? s6 sdo atribuidas se a Instituicdo reputar aqueles cursos de interesse para o servico,
considerando-se como tais os cursos ministrados pelo Instituto de Formacdo Bancaria, frequentados por
trabalhadores selecionados pelas Instituicoes.

5. Os trabalhadores que nao tenham tido aproveitamento, nos termos do nimero 3 desta Clausula, num maximo de
2 anos seguidos ou 3 interpolados, tém direito a ausentar-se, sem perda de vencimento ou qualquer outro direito
ou regalia previstos neste Acordo, para prestacao de exame, no dia em que este tiver lugar, acrescido do tempo
necessario para a deslocacao.

6. Nos casos em que os exames finais tenham sido substituidos por testes ou provas de avaliacdo de conhecimentos,
os trabalhadores estudantes poderao faltar até ao limite de 2 dias por disciplina e ano letivo e 1 dia por cada
prova, acrescido do tempo necessario a deslocacao.

CAPITULO VIII
SANCOES E REGIME DISCIPLINAR

_ Clausula 114.7
Ambito de aplicacao

As infracdes disciplinares ficam sujeitas ao disposto no presente Capitulo.
Clausula 115.2
Poder disciplinar
1. Alnstituicao tem poder disciplinar sobre os trabalhadores que se encontrem ao seu servico.

2. O poder disciplinar exerce-se mediante processo disciplinar, salvo no caso de repreensao verbal.

Clausula 116.2
Exercicio da agao disciplinar

1. O procedimento disciplinar deve exercer-se nos sessenta dias subsequentes aquele em que a Instituicdo, ou o
superior hierarquico com competéncia disciplinar, teve conhecimento da infracao.

2. Ainfracao disciplinar prescreve ao fim de um ano a contar do momento em que teve lugar, salvo se os factos
constituirem igualmente crime, caso em que sdo aplicaveis os prazos prescricionais da lei penal.

3. O procedimento disciplinar prescreve decorrido um ano da data em que é instaurado quando, nesse prazo, o
trabalhador nao seja notificado da decisao final.
Clausula 117.2
Sancoes aplicaveis
1. A lInstituicdo pode aplicar, dentro dos limites fixados nesta Clausula, as seguintes sancoes disciplinares:
a) Repreensao verbal;
b) Repreensao registada;
c) Sancao pecuniaria;
d) Perda de dias de férias;

e) Suspensao do trabalho com perda de retribuicao e de antiguidade, excetuo para efeitos do regime de
seguranca social previsto neste Acordo;

f) Despedimento sem qualquer indemnizacao ou compensacao.

2. As sancdes pecuniarias aplicadas a um trabalhador, por infraces praticadas no mesmo dia, ndo podem exceder
um quarto da retribuicao diaria e, em cada ano civil, a retribuicao correspondente a dez dias.

3. A perda de dias de férias nao pode por em causa o gozo de vinte dias Uteis de férias.

4. A suspensao do trabalho, com perda de retribuicao, nao pode exceder 24 dias por cada infracao e, em cada ano
civil, o total de 60 dias.
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A sancao disciplinar deve ser proporcionada a gravidade da infracdo e a culpabilidade do infrator, tomando-se
ainda em conta a sua personalidade, antiguidade, passado disciplinar e outras circunstancias atendiveis.

Nao pode aplicar-se mais do que uma sancao disciplinar pela mesma infracao.

Clausula 118.2
Registo e comunicacado de sancées

A Instituicdo manterda devidamente atualizado o registo de sancbes disciplinares no processo individual do
trabalhador.

O registo deve ser escriturado por forma a verificar-se facilmente o cumprimento do disposto neste Capitulo.

Com autorizacao do trabalhador em causa, a Instituicdo fornecera ao Sindicato de que ele seja socio nota do
registo das sancoes que lhe hajam sido aplicadas.

Clausula 119.2
Suspensao preventiva

Com a notificacao da nota de culpa, pode a Instituicao suspender preventivamente o trabalhador, sem perda de
retribuicao, sempre que a sua presenca se mostre inconveniente.

A suspensao a que se refere o nimero anterior pode ser determinada trinta dias antes da notificacdo da nota de
culpa, desde que a Instituicdo, por escrito, justifique que, tendo em conta indicios de factos imputaveis ao
trabalhador, a sua presenca na Instituicao é inconveniente, nomeadamente para a averiguacao de tais factos, e
que néao foi ainda possivel elaborar a nota de culpa.

A suspensao do trabalhador que seja representante sindical ou membro da Comissao de Trabalhadores, em
efetividade de funcoes, nao obsta a que o mesmo possa ter acesso aos locais e atividades que compreendam o
exercicio normal dessas funcoes.

Clausula 120.2
Processo disciplinar

Nos casos em que se verifique algum comportamento que indicie a pratica de uma infracao disciplinar, a
Instituicdo comunicara, por escrito, ao trabalhador que tenha incorrido nas respetivas infracdes, a sua intencao
de proceder ao despedimento, se for o caso, juntando nota de culpa com a descricao circunstanciada dos factos
que lhe sao imputaveis.

Na mesma data, sera remetida a Comissao de Trabalhadores copia daquela comunicacéo e da nota de culpa.
Se o trabalhador for representante sindical, sera ainda enviada copia dos dois documentos a Associacao Sindical.

A comunicacao da nota de culpa ao trabalhador interrompe os prazos estabelecidos nos n°s 1 e 2 da Clausula
1162,

Igual interrupcao decorre da instauracdo de procedimento prévio de inquérito, desde que, mostrando-se este
necessario para fundamentar a nota de culpa, seja iniciado e conduzido de forma diligente, ndo mediando mais
de trinta dias entre a suspeita de existéncia de comportamentos irregulares e o inicio do inquérito, nem entre a
sua conclusao e a notificacao da nota de culpa.

O trabalhador dispée de quinze dias Uteis para consultar o processo e responder a nota de culpa, deduzindo por
escrito, os elementos que considere relevantes para o esclarecimento dos factos e da sua participacdo nos
mesmos podendo juntar documentos e solicitar as diligéncias probatorias que se mostrem pertinentes para o
esclarecimento da verdade.

A Instituicao, diretamente ou através de Instrutor que tenha nomeado, procedera as diligéncias probatdrias
requeridas na resposta a nota de culpa, a menos que as considere patentemente dilatorias ou impertinentes,
devendo, nesse caso, alega-lo fundamentadamente, por escrito.

A Instituicdo nao é obrigada a proceder a audicdo de mais de trés testemunhas por cada facto descrito na nota
de culpa, nem mais de dez no total, cabendo ao trabalhador assegurar a respectiva comparéncia para o efeito.

Concluidas as diligéncias probatorias, cujo prazo nao devera exceder, em regra, noventa dias, deve o processo
ser apresentado, por copia integral, a Comissdao de Trabalhadores e, no caso do n.° 3, a Associacao Sindical, que
podem, no prazo de dez dias Uteis, fazer juntar ao processo o seu parecer fundamentado.

Para efeito do nimero anterior, o trabalhador pode comunicar a Instituicdo, nos trés dias Uteis posteriores a
rececao da nota de culpa, que o parecer sobre o processo € emitido por determinada associacao sindical, nao
havendo, nesse caso, apresentacao de copia do processo a comissao de trabalhadores.
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12.
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Recebidos os pareceres referidos no n°s 9 e 10 ou decorrido o prazo para o efeito, a Instituicao dispde, sob pena
de caducidade, de trinta dias Uteis para proferir a decisdo que deve ser fundamentada e constar de documento
escrito.

Na decisdo devem ser ponderadas as circunstancias do caso, a adequacao do despedimento a culpabilidade do
trabalhador, bem como os pareceres que tenham sido juntos nos termos dos n°. 9 e 10, nao podendo ser
invocados factos nao constantes da nota de culpa, nem referidos na defesa escrita do trabalhador, salvo se
atenuarem ou dirimirem a responsabilidade.

A decisao fundamentada deve ser comunicada, por copia ou transcricao, ao trabalhador, bem como a Comissao
de Trabalhadores, ou, nos casos dos n° 3 e 10, a Associacdo Sindical.
Clausula 121.2
Notificacdo da nota de culpa

O duplicado da nota de culpa sera entregue ao arguido ou remetido pelo correio, conforme for mais rapido e
eficiente.

Nos casos em que os factos constantes da nota de culpa integrarem o conceito de justa causa de despedimento,
a Instituicdo comunicara, por escrito, ao arguido, e a Comissdo de Trabalhadores a sua intencao de proceder ao
despedimento, entregando também a esta uma copia da nota de culpa.

A remessa pelo correio sera feita, sob registo, para o local de trabalho do arguido, se este estiver ao servico; de
contrario, sera enderecada para a sua residéncia.

As notificacdes postais presumem-se feitas no terceiro dia posterior ao do registo ou no primeiro dia Util
seguinte a esse, quando o nao seja, nao produzindo efeitos anteriores.

A presuncao do n.° 4 s6 podera ser ilidida pelo notificado quando o facto da rececao da notificacdo ocorra em
data posterior a presumida, por razdes que nao lhe sejam imputaveis, requerendo no processo que seja
solicitada aos correios informacao sobre a data efetiva dessa rececao.

Clausula 122.2
Instrucao
O arguido tem direito a assistir aos atos de instrucao do processo disciplinar.
Clausula 123.2
Execucdo da sancao

A execucdo da sancado disciplinar s6 pode ter lugar nos trés meses subsequentes a decisdao, sob pena de
caducidade, mas, se a data desta, o trabalhador estiver em regime de suspensdo de prestacao de trabalho por
impedimento prolongado, ou ao abrigo da Clausula 91.2, e lhe for aplicada sancao pecuniaria ou suspensao com
perda de retribuicdo e de antiguidade, a sancdo sera executada no més imediatamente seguinte ao do seu
regresso ao Servico.

A declaracdo de despedimento determina a cessacao do contrato logo que chega ao poder do trabalhador ou é
dele conhecida.

E também considerada eficaz a declaracao de despedimento que s6 por culpa do trabalhador nao foi por ele
oportunamente recebida.
Clausula 124.2

Sanc¢odes abusivas
Consideram-se abusivas as sancoes disciplinares determinadas pelo facto de o trabalhador:
a) Haver reclamado legitimamente contra as condicdes de trabalho;
b) Recusar-se a cumprir ordens a que, nos termos deste Acordo, ndo devesse obediéncia;
c) Exercer ou candidatar-se a funcoes Sindicais ou em Comissoes de Trabalhadores;
d) Exercer, ter exercido, pretender exercer ou invocar os direitos e garantias que lhe assistem;

e) Participar ao seu Sindicato, a Inspecao do Trabalho ou a quaisquer outros organismos com funcoes legal ou
contratualmente estabelecidas, de vigilancia ou fiscalizacdo do cumprimento das leis do trabalho, o nado
cumprimento deste Acordo por parte da Instituicao.

f) Depor em Tribunal ou em processo disciplinar interno em defesa de companheiros de trabalho.
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Até prova em contrario, presume-se abusiva a aplicacao de qualquer sancao sob a aparéncia de punicao de outra
falta, quando tenha lugar até seis meses apos qualquer dos factos mencionados nas alineas a), b), d), e) e f) do
nimero anterior, ou até um ano apos a data de apresentacao da candidatura as funcdes previstas na alinea c) do
mesmo numero, quando as ndo venha a exercer, se ja entdo o trabalhador estava ao servico da mesma
Instituicao.

Quanto aos trabalhadores que exercem as funcdes previstas na alinea c) do n.° 1, é de cinco anos, a contar do
termo do seu exercicio, o prazo referido na segunda parte do nimero anterior.
Clausula 125.2
Ilicitude do despedimento
O despedimento é ilicito:
a) Se tiverem decorrido os prazos previstos nos nimeros 1 ou 2 da Clausula 116?;
b) Se nao tiver sido precedido do procedimento disciplinar respetivo ou este for invalido;

c) Se se fundar em motivos politicos, ideoldgicos, étnicos ou religiosos, ainda que com invocacao de motivos
diversos;

d) Se forem declarados improcedentes os motivos justificativos invocados para o despedimento;

e) Em caso de trabalhadora gravida, puérpera ou lactante ou de trabalhador no gozo de licenca parental
inicial, em qualquer das suas modalidades, se ndo for solicitado o parecer prévio da entidade competente
na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres.

O procedimento é invalido se:

a) Faltar a nota de culpa, ou se esta nao for escrita ou nao contiver a descricao circunstanciada dos factos
imputados ao trabalhador;

b) Faltar a comunicacédo da intencao de despedimento junta a nota de culpa;

c) Nao tiver sido respeitado o direito do trabalhador a consultar o processo ou a responder a nota de culpa ou,
ainda, o prazo para resposta a nota de culpa;

d) A comunicacao ao trabalhador da decisao de despedimento e dos seus fundamentos nao for feita por
escrito, ou nao esteja elaborada nos termos do n ° 12 da Clausula 120°.

Na acao de impugnacao judicial do despedimento, a Instituicao apenas pode invocar factos constantes da
decisao referida nos n° 11 a 13 da Clausula 120.?, competindo-lhe a prova dos mesmos.

Clausula 126.*
Consequéncia da nulidade das sancées

A nulidade da sancao disciplinar implica a manutencao de todos os direitos do trabalhador, nomeadamente
quanto a férias e retribuicao.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a nulidade da sancao disciplinar constitui a Instituicdo na
obrigacao de indemnizar o trabalhador nos termos seguintes:

a) Se a sancao consistiu em despedimento e o trabalhador ndo optar pela reintegracao na empresa, além das
prestacoes pecuniarias que deveria ter normalmente auferido desde a data do despedimento até a data da
sentenca, o trabalhador tem direito:

I) Se tiver menos de seis anos de servico, ao correspondente a um més de retribuicdo por cada ano
completo, ndo podendo ser inferior a trés meses;

Il) Se tiver seis anos de servico e menos de onze, ao que lhe competir por efeito da alinea 1), mais o
correspondente a um més de retribuicao por cada ano completo de servico além de cinco.

II) Se tiver onze ou mais anos de servico, ao que lhe competir por efeito da alinea I), mais o correspondente
a dois meses de retribuicdo por cada ano completo de servico além de dez;

IV) Se tiver mais de 35 anos de idade e, pelo menos, onze anos de servico, a indemnizacao, calculada nos
termos da alinea lll), sera acrescida de dois, trés, quatro ou cinco meses de retribuicao, conforme o
tempo de servico for até quinze, vinte, vinte e cinco ou mais de vinte e cinco anos de servico.

b) Tratando-se de sancao abusiva, e se esta tiver consistido no despedimento, a indemnizacdo nao sera
inferior ao dobro da prevista na alinea a);
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c) Tratando-se de sancao pecunidria ou suspensao abusivas, a indemnizacdo sera igual a dez vezes a
importancia daquela ou da retribuicao perdida.

As indemnizacoes determinadas nos termos da alinea a) do nimero anterior terdao um acréscimo de 50%,
relativamente aos estabelecimentos bancarios, junto dos quais ndo funcione qualquer Instituicido de Seguranca
Social.

As indemnizacbes previstas na alinea a) do n° 2 e no n° 3 nao poderdao, em cada caso, exceder o montante
correspondente a quarenta e cinco dias de retribuicao base e diuturnidades por cada ano completo ou fracao de
antiguidade do trabalhador.

Decorrendo a ilicitude do despedimento de mera irregularidade fundada em deficiéncia de procedimento por
omissdo das diligéncias probatorias referidas nos n°s 7 e 8 da Clausula 120%, se forem considerados procedentes
os motivos justificativos invocados para o despedimento, o trabalhador tem apenas direito a indemnizacao
correspondente a metade do valor que resultaria da aplicacao do n° 2 da presente Clausula.

Em caso de trabalhador que ocupe cargo de direcao, a Instituicao pode requerer ao tribunal que exclua a
reintegracdo com fundamento em factos e circunstancias que tornem o regresso do trabalhador gravemente
prejudicial e perturbador do funcionamento da Instituicao.

Na hipotese de ser julgada procedente a oposicdo da Instituicao a reintegracao do trabalhador, nos termos
previstos na lei e no n° 6 da presente Clausula, as indemnizacdes indicadas no n° 4 ndo poderdo exceder o
montante correspondente a sessenta dias de retribuicao base e diuturnidades por cada ano completo ou fracao
de antiguidade do trabalhador, nem ser inferiores a seis meses de retribuicao base e diuturnidades do
trabalhador.

O disposto nos nimeros anteriores ndo prejudica o direito do trabalhador a ser indemnizado, nos termos legais,
pelos danos ndo patrimoniais causados pela aplicacdo de sancao disciplinar ilicita.
Clausula 127.2
Suspensao e impugnacao do despedimento

O trabalhador que for despedido pode, no prazo legal, requerer judicialmente a suspensao do despedimento,
bem como opor-se ao despedimento mediante apresentacdo de formulario proéprio, junto do tribunal
competente, no prazo de 60 dias contados a partir da rececao da comunicacao do despedimento ou da data de
cessacao do contrato, se posterior.

CAPITULO IX
PRESCRICAO, REGIME DE PROVA E PRIVILEGIO DOS CREDITOS

Clausula 128.°2
Prazo de prescricao

Todos os créditos emergentes do contrato de trabalho, da sua violacdo ou cessacdo, extinguem-se, por
prescricao, decorrido um ano a partir do dia seguinte ao da cessacao do contrato.
Clausula 129.2
Prova de créditos

Os créditos resultantes de indemnizacao por violacao do direito a férias, pela aplicacdo de sangdes abusivas ou
pela prestacdo de trabalho suplementar, vencidos ha mais de cinco anos, s6 podem ser provados por documento
idoneo.

Clausula 130.?
Privilégios creditérios
Os créditos previstos neste capitulo gozam dos privilégios consignados na Lei Civil.
Clausula 131.2
Arbitragem

As Instituices de Crédito e os trabalhadores poderao, por acordo, e com vista a uma maior celeridade
processual, submeter a arbitragem a resolucao das questées emergentes dos respectivos contratos individuais de
trabalho.

40



1.

CAPITULO X
FORMAGCAO PROFISSIONAL

Clausula 132.2
Principios gerais

As Instituicoes devem proporcionar aos trabalhadores bancarios, com a participacdo ativa destes, meios
apropriados de formacao de base e de aperfeicoamento profissional, nomeadamente através do apoio do
Instituto de Formacao Bancaria.

As Instituicoes deverao assegurar, nas acoes de formagcao que venham a desenvolver, uma participacao mais
equilibrada dos dois sexos.

Clausula 133.2
Formacao de base

A frequéncia dos cursos de formacao de base sera obrigatoria para todos os trabalhadores sem funcoes
especificas ou de enquadramento, que venham a ser admitidos ao desempenho de tarefas especificamente
bancarias por ocasidao do seu ingresso ou que a elas venham a ter acesso, de modo a serem enquadrados na
organica e funcionamento dos servicos.

As horas de funcionamento dos cursos a que se refere o numero anterior ndao excederdao os maximos
estabelecidos como periodo normal de trabalho e sdo considerados como prestacao de trabalho.

Clausula 134.2

Aperfeicoamento e reconversao profissional

Tendo em vista o aperfeicoamento humano e profissional dos trabalhadores ou a sua reconversao, ser-lhes-a
proporcionada a participacdo em acoes de formacao especifica.

Clausula 135.2

Deslocagdes para formacao

Aos trabalhadores que exercam a sua atividade fora da localidade onde funcionem as atividades mencionadas
nas Clausulas anteriores, constantes do Capitulo X deste Acordo, serdo assegurados todos os subsidios, ajudas de
custo e garantias inerentes aos trabalhadores deslocados em servico, nunca podendo os encargos daqui
resultantes originar qualquer discriminacao na frequéncia das mesmas.

Quando a frequéncia do curso ou acao de formacao se fizer em condicdes especiais de alojamento e duracéao,
aplicar-se-a o disposto no n.° 4 da Clausula 20.2.

Todos os trabalhadores em regime de formacdo, através de ensino a distancia, e cujas provas de avaliacao se
realizem em dias de descanso, terao direito ao subsidio de almoco e de jantar, nos termos do n.° 5 da Clausula
98.2.

CAPITULO XI
BENEFICIOS SOCIAIS

SECCAO |

Seguranca social

Clausula 1362,
Ambito
As Instituicoes de Crédito, por si ou por servicos sociais privativos ja existentes, continuarao a garantir os
beneficios constantes desta Seccao aos respectivos trabalhadores, bem como aos demais titulares das pensoes e

subsidios nela previstos. Porém, nos casos em que beneficios da mesma natureza sejam atribuidos por
Instituicdes ou Servicos de Seguranca Social a trabalhadores que sejam beneficiarios dessas Instituicdes ou seus
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familiares, apenas sera garantida, pelas Instituicoes de Crédito, a diferenca entre o valor desses beneficios e o
dos previstos neste Acordo.

Para efeitos da segunda parte do nUmero anterior, apenas serdao considerados os beneficios decorrentes de
contribuicées para Instituicoes ou Servicos de Seguranca Social com fundamento na prestacao de servico que
seja contado na antiguidade do trabalhador nos termos das Clausulas 17.2 e 143.2

As Instituicdes adiantarao aos trabalhadores abrangidos pelo Regime Geral da Seguranca Social as mensalidades a
que por este Acordo tiverem direito, entregando estes a Instituicdo a totalidade das quantias que receberem dos
servicos de Seguranca Social a titulo de beneficios da mesma natureza.

Clausula 137.2
Doenca ou Invalidez

No caso de doenca ou invalidez, ou quando tenham atingido 65 anos de idade (invalidez presumivel), os
trabalhadores em tempo completo tém direito:

a) As mensalidades que lhes competirem, de harmonia com a aplicacdo das percentagens do Anexo V, aos
valores fixados do Anexo VI;

b) A um subsidio de Natal de valor igual ao das mensalidades referidas na alinea a), a satisfazer no més de
Novembro;

c) A um 14.° més de valor igual ao das mensalidades referidas na alinea a), a satisfazer no més de Abril,
sendo-lhe aplicavel o principio estabelecido no n.° 3 da Clausula 102.2.

Cada uma das prestacdes a que os trabalhadores tém direito, nos termos do nimero anterior, ndo podera ser,
segundo o grupo em que se encontravam colocados a data da passagem a qualquer das situacdes previstas no
mesmo nUmero, de montante inferior ao do valor iliquido da retribuicao do nivel 4, quanto aos trabalhadores do
Grupo |, ou do nivel minimo de admissao do respetivo Grupo, quanto aos restantes.

Os trabalhadores em regime de tempo parcial terdo direito as prestacoes referidas nos n° 1 ou 2, calculados
proporcionalmente ao periodo normal de trabalho.

As mensalidades fixadas, para cada nivel, no Anexo VI, serdao sempre atualizadas na mesma data e pela aplicacdo
da mesma percentagem em que o forem os correspondentes niveis do Anexo II.

Excecionalmente, e por acordo de ambas as partes, podera o trabalhador, com mais de 65 anos de idade e
menos de 70, continuar ao servico: a continuacao ao servico dependera de aprovacédo do trabalhador em exame
médico, feito anualmente, e a Instituicdo pode, em qualquer momento, retirar o seu acordo a essa continuacao,
prevenindo o trabalhador com 30 dias de antecedéncia.

O trabalhador que completar 40 anos de servico antes de atingir 65 anos de idade, ou o que completar 35 anos
de servico tendo mais de 60 anos de idade, pode ser colocado na situacao de invalidez presumivel, mediante
acordo com a Instituicao.

Da aplicacdo do Anexo V ndo podera resultar diminuicdo das anteriores mensalidades contratuais, cujo
pagamento se tenha iniciado.

Todos os trabalhadores abrangidos por esta Clausula tém direito a atualizacdo das mensalidades recebidas,
sempre que seja atualizado o Anexo Il, quer tenham sido colocados nas situacées de doenca, invalidez ou
invalidez presumivel, antes ou depois de cada atualizacéo.

Os direitos previstos nesta Clausula aplicam-se a todos os trabalhadores na situacdo de doenca, invalidez ou
invalidez presumivel, quer tenham sido colocados nessas situacdes antes ou depois da entrada em vigor deste
Acordo.

Clausula 1372-A
Regime contributivo de novos trabalhadores

Os trabalhadores admitidos apos 1 de Janeiro de 1995, e durante o tempo em que estiverem no ativo,
contribuirdo para o Fundo de Pensdes instituido pela entidade empregadora com 5% da sua retribuicdo minima
mensal, incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal.

No caso de um trabalhador a que se aplique o n.° 1 desta Clausula passar a prestar servico a outra Instituicao
cujos trabalhadores estejam igualmente abrangidos pelo regime de Seguranca Social garantido pelo presente
Acordo, serd transferido para o Fundo de Pensdes da nova Instituicdo o valor atual da totalidade das
responsabilidades com pensoes de reforma decorrentes dos servicos prestados, até essa data, a Instituicoes de
Crédito vinculadas ao disposto na Seccao | do Capitulo Xl do presente Acordo.
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3. A contribuicao prevista no n.° 1 desta Clausula nao sera majorada na retribuicdo, mantendo-se, contudo, a
majoracao prevista no n.° 5 da Clausula 92.% para os trabalhadores inscritos em Instituicdes ou Servicos de
Seguranca Social.

4. Quando se verifique a situacao prevista na Clausula 140.? deste Acordo, a responsabilidade pelo pagamento das
mensalidades decorrentes dos servicos prestados a Instituicdes de Crédito cabera por inteiro a Instituicao em
que o trabalhador se encontrava quando deixou de estar abrangido pelo regime de Seguranca Social garantido
pelo presente Acordo.

Clausula 137.2-B
Garantia de direitos

0 regime instituido na Clausula 137.2-A néo se aplica a qualquer dos trabalhadores ao servico e admitidos antes
de 1 de Janeiro de 1995, ainda que contratados a prazo, nao se aplicando, também, quer a uns, quer a outros,
no caso de, depois daquela data, passarem a prestar servico a outra Instituicao cujos trabalhadores estejam
igualmente abrangidos pelo regime de Seguranca Social garantido pelo presente Acordo.

Clausula 138.2
Diuturnidades

1. As mensalidades referidas nos n.°s 1 e 2 da Clausula 137.2 acrescera o valor correspondente as diuturnidades
calculadas e atualizadas nos termos da Clausula 105.2, considerando todo o tempo de servico prestado até a data
da passagem a situacao de invalidez ou invalidez presumivel.

2. Para além das diuturnidades previstas no niumero anterior, sera atribuida mais uma diuturnidade, de valor
proporcional aos anos completos de servico efetivo, compreendidos entre a data do vencimento da Ultima e a
data da passagem a situacao de invalidez ou invalidez presumivel, sem prejuizo do limite maximo previsto no n.°
2 da Clausula 105.2.

3. O regime referido no nimero anterior aplica-se, igualmente, aos trabalhadores que, ndo tendo adquirido direito
a qualquer diuturnidade, sejam colocados nas situacdes ai previstas.

4. Os direitos previstos no n.° 1 desta Clausula, quanto a contagem de diuturnidades, sdo extensivas aos
trabalhadores que se encontram ja em situacdo de invalidez ou invalidez presumivel, mas com efeitos desde 1
de Junho de 1980.

5. Os direitos previstos nos n.% 2 e 3 aplicam-se aos trabalhadores que sejam colocados na situacao de invalidez ou
invalidez presumivel a partir de 15 de Julho de 1984.

Clausula 1382-A
Clausula interpretativa

As pensoes de reforma previstas no sistema de seguranca social constante deste Acordo correspondem a soma do
valor das mensalidades com o valor das diuturnidades a que aludem, respetivamente, as Clausulas 1372 e 1382,
considerando-se as duas prestacoes como beneficios da mesma natureza, designadamente para os efeitos do
disposto no n° 1 da Clausula 1362. Esta norma nao se aplica aos casos abrangidos pela Clausula 140°.

Clausula 139.2
Verificacdo do estado de doenca e de invalidez

Quando existir desacordo entre a Instituicdo e o trabalhador, quanto a situacdo de doenca ou de invalidez,
havera recurso a uma junta médica que decidira da capacidade deste para o servico.

Clausula 140°
Reconhecimento de direito em caso de cessacdo do contrato de trabalho

1. O trabalhador de Instituicdo de Crédito, Sociedade Financeira ou das antes designadas Instituicées Parabancarias
nao inscrito em qualquer Regime de Seguranca Social e que, por qualquer razao, deixe de estar abrangido pelo
regime de seguranca social garantido pelo presente Acordo, tera direito, quando for colocado na situacao de
reforma por invalidez ou invalidez presumivel, ao pagamento, pelas referidas Instituicoes e na proporcao do
tempo em que lhes tenha prestado servico, de uma importancia calculada nos termos do n° 2 desta Clausula.

2. Para efeitos do calculo da mensalidade prevista no n° 1 desta Clausula, a parte da pensao de reforma a pagar
por cada Instituicdo, correspondente ao tempo de servico nela prestado, sera calculada com base na retribuicao
do nivel em que o trabalhador se encontrava colocado a data da saida do sector bancario, atualizada segundo as
regras do presente A.C.T.V., tomando-se em consideracao a taxa de formacao da pensao do Regime Geral de
Seguranca Social.
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A verificacao das situacdes de invalidez, fora do ambito de qualquer Regime de Seguranca Social, sera apurada
por Junta Médica, constituida nos termos da Clausula 141.2

Para efeitos da contagem do tempo de servico prestado no Sector Bancario, referido no n° 1 desta Clausula,
aplica-se o disposto nas Clausulas 17.%2 e 143.2

No caso de o trabalhador nao chegar a adquirir direitos noutro Regime nacional de Seguranca Social, a
retribuicao de referéncia para aplicacao no disposto no n° 1 desta Clausula sera a correspondente a do nivel em
que aquele se encontrava colocado a data da saida do sector bancario, atualizada segundo as regras do presente
Acordo.

Por morte dos trabalhadores a que se refere a presente clausula, as pessoas designadas no n° 3 da Clausula 142.2
tém direito a uma pensao de sobrevivéncia, no montante global de 60% do valor da pensao de reforma que a
instituicao vinha a pagar ou que o trabalhador teria direito a receber da mesma, nos termos da presente
clausula, se se reformasse na data do seu falecimento.

No caso de existéncia de uma pluralidade de beneficiarios o montante da pensdao a que se refere o numero
anterior é repartido nos termos dos n° 4 a 6 da Clausula 142.2.

Clausula 141.°2
Junta Médica

As juntas médicas previstas neste Acordo serdo compostas por trés elementos e constituir-se-do da seguinte
forma:

a) A parte nao concordante com a situacdo requerera a constituicdo da junta, apresentando parecer médico
justificativo, conjuntamente com a indicacao do médico, que a representara na mesma;

b) O requerimento é apresentado a outra parte, devendo esta nomear o seu representante, no prazo maximo
de quinze dias, a contar da rececao daquele;

c) Nos dez dias subsequentes a data em que forem conhecidos os nomes dos dois médicos representantes das
partes, estes escolherao, entre si, um terceiro elemento para completar a junta;

d) As notificacoes das partes serao feitas por protocolo ou carta registada com aviso de rececao.

Se a parte notificada para nomear médico que a represente o nao fizer dentro do prazo referido na alinea b) do
numero anterior, prorrogavel por igual periodo, a pedido fundamentado da parte interessada, considera-se que a
parte faltosa concorda com o representante da outra parte, salvo caso de impossibilidade absoluta.

A parte contra quem a junta médica se pronunciar pagara todas as despesas ocasionadas pela diligéncia,
designadamente os honorarios dos médicos.
Clausula 142.2
Falecimento
Por morte do trabalhador, as Instituicoes concederao:

a) Um subsidio por morte, calculado nos termos do regulamento do Centro Nacional de Pensées, ou igual a
importancia mensalmente recebida pelo falecido, a titulo de vencimento, ou pensdao de doenca ou
invalidez, conforme o que se mostre, no caso concreto, mais favoravel ao beneficiario;

b) Uma pensao mensal de sobrevivéncia igual a 40% do valor da retribuicido mensal, constante do Anexo Il, com
o minimo do ordenado minimo nacional;

c) Um subsidio de Natal, no valor correspondente a pensdao mensal de sobrevivéncia, a satisfazer em
Novembro;

d) Um 14° més, no valor correspondente a pensdo mensal de sobrevivéncia, a satisfazer em Abril, sendo-lhe
aplicavel o principio estabelecido no n° 3 da Clausula 102.2

A determinacao dos beneficiarios do subsidio previsto na alinea a) do nimero anterior far-se-a segundo as regras
estabelecidas para a atribuicao do subsidio por morte concedido pelo Centro Nacional de Pensdes.

Sao beneficiarios da pensao de sobrevivéncia, do subsidio de Natal e do 14° més:

a) Conjuge sobrevivo ou pessoa que, a data da morte do trabalhador, viva com ele em unido de facto ha mais
de dois anos, nao estando qualquer deles casado ou, estando algum deles casado, se tiver sido decretada a
separacao judicial de pessoas e bens;

b) Os filhos, incluindo os nascituros e adotados plenamente, até perfazerem 18 anos, ou 21 e 24 anos,
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enquanto frequentarem, respetivamente, o ensino médio, superior e, sem limite de idade, os que sofrerem
de incapacidade permanente e total para o trabalho.

As mensalidades referidas na alinea b), o subsidio de Natal referido na alinea c) e o 14° més referido na alinea d)
do n° 1 desta Clausula, sdo atribuidos do seguinte modo:

a) 50% para o conjuge sobrevivo ou para pessoa em uniao de facto;
b) 50% para os filhos ou adotados plenamente, nos temos definidos na alinea b) do nimero anterior;

c) 100% para os filhos ou adotados plenamente, nas condicdes da alinea b) do nimero anterior, no caso de o
falecido nao ter deixado conjuge sobrevivo;

d) 100% para o conjuge sobrevivo ou para pessoa em unido de facto, se nao existirem os beneficiarios previstos
na alinea b) do nimero anterior ou, no caso de existirem, ndo terem direito a pensao, subsidio de Natal e
14° més.

A pensao de sobrevivéncia do conjuge ou do unido de facto sera mantida enquanto ndo contrair novo casamento
ou iniciar nova uniao de facto.

No caso de morte do beneficiario a que se refere o nimero anterior ou se este contrair novo casamento ou
iniciar nova unidao de facto, a pensao reverte para os filhos do trabalhador, nas condicoes estabelecidas na
alinea b) do n° 3 desta Clausula.

Quando algum ou alguns dos beneficiarios deixarem de ter direito a pensao de sobrevivéncia, ao subsidio de
Natal e ao 14° més, a sua parte acrescera a dos restantes.

A pensao de sobrevivéncia do conjuge sera atribuida se o trabalhador, a data da morte, estiver casado ha mais
de um ano com o beneficiario, nao se aplicando esta condicao se a morte tiver resultado de acidente.

As atualizacdes do Anexo Il aplicam-se a todos os pensionistas, quer adquiram os direitos aqui previstos antes ou
depois dessas atualizacoes.

Os direitos previstos nesta Clausula aplicam-se a todos os pensionistas, quer tenham adquirido esses direitos
antes ou depois da entrada em vigor deste Acordo.

Clausula 1422 - A
Unido de facto

Para os efeitos da clausula 142.?, presume-se a existéncia da unido de facto mediante a entrega a instituicao de
declaracdo sob compromisso de honra dos dois unidos, acompanhada de certidoes de copia integral do registo de
nascimento de cada um deles.

0 prazo de dois anos previsto no n° 3, alinea a) da mesma clausula é contado da data da entrega na instituicao
da declaracéo referida no nimero anterior.

Relativamente as situacdes de unido de facto existentes a data da publicacao da presente clausula no Boletim do
Trabalho e Emprego, o prazo referido no nimero anterior sera contado desde o inicio dessas situacées se, nos
180 dias a contar da mesma data, for entregue a declaracdo nos termos previstos no n° 1 da presente clausula,
contendo ainda a indicacdo da data do inicio da uniao de facto.

Presume-se a subsisténcia da unido de facto na data da morte do trabalhador mediante apresentacao de
certidao de copia integral do registo de nascimento com o averbamento do seu ébito, de certidao de copia
integral do registo de nascimento do beneficiario, emitida apés o mesmo o6bito, e de documento comprovativo
de que a Ultima nota de liquidacgao fiscal relativa ao imposto sobre o rendimento foi enviada para o domicilio
fiscal comum dos unidos de facto.

Clausula 143.*
Tempo de servico prestado na Funcao Publica

Aos trabalhadores colocados nas situagdes previstas no n.° 1 da Clausula 137.2 a partir de 1/6/80, sera contado,
para efeitos da aplicacao do Anexo V, o tempo de servico prestado na Funcao Publica, entendendo-se este como
o tempo que for indicado pela Caixa Geral de Aposentacoes.

Clausula 1442
Assisténcia Médica

Enquanto nao se verificar a integracdo dos trabalhadores bancarios no Servico Nacional de Salde, sera
assegurada a assisténcia médica por um Servico de Assisténcia Médico-Social, nos termos dos nimeros seguintes:
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2. O Servico de Assisténcia Médico-Social — SAMS — constitui uma entidade autonoma, dotada das verbas referidas
no n° 4 desta Clausula, e é gerido pelo Sindicato respetivo.

3. O Servico de Assisténcia Médico-Social — SAMS - proporciona, aos seus beneficiarios, servicos e/ou
comparticipacbes em despesas no dominio de assisténcia médica, meios auxiliares de diagndstico,
medicamentos, internamentos hospitalares e intervencées cirdrgicas, de acordo com as suas disponibilidades
financeiras e regulamentacao interna.

4. Constituirao contribuicoes obrigatorias para os SAMS:

a) A cargo das Instituicoes de Crédito: a verba correspondente a 6,50% do total das retribuicoes efetivas dos
trabalhadores no ativo, incluindo o subsidio de Férias e o subsidio de Natal, das mensalidades referidas nas
alineas a), b) e ¢) do n° 1 da Clausula 137.? e diuturnidades referidas na Clausula 138.% e das pensodes de
sobrevivéncia referidas nas alineas a), b), c) e d) do n° 1 da Clausula 142.2 mas que nao incide sobre o
prémio de antiguidade;

b) A cargo dos trabalhadores no ativo: a verba correspondente a 1,50% da sua retribuicao efetiva incluindo o
subsidio de Férias e subsidio de Natal;

c) A cargo dos trabalhadores colocados nas situacdes de doenca prolongada, invalidez ou invalidez presumivel:
a verba correspondente a 1,50% das mensalidades referidas nas alineas a), b) e c¢) do n° 1 da Clausula 137.2,
a que nos termos da mesma tiverem direito, acrescidos das diuturnidades que lhes competirem de acordo
com o estabelecido na Clausula 138.3;

d) A cargo dos pensionistas referidos na Clausula 142.%: a verba correspondente a 1,50% das pensoes previstas
nas alineas a), b), c) e d) do n° 1 daquela Clausula e que nos termos da mesma lhes competirem.

5. Para o calculo das contribuicdes previstas nas alineas a), ¢) e d) do n° 4 desta Clausula, consideram-se os valores
totais das mensalidades a que por este Acordo os trabalhadores ou reformados ou pensionistas tiverem direito,
independentemente das pensoes recebidas de quaisquer Servicos de Seguranca Social de que sejam beneficiarios
e que, nos termos da Clausula 136.2 devam entregar a Instituicao.

6. Relativamente aos novos trabalhadores inscritos no regime geral de Seguranca Social e abrangidos pela seccao VI
do presente capitulo, aplica-se, com as devidas adaptacdes, o disposto no n° 4 da presente clausula,
constituindo, assim, base de incidéncia para calculo das contribuicdes para os SAMS:

a) nas situacbes de auséncia por doenca, acidente de trabalho ou de doenca profissional, o valor das
prestacdes que seriam devidas se ao trabalhador fosse aplicavel o disposto na Cl.? 137.2, acrescido do valor
das diuturnidades devidas nos termos da CL.? 138.3;

b) nas situacdes de auséncia no ambito da parentalidade, o valor da retribuicdo mensal efetiva auferida pelo
trabalhador no momento imediatamente anterior ao da respectiva auséncia.

7. Sao beneficiarios dos SAMS os titulares das prestacdes, em relacdo as quais as Instituicdes sdo obrigadas a
contribuir, nos termos da alinea a) do n° 4 desta Clausula, independentemente de filiacao sindical, sendo
beneficiarios dos SAMS do Sindicato Nacional dos Quadros e Técnicos Bancarios os socios desse Sindicato e
beneficiarios dos SAMS do Sindicato Independente da Banca os socios deste Sindicato. Os demais trabalhadores
bancarios beneficiarao dos SAMS dos Sindicatos dos Bancarios do Centro, do Norte ou do Sul e Ilhas, conforme o
seu local de trabalho se situe na area geografica de um ou de outro dos referidos trés Sindicatos, mantendo-se
nessa situacao apos a passagem a reforma.

8. Sao igualmente beneficiarios os familiares dos titulares das prestacoes referidas na alinea a) do n° 4 desta
Clausula, nos termos dos regulamentos internos adotados pelos SAMS.

9. As Instituicbes remeterao aos SAMS, até ao dia 10 do més seguinte a que respeitam, as contribuicdes referidas no
n°® 4 desta Clausula.

10. O disposto nos nimeros anteriores nao se aplica aos trabalhadores reformados ao abrigo da Clausula 140.2

SECCAO I

Regime especial de maternidade e paternidade

Clausula 145.2
Regime especial de maternidade e paternidade

1. A mulher trabalhadora tem direito a uma licenca por maternidade de 120 dias consecutivos, 90 dos quais
necessariamente a seguir ao parto, podendo os restantes ser gozados, total ou parcialmente, antes ou depois do
parto.

46



Em caso de situacao de risco clinico para a trabalhadora ou para o nascituro, impeditivo do exercicio de fungdes,
independentemente do motivo que determine esse impedimento, caso nao lhe seja garantido o exercicio de
funcdes e ou local compativeis com o seu estado, a mulher trabalhadora goza do direito a licenca, anterior ao
parto, pelo periodo de tempo necessario a prevenir o risco, fixado por prescricdio médica, sem prejuizo da
licenca por maternidade prevista no n.° 1 desta Clausula.

Em caso de hospitalizacdo da crianca ou da mae, a seguir ao parto, o periodo de licenca por maternidade podera
ser interrompido até a data em que cesse o internamento e retomado, a partir de entdo, até ao final do periodo.

O direito de faltar no periodo de maternidade cessa nos casos de morte de nado-vivo, ressalvando-se sempre um
periodo de repouso de trinta dias apos o parto.

Nos casos de aborto ou de parto nado-morto, a mulher trabalhadora tem direito a um periodo de licenca com a
duracdo minima de 14 dias e maxima de 30 dias; dentro deste periodo, compete ao Médico graduar o periodo de
interrupcao de trabalho, em funcao das condicdes de salide da trabalhadora.

No caso de nascimentos multiplos, o periodo de licenca previsto no n° 1 desta Clausula é acrescido de 30 dias por
cada gemelar além do primeiro.

Se, esgotados os periodos referidos nos nimeros anteriores, a trabalhadora nao estiver em condicdes de retomar
o0 servico, a auséncia prolongar-se-a ao abrigo do regime de protecao geral na doenca.

As auséncias ocorridas ao abrigo do disposto nos n.°s 1 a 6 e 9 desta Clausula nao poderao, nos termos da lei, ser
descontadas para quaisquer efeitos, designadamente férias, antiguidade ou retribuicao.

Por incapacidade fisica ou psiquica da mae, devidamente comprovada por atestado médico, e enquanto esta se
mantiver, ou por morte, ou por decisao conjunta dos pais, desde que verificados os condicionalismos legais, os
direitos previstos nos n.%s 1 a 3 anteriores poderado ser gozados pelo pai, por periodo de duracao igual aquele a
qgue a mae ainda teria direito, nos termos do n.° 1 desta Clausula.

Clausula 145.2-A
Adocao

Em caso de adocao de menor de 3 anos, o candidato a adotante tem direito a 60 dias consecutivos de licenca
para acompanhamento do menor, nos termos e condicoes previstos na Lei.

Clausula 146.°
Amamentacao e aleitacao

A trabalhadora que, comprovadamente, amamenta o filho tem direito a ser dispensada, em cada dia de
trabalho, por dois periodos distintos de duracdo maxima de uma hora cada um, enquanto a referida
amamentacao durar, sem perda da retribuicao e de quaisquer direitos e regalias.

No caso de nao haver lugar a amamentacdo, a mae ou o pai tem direito, por decisdo conjunta, a dispensa
referida no nUmero anterior, pata aleitacado até o filho perfazer um ano.
Clausula 147.2
Tarefas clinicamente desaconselhaveis

E assegurado a trabalhadora, durante a gravidez e durante o periodo de aleitacdo ou amamentacao, o direito de
nao desempenhar tarefas clinicamente desaconselhaveis, nos termos da lei e sem perda de quaisquer direitos ou
regalias.

Clausula 147.%-A
Protecdo da seguranca e saude
As trabalhadoras gravidas, puérperas e lactantes tém direito a especiais condicdoes de seguranca e salude nos
locais de trabalho, nos termos previstos na Lei.
Clausula 147.%-B
Regime especial de horarios flexiveis

Os trabalhadores com um ou mais filhos menores de 12 anos tém direito a trabalhar em horario reduzido ou
flexivel, nos termos e dentro dos limites legalmente estabelecidos.

O disposto no nimero anterior aplica-se, independentemente da idade, em caso de filhos deficientes que se
encontrem em alguma das situacdes previstas nas disposicoes legais proprias.

47



Clausula 147.2-C
Reducao de horario de trabalho para assisténcia a menores deficientes

1. Se o recém-nascido for portador de uma deficiéncia, congénita ou adquirida, a mae ou o pai trabalhadores tém
direito, nos termos e condicdes previstos na Lei, a uma reducao do horario de trabalho de cinco horas semanais,
até a crianca perfazer 1 ano de idade.

2. Considera-se deficiéncia aquela que resulte num atraso ou paragem do normal desenvolvimento da crianca.

SECCAO Il
Subsidio infantil e de estudo

Clausula 148.2
Subsidio infantil

1. Serad atribuido aos trabalhadores um subsidio mensal por cada filho, de valor igual a 2,6% do nivel 6, nas
condicdes dos nimeros seguintes.

2. O subsidio é devido desde o més seguinte aquele em que a crianca perfizer 3 meses de idade até Setembro do
ano em que perfizer 6 anos de idade.

3. O subsidio referido no n.° 1 desta Clausula sera pago conjuntamente com o vencimento.
4. O presente subsidio nao é considerado retribuicao para todos e quaisquer efeitos previstos neste Acordo.

No caso de ambos os progenitores serem trabalhadores bancarios, o subsidio referido no n.° 1 desta Clausula sera
pago aquele que por eles for indicado ou a quem tenha sido conferido o poder paternal.

6. O subsidio a que se referem os nimeros anteriores é também devido ao trabalhador na situacdo de doenca,
invalidez ou invalidez presumivel, bem como, no caso de morte, aos filhos enquanto retnam as condicdes para a
sua atribuicao.

Clausula 149.2
Subsidio de estudo

1. S&o atribuidos aos trabalhadores os seguintes subsidios trimestrais por cada filho que frequente o ensino oficial
ou oficializado, até a idade maxima prevista na Lei para a concessao do subsidio familiar a criancas e jovens:

a) 1.°ao 4.° ano de escolaridade 2,9% do nivel 6

b) 5.°e 6.° ano de escolaridade 4,1% do nivel 6

c) 7.°ao 9.°ano de escolaridade 5,1% do nivel 6

d) 10.° ao 12.° ano de escolaridade 6,2% do nivel 6

e) Superior ao 12.° ano de escolaridade ou ensino superior 7,1% do nivel 6

2. Os subsidios referidos no nimero anterior vencem-se no final de cada trimestre dos respectivos anos letivos, ou
seja, em 31 de Dezembro, 31 de Marco, 30 de Junho e 30 de Setembro.

3. Aos subsidios estabelecidos na presente Clausula aplicam-se, com as devidas adaptacdes, as regras constantes da
alinea a) do n.° 1 da Clausula 113.2 e dos n.% 4, 5 e 6 da Clausula 148.2.

4. O subsidio previsto nesta Clausula nao é acumulavel, em caso algum, com o subsidio fixado na Clausula 148.2.

SECCAO IV
Prémio de antiguidade

Clausula 150°
Prémio de Antiguidade

1. Os trabalhadores no ativo que completem, quinze, vinte e cinco e trinta anos de bom e efetivo servico, tém
direito, nesse ano, a um prémio de antiguidade de valor igual, respetivamente, a um, dois ou trés meses da sua
retribuicao mensal efetiva.
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A data da passagem a situacdo de invalidez ou invalidez presumivel, o trabalhador tera direito a um prémio de
antiguidade de valor proporcional aquele de que beneficiaria se continuasse ao servico até reunir os
pressupostos do escalao seguinte.

Para aplicacdo dos nUmeros anteriores, considerar-se-ao todos os anos de servico cuja antiguidade é
determinada nos termos da Clausula 17.2.

Para efeitos da determinacao dos anos de bom e efetivo servico, referidos nos nimeros 1 e 2 desta Clausula, s
nao sao contados:

a) Os anos em que os respectivos trabalhadores tenham sido punidos com qualquer sancao disciplinar superior
a repreensao verbal;

b) Os anos em que, para além das férias, os trabalhadores tenham estado ausentes do servico mais de vinte e
dois dias Uteis.

N&o sao consideradas, para os efeitos do niUmero anterior, as auséncias motivadas por:
a) Acidente de trabalho, incluindo o ocorrido em deslocacao de servico;

b) As previstas nos n.°s 1 a 6 e 9 da Clausula 145.%;

c) Casamento;

d) Falecimento de conjuge nao separado de pessoas e bens, de pessoa que viva em economia comum ou em
unido de facto ha mais de dois anos e falecimento de ascendentes e descendentes, incluindo o de pais e
filhos adotivos;

e) Suspensao do contrato de trabalho por prestacao de servico militar obrigatério;

f) Internamento hospitalar e os periodos imediatamente anteriores e posteriores ao internamento, um e
outros devidamente comprovados;

g) Exercicio de funcdes nos Corpos Gerentes de Associacoes Sindicais, Secretariado do GRAM, Conselhos Gerais
de Associacbes Sindicais, Conselhos de Geréncia dos SAMS, Comissdoes Nacionais de Trabalhadores,
Comissoes ou Seccoes Sindicais e Delegados Sindicais.

h) As previstas nas Clausulas 109.2 e 111.2

Quando o trabalhador estiver incurso no n.° 4 da presente Clausula, o prémio a que tera direito so se vencera
apos decorrido periodo igual ao descontado, sem prejuizo de o trabalhador, abrangido apenas pela alinea b)
desse nimero, o receber antes da passagem a situacao de invalidez ou invalidez presumivel.

O prémio referido no n.° 1 desta Clausula sera calculado com base no valor da maior retribuicdo mensal efetiva a
que o trabalhador tenha direito no ano da sua atribuicao.

SECCAO V
Empréstimos para habitacao

Clausula 151.2
Limite de mobilizacdo de recursos da Instituicdo

Os Conselhos de Gestao ou Administracao divulgarao, para cada ano, o limite, Unico e comum para todos os
trabalhadores, dos recursos a mobilizar para o crédito a habitacdo a conceder aos trabalhadores no ativo e aos
reformados até perfazerem 65 anos de idade.

Os empréstimos concedidos aos trabalhadores indicados na parte final do n.° 1 terdo de estar liquidados até o
mutuario completar 65 anos de idade.
Clausula 152.2
Finalidade dos empréstimos
Os empréstimos visam proporcionar aos trabalhadores bancarios a possibilidade de:
a) Aquisicao de habitacao ja construida ou em construcao;
b) Aquisicao de terreno e construcao de habitacao;

c) Construcdo de habitacdo em terreno proprio;
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d) Ampliacao de habitacao prépria;
e) Beneficiacao de habitacao propria.
Serao concedidos empréstimos para substituicdo de outros em curso, em Instituicoes de Crédito, desde que os
mesmos tenham sido concedidos para os fins indicados no nimero 1 desta Clausula.
Clausula 153.2
Prazo de amortizacao

0 prazo maximo de amortizacao dos empréstimos é de 35 anos e deve estar liquidado até o mutuario completar
65 anos de idade.

Subsistindo um empréstimo no momento da passagem a situacdo de reforma por invalidez ou invalidez
presumivel, pode ser acordado o alargamento do prazo de liquidacdo até o mutuario completar 70 anos de
idade.

Clausula 154.2
Limites gerais do valor do empréstimo
0 valor maximo do empréstimo sera de 180.426,40 euros e ndo pode ultrapassar 90% do valor total da habitacao.
0 valor constante do nimero anterior sera revisto anualmente.
Clausula 155.2
Taxas de juro e outras condicoes

A taxas de juro dos empréstimos a habitacao sera igual a 65% da taxa minima de proposta aplicavel as operacoes
principais de refinanciamento pelo Banco Central Europeu.

A variacdo da taxa referida no n.° 1 desta Clausula determinara, relativamente as prestacdes vincendas, a
correspondente alteracao das taxas aplicaveis aos empréstimos em curso.

A variacao das taxas de empréstimo a que se refere o niUmero anterior tera como limite, no sentido ascendente,
a taxa de 15%.

As demais condicdes dos empréstimos previstos nesta seccao serao estabelecidas em regulamentacao prépria.

Clausula 156.2
Regime aplicavel aos contratos ja celebrados

Aos contratos celebrados anteriormente a entrada em vigor da presente revisao aplicar-se-a o regime previsto na
Clausula 155.2 com as seguintes especialidades:

a) A variacdo das taxas de juro tera como limite, no sentido ascendente, a taxa a que foi celebrado o
respetivo contrato, nao podendo, em qualquer caso, ultrapassar 15%.

b) A aplicacdo do novo regime de variacao de taxas fica dependente da renuncia expressa do trabalhador ao
beneficio anteriormente estipulado de variacao, apenas em sentido descendente.

SECCAO VI
Seguranca Social - Disposicoes especiais

Clausula 156.2-A
Doenca

No caso de doenca, as instituicdes adiantarao aos trabalhadores admitidos a partir da entrada em vigor do
diploma referido na Clausula 1562-D e abrangidos pelo Regime Geral de Seguranca Social o valor das prestacoes a
que os mesmos terdo direito a titulo de subsidio de doenca, entregando os trabalhadores a instituicao a
totalidade das quantias que receberem dos servicos de Seguranca Social, juntamente com os respectivos
comprovativos, para efeitos de regularizacao dos adiantamentos realizados.

Clausula 156°-B
Plano complementar de pensées
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Os trabalhadores admitidos a partir da entrada em vigor do presente Acordo e inscritos no Regime Geral da
Seguranca Social serao abrangidos por um plano complementar de pensdes de contribuicdo definida e direitos
adquiridos, financiado através de contribuicdes das Instituicdes de Crédito e dos trabalhadores.

O valor das contribuicoes é fixado em 1,5% a cargo das Instituicdes de Crédito e 1,5% a cargo dos trabalhadores,
percentagens estas que incidem sobre o valor da retribuicdo mensal efetiva, incluindo sobre o valor do subsidio
de férias e do subsidio de Natal.

Cada trabalhador devera indicar, por escrito, o fundo ou fundos de pensdes aberto, em que, com observancia da
legislacao em vigor, a Instituicdo de Crédito creditara o valor mensal das contribuicdes, na forma de adesao
individual, podendo esta escolha recair sobre fundos geridos por quaisquer entidades.

Na falta de indicacdo por parte do trabalhador, cabera a Instituicido de Crédito decidir sobre o fundo em que
creditara o produto das contribuicdes.

A alteracao da escolha referida no n° 3 so podera verificar-se apds ter decorrido um ano sobre a data da Gltima
opcao de investimento.

Em caso de morte ou reforma do trabalhador, o valor acumulado das contribuicées efetuadas pelas Instituicoes
de Crédito e respetivo rendimento so6 podera ser utilizado nas condicdes definidas no presente ACT para estas
eventualidades.

Os pagamentos dos beneficios referidos no nimero anterior e dos beneficios resultantes do valor acumulado das
contribuicoes efetuadas pelo proprio trabalhador e respetivo rendimento deverao ser realizados nas condicoes
previstas na legislacao reguladora dos fundos de pensoes.

Em caso de morte do trabalhador, ao pagamento do valor acumulado das contribuicdes efetuadas pelas
Instituicbes de Crédito e respetivo rendimento serdo aplicaveis as regras do presente ACT para a atribuicdo de
pensdes de sobrevivéncia, aplicando-se, na falta dos beneficiarios nelas referidos, o disposto no nimero
seguinte.

Em caso de morte do trabalhador, o valor acumulado das contribuicbes efetuadas pelo proprio trabalhador e
respetivo rendimento sera atribuido aos beneficiarios por ele designados em vida e nas percentagens por ele
definidas; caso algum dos beneficiarios designados nao se encontre vivo a data da morte do trabalhador, o valor
que lhe caberia sera repartido em partes iguais pelos restantes beneficiarios designados; caso nao existam
beneficiarios que satisfacam as condicoes referidas, o valor acumulado das contribuicoes e respetivo rendimento
sera repartido, em partes iguais, entre os herdeiros legais do trabalhador.

Cada Instituicao de Crédito estabelecera as regras e os procedimentos necessarios a implementacao e gestao do
plano complementar de pensdes a que se refere a presente Clausula.

Clausula 1562-C
Regime aplicavel aos novos trabalhadores

O disposto no n° 5 da Clausula 922, no n° 1 da Clausula 136* e na Clausula 1372-A nao é aplicavel aos novos
trabalhadores e seus familiares que, na data da entrada em vigor do presente ACT, ja estejam ou, apos essa
data, venham a estar abrangidos pelo Regime Geral de Seguranca Social.

O nivel minimo de admissao dos trabalhadores do Grupo | sera o nivel 5 a partir da data de producdo de efeitos
do diploma referido na Clausula 1562-D.

As auséncias dos trabalhadores que venham a estar abrangidos pelo Regime Geral de Seguranca Social a partir da
data a que se refere o numero anterior ocorridas ao abrigo do disposto nos n°s 1 a 6 e 9 da Clausula 145° nao
determinam a perda de quaisquer direitos e sdo consideradas, salvo quanto a retribuicdo, como prestacao
efetiva de servico.

Aos trabalhadores a que se refere o n° 1 e aos respectivos familiares é aplicavel o disposto na Clausula 1442, nos
exatos termos em que se encontra formulada.

Clausula 1563-D
Condicao suspensiva

A aplicacédo do disposto nas Clausulas constantes da presente Seccao e na nova redacao dada ao n° 2 da Clausula
1372 fica dependente da publicacao e entrada em vigor de diploma legal que, nos termos previstos no Acordo
Tripartido celebrado em 9 de Dezembro de 2008 entre o Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, a
Associacao Portuguesa de Bancos e os Sindicatos, integre os novos trabalhadores bancarios no Regime Geral de
Seguranca Social.
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1.

CAPITULO XIlI
EXECUCAO DO CONTRATO

Clausula 157.2
Principio geral

Cada uma das partes outorgantes compromete-se a velar pela execucao do presente Acordo.
Clausula 158.2
Infragdes as Clausulas convencionais
As infragdes as Clausulas deste Acordo serao punidas nos termos da Lei.
Clausula 159.2
Cumprimento da obrigacdo contratual infringida

O pagamento de qualquer coima nao dispensa a entidade condenada de cumprir a obrigacao contratual
infringida.

Conjuntamente com as coimas, serao sempre cobradas as indemnizacées devidas aos trabalhadores
prejudicados.
Clausula 160.2
Destino do produto das coimas

O produto das coimas aplicadas por infracdo as Clausulas deste Acordo tera o destino que a Lei determinar.

CAPITULO XIII
DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

Clausula 161.?
Trabalhadores da ex-JKL, admitidos antes de 31 de Dezembro de 1975 e que ndao desempenham func¢ées do
Grupo |

(Eliminada.)

Clausula 162.2

Regime transitorio dos extintos subsidios de funcao

(Eliminada.)

Clausula 163.2

Manutencéao dos direitos adquiridos

Da aplicacdo deste Acordo nao podera resultar prejuizo de condigcées de trabalho e de seguranca social mais
favoraveis que, a data da sua entrada em vigor, cada trabalhador tenha adquirido.

Clausula 164.2

Aplicacdo no tempo

Ficam sujeitos ao regime estabelecido neste Acordo todos os contratos de trabalho entre as Instituicées e os
trabalhadores referidos na Clausula 2.2 quer os celebrados antes, quer os celebrados depois da sua entrada em
vigor.

Clausula 165.2
Verticalizacao
(Eliminada.)
Clausula 166.2
Comissao Paritaria

E criada uma Comissao com competéncia para interpretar as disposicoes deste Acordo e integrar as suas lacunas.
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10.

11

A Comissdo sera composta por nove elementos, sendo quatro nomeados pelos Sindicatos, outros quatro pelas
InstituicGes e um nono, que presidira, nomeado unanimemente pelos restantes oito.

Cada parte designara quatro elementos suplentes.

Os elementos da Comissdao podem ser substituidos a todo o tempo, dependendo a destituicdo do presidente da
manifestacao de vontade de qualquer dos outros elementos nesse sentido.

A Comissao so podera deliberar desde que estejam presentes, além do presidente, quatro elementos nomeados
por cada parte, efetivos ou suplentes.

As deliberacoes tomadas por maioria e, quanto a integracao de lacunas, por unanimidade, consideram-se, para
todos os efeitos, como regulamentacao deste Acordo e serao depositadas e publicadas nos termos das
Convencoes Coletivas.

Na votacao das deliberacdes nao € permitida a abstencao.

A Comissdao so6 funcionara por iniciativa de qualquer das entidades signatarias deste Acordo, devendo a
convocatoéria mencionar o assunto a tratar.

Os elementos da Comissao podem ser assistidos por assessores técnicos, sem direito a voto, até ao maximo de
quatro por cada parte.

A Comissao devera estar constituida no prazo de trinta dias a contar da data da entrada em vigor deste Acordo.

. Na sua primeira sessdo a Comissao elaborara o seu proprio regimento.

Clausula 166.% - A
Trabalhadores colocados na situacdo de invalidez ou de invalidez presumivel antes de 15 de Maio de 1978

(Eliminada.)

Clausula 167.2
Revogacao do contrato anterior

Com a entrada em vigor deste Acordo Coletivo de Trabalho para o Sector Bancario, que se considera
globalmente mais favoravel, fica revogado o anterior Acordo Coletivo de Trabalho.

Clausula 168.?

Envio de documentos, mapas e registos

O envio ou troca de documentos, mapas, registos e outras comunicacdes entre as Instituicoes e as Associacoes
Sindicais outorgantes deste Acordo podem ser efetuados em papel ou em suporte informatico.

Clausula 169.2

(Transitoéria)
Contribuicdes para os SAMS

Os valores percentuais para o calculo das contribuicdes, previstos no n° 4 da Clausula 1442, entram em vigor a
partir de 1 de Janeiro de 2005.
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ANEXO |
Grupos Profissionais

GRUPO |

Integra os trabalhadores que exercem atividades proprias das Instituicdes de Crédito (funcdes comerciais,
administrativas e técnicas) e aqueles cujas funcoes exijam uma elevada qualificacao técnico-cientifica.

GRUPO I

Integra os trabalhadores qualificados que exercam profissbes de natureza nao especificamente bancaria,
designadamente as seguintes:

Canalizador
Carpinteiro
Cozinheiro
Eletricista
Grafico
Gravador
Marceneiro
Pedreiro
Pintor
Serralheiro
Telefonista

GRUPO IlI

Integra os trabalhadores que exercam profissoes e funcoes de apoio geral as atividades das Instituicées e os nao
qualificados das profissoes e funcdes constantes do Grupo Il, bem como os que exercam tarefas auxiliares dessas
mesmas profissdes e funcoes, com excecao das englobadas no Grupo IV e nomeadamente:

NOTA:

Cobrador
Continuo
Guarda
Motorista
Porteiro
Vigilante

Consideram-se continuos, os trabalhadores que, salvo as situacdes acidentais previstas neste Acordo, exercem as
seguintes tarefas:

Executam tarefas diversas de carater nao especificado nos estabelecimentos das Instituicoes de Crédito;

Prestam informacdes de caracter geral aos visitantes, recebendo-os, anunciando-os e encaminhando-os
para os servicos ou pessoas pretendidas;

Registam, enderecam, distribuem, estampilham e expedem correspondéncia e outros documentos;
Ordenam e arquivam documentos, desde que tal ndo implique a analise dos mesmos;

Fotocopiam documentos, faz chapagem e servicos de duplicador;

Transportam documentos sem relevancia pecuniaria e correio, fora do estabelecimento;

Executam todas as demais tarefas de apoio aos servicos.

GRUPO IV

Integra os trabalhadores que exercem funcdes auxiliares indiferenciadas:

Abrange as seguintes funcoes:
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Limpeza
Servico de mesa, copa e bar
Auxiliar de cozinha

Serventes
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ANEXO I1

Anos de permanéncia em cada Grupo ou Nivel para promocdes obrigatorias por antiguidade

% Valor em Anos de permanéncia em cada Grupo ou Nivel para promogoes obrigatdrias por antiguidade (CI2. 182.)
‘©
% Euros Grupo | Grupo Il Grupo Il Grupo IV
18 1 272311
171 2.462,28
16 | 2.200,83
15 1 211045
14 1 1.926,11
13 | 174810
121 1.600,84
1] 147463
10 1 1.318,96
35 anos completos no Grupo
9 1.210,10 ou
7 anos completos neste nivel
28 anos completos no Grupo
8 1.096,24 ou
7 anos completos neste nivel
21 anos completos no Grupo
7 1.014,46 ou
7 anos completos neste nivel
14 anos completos no Grupo
6 959,25 ou
6 anos completos neste nivel
8 anos completos no Grupo | 11 anos completos no Grupo
5 848,80 ou ou
5 anos completos neste nivel | 6 anos completos neste nivel
Admiss3o e até 3 anos 5 anos completos no Grupo | 10 anos completos no Grupo
4 736,78 ou ou
completos neste Grupo 4 anos completos neste nivel | 6 anos completos neste nivel
Admiss3o e até 1 ano 4 anos completos no Grupo
3 640,54 ou
completo neste Grupo 3 anos completos neste nivel
Admiss3o e até 1 ano 20 anos com;z)ljtos no Grupo
2 564,81 16 anos completos neste
completo neste Grupo ,
nivel
Admissdo e até 4 anos
1 480,15

completos neste Grupo
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ANEXO 111

Categorias de funcgdes especificas ou de enquadramento

Os trabalhadores do sector bancario serdo classificados nas diferentes categorias profissionais, de acordo com as
funcoées que desempenham como segue:

DIRETOR - E o trabalhador que, de forma auténoma, toma as grandes decisdes, no quadro das politicas e
objetivos da Instituicao e na esfera da sua responsabilidade, e que colabora na elaboracao de decisées a tomar a
nivel do 6rgao superior de gestao. Superintende no planeamento, organizacao e coordenacao das atividades dele
dependentes. Na escala hierarquica tem como 6rgao superior o Conselho de Gestao ou de Administracdo e como
orgaos subalternos todos os demais, dentro do seu pelouro.

DIRETOR-ADJUNTO OU SUBDIRETOR - E o trabalhador que, a nivel de Direcdo, colabora na elaboracdo da
decisdo e no exercicio das restantes atividades da competéncia do Diretor, cabendo-lhe, quando nao depender
diretamente do Conselho de Gestao, substituir o superior hierarquico nas suas faltas ou impedimentos. Quando
existam as duas categorias, o Subdiretor situa-se a nivel hierarquico imediatamente inferior a Diretor-adjunto.

ASSISTENTE DE DIRECAO - E o trabalhador que, junto do 6rgio de Gestdo ou de Direcdo, prepara os elementos
necessarios para a elaboracao das decisdes, embora nelas nao participe.

CHEFE DE SERVICO, DIVISAO, SECAO, ADMINISTRATIVO DE ESTABELECIMENTO E SETOR - E o trabalhador que
programa, organiza, coordena e é responsavel pela execucdo das atividades de um Servico, Divisdo, Seccao,
Sector ou outra unidade de estrutura organica equivalente da Instituicdo.

SUBCHEFE DE SERVICO, ADMINISTRATIVO DE ESTABELECIMENTO E SECAO - E o trabalhador que colabora, de
forma subordinada ao superior hierarquico, na chefia do respetivo departamento, cabendo-lhe substitui-lo nas
suas faltas ou impedimentos.

GERENTE DE ZONA - E o trabalhador que superintende nas atividades dos estabelecimentos situados em
determinada area geografica. Na escala hierarquica, tem como orgaos superiores os de Gestao ou Direcao.

GERENTE - E o trabalhador que, no exercicio da competéncia hierarquica e funcional que lhe foi superiormente
delegada, tem por funcao a gestao comercial e administrativa de um estabelecimento.

SUBGERENTE - E o trabalhador que, em plano subordinado, participa na gestdo comercial e/ou administrativa de
um estabelecimento, cabendo-lhe substituir o Gerente nas suas auséncias e impedimentos.

ENCARREGADO-GERAL - E o trabalhador que desempenha exclusivamente as funcdes de chefia e coordena, em
geral, todas as Secgdes ou Sectores de um mesmo servico, tendo sob a sua orientagdo um nimero de operarios
igual ou superior a sessenta.

ADJUNTO DE ENCARREGADO-GERAL - E o trabalhador que desempenha funcdes de auxiliar imediato do
Encarregado-Geral no exercicio de todas as suas tarefas, cabendo-lhe também substitui-lo nas suas faltas ou
impedimentos e executar outros trabalhos de responsabilidade.

ENCARREGADO DOS GRUPOS II, Il E IV - E o trabalhador que executando tarefas normais dos GRUPOS 11, Il e IV,
coordena o trabalho da equipa em que esta integrado.

CHEFE DE OFICINA - E o trabalhador que programa, organiza, coordena e é responsavel pela execucdo das
atividades de uma oficina.

SUBCHEFE DE OFICINA - E o trabalhador que colabora de forma subordinada ao superior hierarquico na chefia do
respetivo departamento, cabendo-lhe substitui-lo nas suas faltas e impedimentos.

TECNICO:

1. E o trabalhador que desempenha, de modo efetivo, funcdes de natureza técnica que nao se enquadrem em
qualquer das categorias ou funcdes definidas neste A C T V e para as quais seja exigida formacdo académica ou
curricular especifica que lhe permita o exercicio de tais funcoes.

2. A classificacdo como técnico depende das seguintes condicdes cumulativas:

57



a) Formacéo técnica e/ou cientifica, obtida por habilitacao minima de um curso médio ou superior adequado
ou curriculo que os Orgédos de Gestdo reconhecam para o exercicio da funcao;

b) Desempenho de funcdes especificas, cujo exercicio exija a formacao referida na alinea anterior;
c) Existéncia de vaga no quadro de Técnicos da Instituicao.

3. As funcdes correspondentes aos diversos graus de técnicos sao, genericamente, as seguintes:

a) TECNICO DE GRAU | - O que desempenha funcées de consultor, exercendo cargos de responsabilidade, com
interferéncias nas diferentes areas de atuacao da Instituicdo; participa na elaboracdao e/ou controlo da
politica e objetivos globais da Instituicao; elabora normalmente pareceres, estudos, analises e projetos de
natureza técnica e/ou cientifica que fundamentam e apoiam as decisdes dos Orgdos de Gestdo da
Instituicao; exerce as suas fungbes com completa autonomia técnica e é diretamente responsavel perante
os Orgaos de Gestao ou de Direcao da Instituicao, podendo competir-lhe supervisionar os trabalhos de
indole técnica de trabalhadores de grau inferior.

Quando em representacdao da Instituicao, incumbe-lhe, entre outras, tomar opc¢bes de elevada
responsabilidade.

b) TECNICO DE GRAU Il - O que, podendo supervisionar técnicos de grau igual ou inferior, elabora pareceres,
estudos, analises e projetos de natureza técnica e/ou cientifica que fundamentam e apoiam, normalmente,
as decisoes dos orgdos executivos da Instituicao.

Exerce as suas fungdes com autonomia técnica e € diretamente responsavel perante a respectiva chefia,
podendo o seu trabalho ser supervisionado por técnico de grau igual ou superior.

Pode representar a Instituicao em assuntos da sua especialidade.

c) TECNICO DE GRAU Ill - O que, ndo tendo funcdes de supervisdo de outros técnicos, a nao ser
esporadicamente, executa, individualmente ou em grupo, estudos, pareceres, analises e projetos de
natureza técnica e/ou cientifica; exerce as suas funcées com autonomia técnica, embora subordinado a
orientacdes de principio aplicaveis ao trabalho a executar, podendo ser supervisionado por técnico ou
profissional de, respetivamente, grau ou nivel superiores ou, esporadicamente, iguais.

Pode representar a Instituicao em assuntos da sua especialidade.

d) TECNICO DE GRAU IV - O que adapta os seus conhecimentos técnicos a pratica quotidiana da Instituicdo e
executa ou colabora em estudos, projetos e analises de natureza técnica ou cientifica adequados a sua
formag&o académica ou curriculo profissional; exerce as suas fungdes sob orientacdo e controlo.

Pode representar a Instituicao em assuntos da sua especialidade.

INSPETOR-CHEFE - E o trabalhador que inspeciona todas as atividades da Instituicdo, exerce funcdes de
auditoria e dirige os servicos de inspecao.

INSPETOR - E o trabalhador que inspeciona todas as atividades da Instituicdo e exerce funcdes de auditoria.

INSPETOR ADJUNTO OU SUBINSPETOR - E o trabalhador que, de forma subordinada, inspeciona todas as
atividades da Instituicdo, exerce funcdes de auditorias e, sem caracter sistematico, substitui os inspetores
relativamente a algumas das atividades da inspecao.

AUXILIAR DE INSPECAO - E o trabalhador que executa tarefas de apoio ao Inspetor ou ao Inspetor-
adjunto/Subinspetor no exercicio da inspecao.

ANALISTA COORDENADOR DE ORGANIZACAO E METODOS (OM) E INFORMATICA - E o trabalhador que quer em
projetos de automatizacao de sistemas, quer em projetos tipicos de O M para além das atribuicoes de Analista,
coordena as atividades das equipas-projeto, define a sua composicao, planifica e controla o seu funcionamento.
Conjuntamente com os Analistas fixa as grandes linhas de desenvolvimento dos projetos, concebe novos
esquemas de organizacao e novos sistemas de tratamento da informacao, apresentando propostas de alteracao
das cadeias de processamento, promove contactos com os utilizadores e elabora os respectivos relatorios.
Elabora o caderno de encargos nos projetos que envolvam meios informaticos.

ANALISTA DE SISTEMAS - E o trabalhador que, pela sua elevada qualificacdo e experiéncia, analisa, concebe e
gere os sistemas de informacao da Instituicao, automatizados ou nao, com vista ao seu desenvolvimento e
manutencao. Avalia os sistemas de informacao, assegura o seu controlo, promovendo aperfeicoamento sempre
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que necessario e conveniente. Trabalha em ligacdo estreita com o pessoal que desempenha funcdes em areas de
concentracao da informacao e colabora na definicao de objetivos para os sistemas. Promove a aplicacao de
metodologias de concecao e desenvolvimento de sistemas de informacao.

ANALISTA PROGRAMADOR - E o trabalhador que, mercé das suas caracteristicas de versatilidade e formacao
multidisciplinar, essencialmente nos projetos que exijam a constituicao de equipas mistas, realiza as funcdes
inerentes as categorias de analista e de programador de informatica e, ainda, eventualmente de Analista de O
M. Assegura a manutencao dos programas, isoladamente, ou integrado em equipas-projeto.

ANALISTA DE ORGANIZACAO E METODOS - E o trabalhador que estuda, concebe, implanta e atualiza métodos
conducentes a racionalizacao das estruturas e dos circuitos ou elabora pareceres e propostas de alteracdo aos
mesmos, por forma a obterem-se regras de funcionamento na Instituicdo que assegurem a maior eficacia e
seguranca.

GESTOR DE CLIENTE - E o trabalhador a quem sdo conferidos poderes delegados para atender, representar e
negociar com as pessoas que integram a carteira de clientes que lhe esta atribuida, com o objetivo de satisfazer
as necessidades financeiras destes e promover os produtos e servicos da instituicao.

AGENTE DE ORGANIZACAO E METODOS - E o trabalhador que, de forma subordinada, participa tecnicamente na
execucao de tarefas definidas para o Analista de Organizacao e Métodos.

ANALISTA DE INFORMATICA - E o trabalhador que concebe, projeta e realiza, no ambito do tratamento
automatico da informacédo, os sistemas que melhor respondam aos objetivos fixados, tendo em conta a
otimizacao dos meios de tratamento existentes. Compete-lhe ainda fornecer todas as especificacoes para a
solucao logica das tarefas de programacao.

OPERADOR PRINCIPAL - E o trabalhador que coordena as tarefas a executar nos equipamentos de um centro de
média ou grande dimensao, tomando as decisdes e executando as acdes necessarias ao perfeito seguimento dos
trabalhos de exploracao a realizar pelo grupo ou turno a que pertence, no quadro das orientacées tracadas pela
planificacao.

PROGRAMADOR DE INFORMATICA - E o trabalhador que, a partir de especificacdes e instrucdes preparadas pela
analise, desenvolve a solucdo logica e a codificacdo de programas destinados a comandar operagdes de
tratamento automatico da informacao por computador.

OPERADOR DE INFORMATICA - E o trabalhador que, em centros de tratamento automatico de informacao, opera
diretamente sobre computadores e/ou unidades periféricas.

SOLICITADOR - E o trabalhador que, encontrando-se como tal inscrito na respectiva CAmara, exerce, nessa
qualidade, a atividade propria da competéncia que se encontra legalmente estabelecida para essa profissao.
PROMOTOR COMERCIAL

E o trabalhador que, no exterior do estabelecimento, estabelece e mantém relacdes entre os clientes e as
Instituicoes, promovendo o esclarecimento daqueles sobre a atividade destas, no sentido de os interessar pelos
Seus servicos.

A classificacao como Promotor Comercial depende das seguintes condicdes cumulativas:

a) Conhecimento de técnica bancaria em geral e da Instituicao em particular;

b) Conhecimento do funcionamento interno dos varios drgaos da Instituicao;

c) Conhecimento dos servicos prestados pela Instituicao e suas condicoes;

d) Conhecimento de legislacdo bancaria;

e) Aptidao para relacées humanas.

CAMBISTA - E o trabalhador com formacdo e capacidade especificas que decide e/ou executa, com autonomia
operacional e de acordo com instrucoes recebidas, operacdes de compra e venda, a vista ou a prazo e/ou de
obtencao ou colocacdao de moeda estrangeira em depdsitos e outras formas de investimento, estabelecendo e

respondendo a contactos com Bancos nacionais ou estrangeiros, a fim de satisfazer as necessidades do Banco e
dos clientes ou as solicitacdes do mercado.
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ASSISTENTE SOCIAL - E o trabalhador que ajuda a resolver problemas de adaptacdo e readaptacdo social dos
individuos ou grupos, provocados por causas de ordem social, fisica ou psicoldgica, através da mobilizacao de
recursos internos ou externos, utilizando o estudo, a interpretacao e o diagndstico em relagdes profissionais
individualizadas ou de grupo; procura detetar necessidades; estuda solucdes possiveis para os problemas e
auxilia a sua resolucao; realiza estudos de caracter social e trabalhos de investigacao para aperfeicoamento dos
métodos e técnicas profissionais; usa a entrevista, a prospecao social e a dinamizacdo de potencialidades a nivel
individual, interpessoal e intergrupal.

SECRETARIO - E o trabalhador adstrito ao Conselho de Administracdo, Conselho de Gestao e Direcdo que executa
trabalhos de escritorio de iniciativa e responsabilidade; redige e dactilografa cartas, relatorios e outros textos
em portugués e noutras linguas e copia diretamente de minutas ou registos de maquinas de ditar. E capaz de
fazer traducdes ou retroversdes. Marca entrevistas e recorda-as; solicita pedidos de informacao; atende o
telefone e faz chamadas telefdnicas inerentes as suas funcdes. Providencia pela realizacdo de reunides de
trabalho, contratos e escrituras e elabora atas. Recebe, data e distribui a correspondéncia e assegura ainda, por
sua propria iniciativa, as respostas a correspondéncia corrente, seguindo as diretivas recebidas. Mantém um
arquivo eficiente e demais ficheiros que forem necessarios.

ENFERMEIRO - E o trabalhador que, possuindo habilitacées proprias, exerce, direta ou indiretamente, funcoes

que visem o equilibrio da saude dos restantes trabalhadores, quer no seu estado normal, com acdes preventivas,
quer no periodo de doenca, ministrando cuidados complementares de acao clinica.

60



ANEXO IV
Funcdes especificas ou de enquadramento

Niveis

Categorias

Grupo |

Grupo Il

Grupo llI

Grupo IV

16

Diretor

15

Técnico de grau |

14

Diretor-adjunto
Analista de sistemas

13

Subdiretor
Gerente de zona
Inspetor-chefe

12

Técnico de grau Il
Analista-coordenador de (OM) e informatica

1

Assistente de diregéo
Chefe de servigo
Gerente

Inspetor

Analista
Programador

10

Chefe de divisao
Subchefe de servigo
Subgerente

Técnico de grau llI

Chefe de secgao

Chefe administrativo de estabelecimento
Subinspetor

Inspetor-adjunto

Analista de informética

Analista de organizagéo e métodos
Operador principal

Cambista

Encarregado geral

Chefe de sector

Subchefe de se¢édo

Subchefe administrativo de estabelecimento
Assistente social

Técnico de grau IV

Programador de Informética

Adjunto de encarregado geral
Chefe de oficina

Solicitador
Promotor comercial

Subchefe de oficina
Encarregado

Gestor de cliente

Agente de organizagdo e métodos
Operador de informatica
Secretario

Augxiliar de inspegéo

Enfermeiro

Encarregado

Encarregado
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ANEXO Vv

1° Periodo 2° Periodo Ultimo Periodo
(Até ao fim do més em que
Anos completos Nimero de Mensalidades Nimero de Mensalidades falecer o trabalhador)
de servigo iguais as fixadas iguais a metade das fixadas Percentagens das
do trabalhador no Anexo VI no Anexo VI mensalidades
fixadas no Anexo VI
1 1 e, e I 20.....
2 2 T I 20,
G B R U I 20.....
Ao, Lo, Loiiiiiiieiiiieeeeiiee | e 20....ce.
L TP D, L TR SRR EOOORPT 20,
B B, [ R UUR R EOOORRT 20....ce.
Tt T, U UR U EOOORT 20,
S 8, T IO 20,
O D LS T IO 20,
10, 10, 10ciiiieees | 20....c.
I 11 I R (R P S
12, 12, 12 | 27 oo,
13, 13, 13 | 30,
14 14, R 33,
15 15, 15 | 36....ccc.
16, 16 i, 16 | 39,
T 17 U 43,
18, 18, 18 | 46..............
19, 19, 19 | 49..............
20, i, 20, - B2,
A 21, T 55,
22, 22, T 58.ce.
23, 23, T 62..............
24 i, 24 . i, - 65....ccc...
25 i, 25 e, - 68..............
26 26, - T1...n.......
27 i, 27 i, T T4..............
28, 28, T TTennnnnn.
29, 29, T 8l.............
30, 30 T 84.............
Bl Bl - 87 .
32, B2 - 90..............
33 33 - 93....,
., G 7 S - 96..............
35 ou mais............. Até ao fim do més em que - 100..............
falecer o trabalhador

*Para efeitos deste anexo, enquanto o trabalhador nao tiver completado um ano de servigo, considera-se qualquer fragao
desse primeiro ano como sendo igual a um ano completo.
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ANEXO VI

Mensalidade (por inteiro) dos trabalhadores colocados nas situacfes de doenca, invalidez ou
invalidez presumivel

ANEXO VI Pensdes
Mensalidades (por inteiro) dos
Tabela trabalhadores(Zolocados)nas e
Niveis salarial situagf‘?es dfe doenga, im’/alidez ou Safrarane
invalidez presumivel

18 2.723,11 2.343,80 1.089,24
17 2.462,28 2.115,03 984,91
16 2.290,83 1.952,68 916,33
15 2.110,45 1.800,92 844,18
14 1.926,11 1.646,14 770,44
13 1.748,10 1.504,43 699,23
12 1.600,84 1.391,45 640,34
11 1.474,63 1.294,44 589,85
10 1.318,96 1.172,02 527,58
9 1.210,10 1.076,03 484,03
8 1.096,24 974,81 475,00
7 1.014,46 904,75 475,00
6 959,25 859,91 475,00
5 848,80 770,51 475,00
4 736,78 679,31 475,00
3 640,54 601,94 475,00
2 564,81 539,91 475,00
1 480,15 480,15 475,00

Mensalidades Minimas de Reforma

Grupo | Grupo Il Grupo Il Grupo IV

736,78 640,54 564,81 480,15
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REGULAMENTO DE HIGIENE E SEGURANCA NO TRABALHO

CAPITULO |

Disposicdes gerais

Artigo 1.°
Deveres das Instituicoes

As Instituicoes sdo responsaveis pelas condicoes de instalacdo e laboracdo dos locais de trabalho, devendo
assegurar aos trabalhadores protecao contra os acidentes de trabalho, doencas profissionais doencas de
trabalho.

Aos trabalhadores devem ser dadas instrucoes apropriadas relativamente aos riscos que comportem as respetivas
ocupacdes e as precaucdes a tomar.

Artigo 2.°

Deveres dos trabalhadores

Os trabalhadores devem cumprir as prescricoes de seguranca e higiene estabelecidas.
Os trabalhadores nao podem alterar, deslocar, retirar, danificar ou destruir dispositivos de seguranca ou
quaisquer outros sistemas de protecao sem que, para o efeito, sejam devidamente autorizados.

Artigo 3.°

Projetos de novas instalagées

Na elaboracao dos projetos para a instalacdo de novos estabelecimentos, dar-se-a satisfacdo as normas
estabelecidas no presente Regulamento, devendo ter-se em com uma conveniente implantacdo dos edificios,
atendendo-se A sua orientacao e disposicao relativa.

A disposicao relativa dois edificios é condicionada pela distribuicdo dos servicos e pela economia da circulacao
dos trabalhadores, com vista a otimizacado das condicoes de prestacao de trabalho.

CAPITULO II

Condicdes gerais de higiene, salubridade e seguranca

Artigo 4.°
Area dos locais de trabalho

Todo o trabalhador deve dispor de um espaco suficiente, livre de qualquer obstaculo, para poder realizar o
trabalho, sem risco para a saude.

Os locais de trabalho devem ser dispostos de modo a que a proporcao entre a area util total e o nimero de
.. - . . 2 ~ , - .

pessoas ali instaladas nao seja inferior a 4m” por pessoa. Nao conta como area util, para este efeito, a que for

ocupada por ficheiros, armarios, carros, mesas, etc., sendo, todavia, contado como superficie util a que é

ocupada pelas secretarias ou mesas em que os trabalhadores trabalham, desde que nao ultrapassem as medidas
usuais.

Artigo 5.°
Vias de passagem, comunicacées e saidas

As vias de passagem no interior das construcdes, as zonas de comunicacado interior e as saidas devem ser em
nimero suficiente e dispostas de modo a permitir a evacuacao rapida e segura dos locais de trabalho.
Recomenda-se a existéncia de, pelo menos, duas saidas em cada estabelecimento.

Nos locais de trabalho, os intervalos entre os mdveis ou equipamentos devem permitir a passagem facil e sem
riscos.
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Artigo 6.°
Portas de comunicacao

As portas exteriores dos locais de trabalho devem permitir, pelo seu nimero e localizacdo, a rapida saida dos
trabalhadores.

No caso de portas exteriores e de correr horizontalmente, acionadas por dispositivos elétricos, devem ser
devidamente sinalizadas, por forma a evitar acidentes.

As portas de vaivém devem ter o seu movimento amortecido por dispositivos adequados e nao devem ser
considerados como saidas de emergéncia.
Artigo 7.°
Comunicacgdes verticais

As escadas de acesso aos diferentes pisos das edificacées devem ser suficientemente amplas, bem iluminadas e
ventiladas e proporcionar comoda utilizacao, em condicoes apropriadas de seguranca.

Os ascensores e monta-cargas devem obedecer a todas as disposicoes constantes do respetivo regulamento
especial de seguranca e nao devem ser considerados como saidas de emergéncia.
Artigo 8.°
Locais subterraneos

Apenas sera permitido o trabalho em locais subterraneos devidamente preparados para o efeito, nomeadamente
através de meios adequados de ventilacdo, iluminacao, regularizacdo de temperatura e protecdo contra a
humidade.

Artigo 9.°

lluminagao

Os locais de trabalho devem ser iluminados em condicdes adequadas a prestacao de trabalho, recorrendo, de
preferéncia, a luz natural.

A iluminacao geral deve ser de intensidade uniforme e estar distribuida de maneira adequada.
Os meios de iluminacao artificial devem ser mantidos em boas condicdes e eficiéncia e deverao ter-se em conta
os limites de rentabilidade respectivos.
Artigo 10.°
Ventilacao
Nos locais de trabalho devem manter-se boas condicoes de ventilacao.

Devem ser tomadas as medidas adequadas, por forma a que a atmosfera dos locais de trabalho seja salubre.

Artigo 11.°
Temperatura e humidade

As condicées de temperatura e humidade dos locais de trabalho devem ser mantidas dentro dos limites
convenientes.

E proibido utilizar meios de aquecimento, refrigeracdo ou desumidificacdo suscetiveis de libertar emanacdes
perigosas na atmosfera dos locais de trabalho.

Artigo 12.°
Ruidos

O nivel de intensidade sonora, nos locais de trabalho, nao deve ultrapassar os valores recomendados pelas
entidades competentes.
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Artigo 13.°
Radiagdes ionizantes
Nos locais de trabalho, onde funcionem quaisquer aparelhos suscetiveis de produzir radiacdes ionizantes, devem
adotar-se as disposicoes indispensaveis a seguranca dos trabalhadores.
Artigo 14.°
Conservacgao e limpeza

Os locais de trabalho, de passagem e todos os outros locais de servicos, nomeadamente instalacoes sanitarias,
devem ser mantidos em boas condicoes de higiene e conservacao.

As operacoes de limpeza devem efetuar-se durante os intervalos dos periodos de trabalho, salvo exigéncias
particulares, ou quando a operacao possa ser feita, sem inconvenientes para os trabalhadores, durante as horas
de trabalho.

Artigo 15.°

Evacuacao de residuos

Os residuos ou desperdicios devem ser recolhidos e evacuados dos locais de trabalho, de maneira a nao
constituirem perigo para a saude. A sua remocéo devera fazer-se, em principio, fora das horas de servico.

Artigo 16.°

Conservacgao de estruturas, instalacoes e equipamentos

Os edificios, as instalacoes e os equipamentos devem ser mantidos em bom estado de conservacao.

Sempre que qualquer trabalhador encontre um defeito ou situacao de perigo num edificio, ou numa parte deste,
instalacao, utensilio, equipamento ou qualquer aparelho ou instrumento que seja utilizado no local de trabalho
ou que faca parte deste, deve comunicar imediatamente o facto ao responsavel pela seguranca.

Os defeitos ou avarias observados devem ser remediados o mais rapidamente possivel e, no caso de porem em
perigo a vida ou a salde dos trabalhadores ou de terceiros, devem tomar-se medidas imediatas para se evitar os
efeitos nocivos dai resultantes.

Os trabalhos de conservacao ou reparacao, que exijam retirada de protetores ou outros dispositivos de
seguranca de maquinas, aparelhos ou instalacdes, s6 devem efetuar-se quando estiverem parados, e sob
orientacao direta do responsavel pelos trabalhos.

Na execucdo dos trabalhos de conservacdo e reparacao devem tomar-se as medidas necessarias, de forma a
evitar acidentes ou efeitos incomodos sobre os trabalhadores.
Artigo 17.°
Atualizacdo técnica
As estruturas, equipamentos e processos de trabalho devem acompanhar os progressos técnicos, por forma a
melhorar as condicoes de trabalho.
Artigo 18.°
Abastecimento de agua
Deve ser posta a disposicdo dos trabalhadores, em locais facilmente acessiveis, agua potavel em quantidade
suficiente.
Artigo 19.°
Instalagdes sanitarias
As instalacOes sanitarias devem satisfazer os seguintes requisitos:
a) Serem separadas para casa Sexo;
b) Nao comunicarem diretamente com os locais de trabalho;

c) Serem iluminados e ventilados adequadamente.
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2.

0 equipamento das instalacdes sanitarias deve satisfazer os requisitos que assegurem a necessaria higiene
individual.

Artigo 20.°

Refeitoérios ou copas

Os refeitorios ou copas, quando existam, nao podem comunicar diretamente com locais de trabalho, instalacoes
sanitarias ou locais insalubres, e devem dispor de iluminacao e ventilacdo adequadas.

Artigo 21.°

Seguranca das instalacoes elétricas

O estabelecimento e a exploracao das instalacoes elétricas devem obedecer as disposicoes regulamentares em
vigor.

Artigo 22.°

Incéndios

Devem adotar-se medidas adequadas para prevenir os incéndios e observar a seguranca dos trabalhadores em
caso de incéndio.

Deve ser feita verificacdo do estado de funcionamento dos equipamentos de extincao de incéndios, a intervalos
regulares, de acordo com as respetivas instrucoes de utilizacao.

Todas as edificacoes destinadas a estabelecimentos bancarios deverao ser delineados e construidos, obedecendo
as normas em vigor sobre seguranca contra incéndios.
Artigo 23.°
Armazenamento de substancias inflamaveis

0 armazenamento de substancias inflamaveis deve fazer-se de acordo com os regulamentos especiais em vigor.

Artigo 24.°
Méveis
Os moveis e equipamento utilizados devem proporcionar condicdes de trabalho que sejam incomodas e nao
constituam fator de fadiga.
Artigo 25.°
Eliminacao de substancias toxicas

Os locais onde se produzem, manipulam, transportem ou armazenem substancias toxicas, asfixiantes, irritantes
ou infetantes, bem como aqueles em que se possam difundir poeiras, gases ou vapores da mesma natureza,
devem estar isolados dos outros locais de trabalho e dispor de meios adequados de captacao e eliminacao dos
produtos nocivos.

Os trabalhadores expostos as substancias referidas no nimero anterior devem dispor de vestuario e equipamento
apropriados, por forma a eliminar os riscos de acidentes e doencas profissionais, sem prejuizo dos meios de
protecao técnica coletiva adequados.
Artigo 26.°
Seguranca de veiculos

Os diferentes elementos dos veiculos utilizados em servico devem ser inspecionados a intervalos regulares sendo
postos fora de servico e devidamente reparados, quando for caso disso.

Fora das inspecoes periddicas a que os veiculos estardao sujeitos, qualquer anomalia detetada deve ser
imediatamente participada ao responsavel pela sua seguranca e manutencao.
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CAPITULO Il

Promocado da saude

Artigo 27.°
Medicina privativa

1. Os servicos de medicina do trabalho deverao ser informados, sempre que haja contactos de qualquer trabalhador
com pessoas portadoras de doencas transmissiveis, a fim de poderem determinar-se as medidas técnicas que
tiverem por convenientes.

2. Deverao ser postas em pratica as medidas necessarias e adequadas a profilaxia das doencas infecto-contagiosas,
cabendo aos servicos de medicina do trabalho promover a educacao sanitaria dos trabalhadores.
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1.

REGULAMENTO DO CREDITO A HABITACAO

CAPITULO |

Disposicoes Gerais

Artigo 1.°
Fins dos empréstimos

Os empréstimos, objeto deste Regulamento, visam proporcionar aos trabalhadores bancarios a possibilidade de:

a) Aquisicao de habitacao ja construida ou em construcao;
b) Aquisicao de terreno e construcao de habitacao:

c) Construcdo de habitacdo em terreno proéprio;

d) Ampliacao de habitacao propria:

e) Beneficiacao de habitacao prépria.

Nos termos do presente Regulamento serao concedidos empréstimos para substituicdo de outros em vigor em
Instituicoes de Crédito ou noutras que tenham por objetivo o financiamento a aquisicdo ou construcdo de
habitacao propria, desde que os mesmos tenham sido concedidos para os fins indicados no numero 1.

Quando concorram circunstancias atendiveis, tendo em conta as finalidades definidas no nimero 1, poderao
também ser concedidos empréstimos, nos termos deste regulamento, para:

a) Complemento de empréstimos obtidos em Instituicoes que tenham por objetivo o financiamento ou promocao
de aquisicao ou construcao de habitacao propria;

b) Liquidacao ao conjuge ou ex-conjuge da quota-parte de habitacdo do casal, em caso de partilha resultante de
separacao judicial de pessoas e bens ou de divorcio.

Nos casos referidos nas alineas a) e b) do n.° 1, as Instituicées adiantarao, nas condicoes constantes do presente
Regulamento, mediante a apresentacao do contrato de promessa de compra e venda, devidamente legalizado, o
montante exigido como sinal até aos seguintes limites, respetivamente:

a) 2/3 do valor do empréstimo ou de 1/3 do custo da habitacdo, prevalecendo o primeiro dos aludidos limites,
se o0 segundo o exceder;

b) 1/3 do valor do terreno ou de 1/9 do valor do empréstimo, prevalecendo o primeiro dos aludidos limites, se o
segundo o exceder, sendo necessario que o loteamento esteja aprovado.

Nos casos referidos nas alineas b) e ¢) do nimero 1, considera-se como custo de habitacdo, para efeitos do
presente Regulamento, a soma do custo da construcao e do terreno, salvo se, por forca da avaliacdo, forem
determinados valores inferiores.

Salvo o disposto no nimero 2, ndo serdo concedidos empréstimos, nos termos deste Regulamento, para
liquidacdo de outros, contraidos, seja a que titulo for, junto de terceiros, nem para construcdo por
administracao direta.

O disposto na alinea e) do nimero 1 abrange, na proporcionalidade, o custo de beneficiacdo em partes comuns
de imoveis em regime de propriedade horizontal.

Nos empréstimos a conceder ao abrigo da alinea b) do nimero 3:

a) O montante nao pode ser superior a metade do valor da habitacao, nem superior aos limites fixados no artigo
4.%

b) O trabalhador obriga-se a apresentar documento judicial comprovativo da separacao judicial de pessoas e
bens ou do divércio.

Artigo 2.°
Novos empreéstimos

Apos ter obtido um primeiro empréstimo, nos termos do presente Regulamento, o mesmo trabalhador pode
solicitar sucessivamente novos empréstimos, quando se verifique alguma das seguintes situacoes:
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2.

3.

4.

1.

2.

3.

a) Necessidade, devidamente justificada, de ampliacdo ou beneficiacao da habitacao construida ou adquirida
com o primeiro empréstimo;

b) Necessidade de aquisicdo ou construcao da nova habitacdo, em virtude de a habitacdo construida ou
adquirida com o empréstimo anterior se ter tornado inadequada por motivo de aumento do agregado
familiar, salde, transferéncia do local de trabalho ou qualquer outro superveniente, que se considere
justificativo de novo pedido;

c) Necessidade de, por efeito de partilha resultante de separacado judicial de pessoas e bens ou divorcio,
reembolsar o conjuge separado ou o ex-conjuge da quota-parte da habitacdo do casal, sempre que este
reembolso ndo possa ser efetuado com outros bens partilhaveis.

No caso da alinea b) do precedente nimero 1:

a) A manutencao do novo empréstimo fica condicionada a venda, no prazo maximo de 180 dias, da habitacao
constituida;

b) O novo financiamento ndo podera ser superior a 90% da diferenca entre o preco de aquisicdo da nova
habitacao e o preco de venda da habitacao inadequada ou do valor de avaliacao, se superior.

Nos casos da alinea c) do nimero 1, o montante do novo empréstimo nao podera exceder 50% do valor da
avaliacao pela Instituicao, deduzido de 50% do capital em divida do anterior empréstimo.

A soma dos quantitativos dos empréstimos concedidos nos termos do nimero 1 ndo podera exceder, em cada
momento, os limites fixados pelo artigo 4.°.

Artigo 3.°
Requisitos relativos ao requerente

Podem solicitar a concessdo de empréstimos os trabalhadores em relacdo aos quais se verifiquem
cumulativamente as seguintes condicdes:

a) Terem completado o tempo de servico correspondente ao periodo experimental previsto no instrumento de
regulamentacao coletiva de trabalho até 31 de Dezembro do ano anterior ao qual se refere a inscricao;

b) Nao terem utilizado crédito ao abrigo deste Regulamento ou, tendo-o utilizado, estarem abrangidos pelo
numero 1 do Artigo 2.°;

c) Nao possuirem habitacdo em seu nomeou do cénjuge nao separado de pessoas e bens, excetuo se, possuindo-
a, nao for a mesma adequada ao alojamento do respetivo agregado familiar ou nao estiver situada a uma
distancia inferior a 35 km do local do trabalho e ainda se a propriedade lhe tiver advindo de heranca na
situacao de arrendada.

Artigo 4.°
Limites gerais do valor do empréstimo
O limite maximo do empréstimo a conceder sera o estabelecido no instrumento de regulamentacédo coletiva de
trabalho do Sector Bancario.

No caso de obras de ampliacdo ou beneficiacdo, o valor do empréstimo, para esse efeito, ndo podera exceder
90% do valor das mesmas, até ao limite de 60% do valor maximo previsto no instrumento de regulamentacao
coletiva de trabalho como valor total da habitacao.

Artigo 5.°
Limites em funcado do rendimento do agregado familiar

O empréstimo nao podera exceder um valor que determine um encargo mensal superior a 1/24 dos rendimentos
anuais do agregado familiar do mutuario.

Para efeitos do presente Regulamento, considera-se:

a) Agregado familiar: o trabalhador, o conjuge ou companheiro(a) que viva com ele(a), ha mais de dois anos, em
condicbes analogas as dos cOnjuges € os respectivos ascendentes, descendentes e filhos adotivos que
coabitem a titulo permanente ou de periodicidade regular e na sua dependéncia econémica:

b) Rendimento do agregado familiar: a soma de todos os rendimentos brutos nao eventuais dos seus
componentes.

Entende-se que existe dependéncia econdmica quando o membro do agregado familiar dependente nao auferir
proventos regulares, de qualquer natureza ou proveniéncia, de valor superior ao montante do salario minimo
nacional.
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Artigo 6.°
Confirmacao das declaragoes
A Instituicdo de Crédito reserva-se o direito de, sempre que o entender conveniente, efetuar as diligéncias
necessarias para a confirmacdo dé todas as declaracdes prestadas, bem como da aplicacdo do produto dos
empréstimos.

Artigo 7.°
Regras de preferéncia

As regras de preferéncia a aplicar a todos os requerentes, incluindo os abrangidos pelo nimero 2 do Artigo 1.°,
para determinacao da escala nominal dos interessados, serao as constantes rio Anexo |

Para pontuacao das condicdes de habitacdo de trabalhadores abrangidos pelo nimero 2 do Artigo 1.° considerar-
se-a0 as condicdes a data limite do periodo das inscricoes.

Sera organizada uma lista ordenada de todos os trabalhadores que se candidatarem a aplicacdo de cada dotacao
anual, a publicar no prazo maximo de noventa dias, apds a data do periodo de inscricdo, com validade até a
integral utilizacao daquela verba.

Artigo 8.°
Prazos de amortizacao
O prazo maximo dos empréstimos sera de 30 anos, mesmo nos casos de construcdo de habitacao propria.

Todo o empréstimo tera de estar liquidado ate o mutuario completar o limite de idade previsto para a invalidez
presumivel no instrumento de regulamentacao coletiva em vigor a data da sua concessao.

Artigo 9.°
Taxas de Juro

A taxa de juro sera a que estiver fixada no instrumento de regulamentacao coletiva do Sector Bancario.

Artigo 10.°
Prazo de utilizacdo em caso de construcao

A utilizacdo total do empréstimo, em caso de construcao, devera ser feita no prazo maximo de 2 anos, apos a
outorga do respetivo contrato, e em parcelas que nao poderao exceder o numero de seis,

A entrega ao mutuario das parcelas do empréstimo sera obrigatoriamente precedida de avaliacdo ou medicédo da
obra que a justifique.

Artigo 11.°
Pagamento do empréstimo

A amortizacdo do empréstimo e o pagamento dos juros e demais encargos serdo feitos, consoante a opcao do
mutuario, segundo uma das modalidades seguintes:

a) Em prestacdes mensais constantes;
b) Em prestacdes mensais crescentes.

As prestacdes ao abrigo da alinea b) do nimero anterior crescem anualmente as taxas de 10, 8, 6 ou 4 por cento
para, respetivamente, rendimentos per capita do agregado familiar ndo superiores as retribuicdes dos niveis 1,
2, 3 ou 4 do instrumento de regulamentacao coletiva do Sector Bancario, devendo o montante de cada prestacao
mensal ser igual dentro de cada periodo de 12 meses da vigéncia do contrato.

As taxas de crescimento das prestacdes referidas no nimero anterior serao consideradas como maximas,
podendo o trabalhador optar por qualquer das outras que lhe sao inferiores.

4 No decurso da vida do empréstimo, o trabalhador que tenha escolhido o regime de prestacbes crescentes
podera, com o acordo da Instituicdo, optar pelo regime de prestacdes constantes, sendo o valor das prestacoes
vincendas calculadas sobre o capital em divida.

A primeira prestacao vence-se no més subsequente ao da utilizagao total do empréstimo.

As prestacoes serao sempre deduzidas mensalmente nos vencimentos dos beneficiarios ou debitadas nas
respetivas contas de deposito, devendo, na Ultima hipotese, os trabalhadores tomarem o compromisso de
receberem o vencimento por transferéncia de conta e manté-la provisionada para suportar os débitos.

A concessao de adiantamento nos termos e para os efeitos previstos no nimero 4 do Artigo 1.° vence juros a taxa
do empréstimo, os quais deverao ser liquidados mensalmente até a celebracao da escritura, e implica a
constituicdao do seguro previsto no nimero 1 do Artigo 14.°.
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Quando a utilizacdo do empréstimo se efetuar por parcelas, nos termos do Artigo 10.° ou nos termos do nimero
anterior deste artigo, a cobranca dos juros daquelas sera feita mensalmente, nos termos do anterior numero 6,
mas nao podendo o seu montante exceder o valor da 1.2 prestacao.

Nos casos de adiantamento para aquisicdo, a respectiva escritura de compra e o contrato de empréstimo
deverao ser celebrados no prazo maximo de um ano, a contar da data da concessao do adiantamento.

A titulo excecional, e desde que apresentada justificacdo aceitavel, o prazo fixado no nimero anterior sera
prorrogado, no maximo, por igual periodo.

0 nao cumprimento dos prazos fixados, ou a ndo concretizacao da compra, por facto imputavel ao beneficiario,
implicam o vencimento das quantias em divida, que se consideram imediatamente exigiveis, reformulando-se a
contagem de juros a taxa praticada pela Instituicdo de Crédito mutuante para operacdes de igual prazo.

Artigo 12.°
Pagamento antecipado

O mutuario podera antecipar o reembolso do empréstimo, no todo ou em parte, devendo prevenir a Instituicao
de Crédito 30 dias antes daquele em que pretende usar dessa faculdade.

Se a antecipacdo do reembolso for total, e nao for apresentada qualquer justificacdo aceitavel, o trabalhador
ficara impedido de recorrer a novo empréstimo ao abrigo deste Regulamento.

As habitacdes adquiridas ou construidas com empréstimos concedidos nos termos do presente Regulamento so
poderao ser alienadas, antes da sua amortizacao total, de comum acordo com a Instituicdo mutuante, e s6 por
efeitos da alinea b) do niUmero 1 do Artigo 2.°

Artigo 13.°
Hipoteca

Os empréstimos serdo garantidos por primeira hipoteca do terreno e da habitacao.

Poderao, no entanto, ser garantidos, por segunda hipoteca, os empréstimos para beneficiacdo ou ampliacao, e
ainda os empréstimos referidos nas alineas a) e b) do nimero 3 do Artigo 1.°, desde que, em qualquer dos casos,
o valor atribuido a habitacao, objeto da garantia, seja suficiente.

Serao sempre autorizadas as substituicoes dos objetos de garantia, desde que os trabalhadores tenham alienado
o primitivo objeto, com vista a transferéncia para nova habitacao e esta, uma vez avaliada, seja de valor igual
ou superior a anterior.

Artigo 14.°
Seguros

O mutuario garantira, através de um seguro individual ou coletivo, em caso de morte ou de invalidez
permanente, uma renda mensal igual as prestacdes mensais em divida e por um periodo igual ao prazo da
respectiva amortizacao, ou que garanta a liquidacao da divida na data do evento, a favor da entidade mutuante.

No caso em que o vencimento do conjuge ou companheiro(a) seja necessario para o calculo do montante a
mutuar, o seguro de vida devera abranger o evento de morte ou invalidez permanente daquele.

O mutuario tera também de fazer um seguro contra o risco de incéndio da habitacao, por montante minimo igual
ao valor de construcao, aquisicao, ampliacao, beneficiacao, substituicdo ou complemento, ficando a Instituicao
de Crédito, em caso de sinistro, com o direito de receber diretamente da Companhia Seguradora a importancia
do seguro até ao valor do empréstimo em divida.

As clausulas dos seguros previstas nos niUmeros anteriores, depois de aprovadas pela Instituicdo mutuante, ndo
poderdo ser alteradas sem a sua prévia autorizacao, devendo indicar-se expressamente que a “Instituicao de
Crédito mutuante esta interessada neste seguro na qualidade de credora privilegiada”.

A Instituicao efetuara o pagamento dos prémios anuais respeitantes aos seguros a que se referem os numeros
anteriores, e o seu reembolso sera efetuado em duodécimos, nos termos do Artigo 11.°, sem qualquer encargo
para o trabalhador.

Artigo 15.°
Obrigacées de habitar

Os beneficiarios ficam obrigados a proceder a ocupacado efetiva do imoével dentro de 180 dias apds a data da
escritura de aquisicao ou, nos casos de construcao, da data de obtencao de licenca de habitacao, a requerer no
prazo de 30 dias ap6s a conclusao da obra, sob pena de imediato vencimento do empréstimo em divida,

Qualquer que seja a modalidade do crédito, se o imével deixar de se destinar a habitacdo permanente do
proprio trabalhador e do seu agregado familiar, o empréstimo vence-se logo que tal facto esteja constatado,

72



3.

1.

2.

Excetua-se do disposto nos nimeros anteriores a hipotese de posterior inadequacdo da habitacdo ao respetivo
agregado familiar ou de transferéncia do trabalhador para localidade situada a distancia superior a 35 km da sua
residéncia, casos em que podera ser autorizada, por escrito, a cedéncia do uso e fruicdo do imovel.

Artigo 16.°
Situacdes especiais

Excluem-se das obrigacdes previstas no Artigo anterior os casos de trabalhadores que, de acordo com as politicas
de mobilidade de pessoal, vigentes na Instituicao, estejam a exercer a atividade em local de trabalho diferente
daquele onde se situa a habitacao financiada ou a financiar, desde que renunciem ao direito de preferéncia nas
transferéncias para o local dessa mesma habitacdo, podendo a Instituicdo fazer depender a concessdo do
empréstimo da prévia concordancia do beneficiario a eventuais transferéncias, no interesse da Instituicdo, para
qualquer outra modalidade.

Nos casos referidos no nimero anterior, o uso e fruicdo do imovel fica exclusivamente reservado ao beneficiario
e aos membros do seu agregado familiar, salvo autorizacao escrita da Instituicdo de Crédito para a cedéncia do
uso e fruicao.

A nao observacao do disposto no nimero anterior determinara o imediato vencimento do empréstimo,
considerando-se imediatamente exigiveis as quantias em divida e ficando o devedor em mora com juros a taxa
legal.

Artigo 17.°
Nao cumprimento do contrato

0 nao cumprimento das obrigacées decorrentes do contrato determinara o vencimento imediato das prestacoes
em divida, que se considerem imediatamente exigiveis, iniciando-se a contagem de juros de mora a taxa legal.

Ficam sujeitos ao prescrito no nimero anterior, sem prejuizo de procedimento disciplinar, todos os que usarem
de meios fraudulentos, tendentes a obtencdo de um despacho favoravel, ou de condicdes diversas daquelas que,
nos termos deste Regulamento, lhe competiriam ou que desviem os fundos para outros fins.

Se durante a vigéncia de empréstimos concedidos ao abrigo da alinea b) do nimero 3 do Artigo 1.° e da alinea c)
do nimero 1 do Artigo 2.° o beneficiario mantiver uma relacdo de coabitacdo com o conjuge separado ou com o
seu ex-conjuge, ou com este celebrar novo casamento, a Instituicdo pode aplicar o disposto no procedente
nimero 1.

Artigo 18.°
Transferéncias interbancarias e exoneragao

Nos casos de transferéncia interbancaria:

a) Se ainda nao tiver sido outorgada a respectiva escritura de muatuo, o quantitativo do empréstimo devera
acrescer ao montante global afeto, nesse ano, para o crédito a habitacdo dos trabalhadores da Instituicdo na
qual o trabalhador for admitido e deduzido ao da Instituicao de que tiver saido;

b) Se ja tiver sido outorgada a escritura de mituo, manter-se-ao as condicdes iniciais do empréstimo, devendo o
trabalhador transferido autorizar a nova Instituicdo empregadora a descontar, nos seus vencimentos, e a
transferir para a Instituicdo mutuante as prestacoes de capital e juros do empréstimo,

O disposto no nimero 1 nao se aplica aos casos de exoneragao, mesmo que o trabalhador venha a ser admitido
noutra Instituicdo de Crédito.

Artigo 19.°
Extingcdo do contrato de trabalho

Se o mutuario deixar de exercer funcdes na Instituicao de Crédito mutuante, sera mantida a amortizacdo mensal
segundo o plano inicial, nos casos de reforma por limite de idade ou por invalidez ou doenca e despedimento
coletivo.

Nos casos nao previstos no nimero anterior, sera exigivel o reembolso imediato da divida, agravando-se a taxa
para a maxima legal estabelecida para as operacdes bancarias ativas de igual prazo, até efetivacado integral do
pagamento do montante em divida, salvo se a Instituicdo mutuante admitir que se justifique a concessao de
diferentes modalidades de prazo e taxas.
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CAPITULO II
Do processo

Artigo 20.°
Periodo de apresentacao dos pedidos de empréstimos

1. De 2 a 31 de Dezembro estarao abertas as inscricoes relativas ao ano seguinte.

2. As Instituicoes de Crédito fixardo novos periodos de inscricdo, sempre que haja verbas disponiveis para o efeito,
informando desse facto as estruturas representativas dos trabalhadores.

Artigo 21.°
Validade dos pedidos de empréstimos

1. Os pedidos de empréstimos apenas produzirdo efeitos para o estabelecimento das prioridades no ano a que
respeitam, entendendo-se que os pedidos ndo atendidos, por insuficiéncia de dotacdo anual, terdao de ser
apresentados no(s) proximo(s) concurso(s), sob pena de nao serem considerados.

2. O proponente devera atualizar, até ao ultimo dia fixado para apresentacdao dos pedidos, os elementos da
proposta inicial que se tenham alterado.

Artigo 22.°
Instrucdo do processo

Os processos de empréstimos devem ser instruidos com toda a documentacao legalmente necessaria e que se
mostre indispensavel ao seu estudo, designadamente:

1. Empréstimos para aquisicdo de moradia ou andar ja construido:

a) lIdentificacao atualizada da propriedade;

b) Contrato promessa de compra e venda;

c) Planta da moradia (ou andar) e do terreno;

d) Caderneta Predial urbana ou duplicado da participacao para inscricao na matriz ou certidao de teor da
Reparticao de Financa;

e) lIdentificacdo completa dos vendedores e dos cobradores hipotecarios, se for caso disso;
Quando o vendedor for uma Sociedade, certidao de Registo Comercial, donde constem as regras para obrigar
a Sociedade e os nomes dos seus representantes;

f) Licenca de habitacao;
2. Empréstimos para construcdo de habitacao propria:

a) lIdentificacao do terreno.

b) Certidao de teor do artigo matricial, da participacao para a inscricao na matriz se ainda estiver omisso ou
caderneta predial;

c) Contrato promessa de compra e venda do terreno, se houver lugar a aquisicao do terreno;

d) Projeto autenticado pelos servicos técnicos da Camara, respectiva memoria descritiva e justificativa, calculos
de estabilidade e caderno de encargos:

e) Declaracao de construtor, assumindo o compromisso de edificar de acordo com o caderno de encargos, donde
conste o respetivo preco e condicdes de pagamento, e com mencao expressa da data limite para a conclusao
da obra;

f) Identificacao completa dos vendedores, no caso de aquisicao do terreno;

g) Certificado do loteamento, quando necessario.

3. Empréstimos para ampliacdo ou beneficiacdo de habitacdo propria permanente: Serdo necessarios os elementos
constantes das alineas a), d) e f) do nimero 1 e das alineas d) e e) do nimero 2.

A Instituicdo de Crédito podera excecionalmente, dispensar a observancia da alinea e) do numero 2, se o
montante previsto para a obra e a capacidade do proponente mostrarem a viabilidade de autoconstrucao ou
execucao por administracao direta.

4. Empréstimos para substituicdo de empréstimo em curso em Instituicao de Crédito

a) Os documentos julgados necessarios nos nimeros 1 e 2, conforme o empréstimo tenha sido concedido para
aquisicao ou construcao.

b) Declaracao da Instituicao mutuante donde conste o montante cm divida, a data da concessao de empréstimo,
a respectiva finalidade e, quando o houver, o valor da respectiva avaliacao e garantias existentes.
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Em qualquer caso o proponente mutuario devera apresentar certidao da Conservatéria do Registo Predial, donde
constem todos os registos em vigor e, nomeadamente, registo provisorio de hipoteca pelo montante do
empréstimo e dos juros de 3 anos sobre o prédio a adquirir, a construir, a ampliar ou a beneficiar.

Artigo 23.°
Avaliacao, fixacdo do montante e prazos

A partir da data em que lhe seja dado conhecimento da autorizacdo provisoria, o requerente tem o prazo de 3
meses para proceder a informatizacdo do processo, através da entrega da documentacao indispensavel para se
mandar proceder a avaliacao da habitacdo que pretende adquirir, construir, ampliar ou beneficiar, bem como
qualquer outra que, eventualmente, lhe venha a ser solicitada pelos servicos.

O montante da autorizacdo provisoria podera ser alterado para um valor superior, desde que sejam respeitados
os requisitos apresentados pelo interessado no periodo de inscricdo, desde que caiba no valor fixado por
avaliacao, se mostre devidamente fundamentado e, nos casos de construcao nao resulte de alteracdes ao
projeto inicial, e possa ser contemplado dentro do limite fixado nos termos do Artigo 27.° do presente
Regulamento.

Apos a rececao da documentacdo solicitada, e no prazo maximo de sessenta dias, a Instituicdo de Crédito
procedera a avaliacdo da habitacdo ou do terreno e da habitacdo a construir, beneficiar, ampliar, vender, ou
aquela que garantira o empréstimo a substituir e fixara o montante do empréstimo a conceder, de acordo com
os limites referidos nos Artigos 2.°, 4.° e 5.°.

Apos a avaliacdo, sera comunicada ao requerente a autorizacdo definitiva, tendo este o prazo de 120 dias para a
apresentacdo da restante documentacao necessaria para a celebracdo do contrato.

Os prazos contemplados neste Artigo poderao, a titulo excecional, ser prorrogados por igual periodo, mediante
pedido do trabalhador, devidamente justificado.

Artigo 24.°
Caducidade da autorizacao

A nao observancia dos prazos fixados no Artigo anterior, por parte do trabalhador, implica a caducidade da
autorizacao do pedido de empréstimo e o arquivamento do respetivo processo, perdendo toda a pontuacao
acumulada.

Artigo 25°
Forma do contrato

As condicbes dos empréstimos serdo reduzidas a escrito e revestirdo a forma exigida por Lei.

Artigo 26.°
Reembolso de encargos custeados pela Instituicao de Crédito

A Instituicdo de Credito sera reembolsada de todas as despesas que haja realizado com vista a concessao do
empréstimo, mesmo em caso de denegacéo.

Artigo 27.°
Limite de mobilizacdo de recursos da Instituicao

Os Conselhos de Gestao ou de Administracdo divulgardo, para cada exercicio, nos termos do nimero seguinte, o
limite dos recursos financeiros que poderéo ser efetivamente utilizados no crédito a habitacao.

O montante a efetuar em cada exercido, e por Instituicao de Crédito, sera o resultado da aplicacdo da seguinte
formula:
c=rxn

sendo ¢ o montante global do credito a conceder, r a retribuicado mensal base do nivel 10 do instrumento de
regulamentacdo coletiva para o Sector Bancario & data do inicio do exercido, e n o numero de trabalhadores no
ativo da Instituicao, em 31 de Dezembro do ano anterior.

Deverao ser definidos, nas Instituicoes, sistemas de aplicacao deste Regulamento que viabilizem a utilizacao
integral do limite referido no nUmero anterior, desde que existam pedidos por satisfazer.

Os limites anuais dos recursos financeiros, determinados nos termos do anterior nimero 2, serdo corrigidos no
valor das diferencas entre as prestacoes crescentes e as constantes que lhe corresponderiam, se o beneficiario
tivesse optado por este ultimo regime aquando da celebracao do contrato.

Artigo 28.°
Entrada em vigor

O presente Regulamento entra em vigor na data da sua assinatura.
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2. O regime da alinea b) do n.° 1 do Artigo 11.° s6 sera aplicavel a empréstimos cujas escrituras sejam realizadas
posteriormente a data da entrada em vigor do presente Regulamento.

Artigo 29.°
Disposicbes transitorias

O disposto no nimero 2 do Artigo 14.° so sera obrigatorio para os processos autorizados depois de 1/1/90.

ANEXO |

Regras de preferéncia

1. Condig¢des de habitacao

a) Titulo de ocupacédo

= HabitaGA0 PrOPIria wocccvciereseereesiseennisssssesessssssessssssssessssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssens 5 pontos
= LOCAGAO weererrrruenrererrnenenenesennassssasaesenssssssessssssssesessosesssssssssssssssssssesesssssssassssssassesessssssssaseses 20 pontos
- SUDLOCACA0 OU hOSPEAAZEM. .....coveurueerernernereenassenenesreneeessssssesesesssassesesassssesesesasasseses 30 pontos
b) Forma de ocupacao (de sublocacao ou hospedagem)
= INAEPENAENLE ..ttt et stesestesestssessessssesessesassssessessssensssenssenaas 0 pontos
- Coabitacao com familiares .. ettt et sttt s st b s s s bt bsasae st sseas
; 5 pontos
- Coabitacao com nao familiares ceeseenssesnenesssnsasensnssasnssaenen
10 pontos
c) indice de ocupacio .......... I x NPRx10
NQ
NPR - n° de pessoas residentes
NQ - n° de divisoes assoalhadas menos uma (minimo de 1)
d) Relacao renda / rendimentos do agregado familiar
= AL 0% ceeeerrreeeeeneereeesnneeesessssnssssessssnsasssasanns 5 pontos
- superior a 10% até 20% ... eeeresrestestestetetetetetesesseesasaeteaesaetertenaereesaeraesans 10 pontos
- superior a 20% até 30% ... eeeresrestestestetetetetetesesseesasaeteaesaetertenaereesaeraesans 15 pontos
= SUPEIIOF @ 30% QL€ 40% ...eeveereereererrereereessereeressesseesessessessessessessessessessssassssssssassassessessessesaes 20 pontos
- superior a 40% até 50% ... 25 pontos
- superior @ 50% .......cccereenene eeeeeresesnenesnssneassesassessnssnsensnssassesaenans 30 pontos
2. Situacao familiar
- Independente ou isolado 5 pontos
- Com agregado familiar .......cceienennenenenenessnesssessesesssessesessesens . 10 pontos
- Por cada ascendente ........... eeereereseseenesasneassesasseseeneasnsnsrasaesasnans 5 pontos
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- Por cada descendente .... 10 pontos

- Descendentes de SEX0 dIfEreNte .....cveceernerennreneerenesensesenesesessssesassessesessesesnsassens 10 pontos

3. Rendimento familiar "per capita”

- Até 3xA rrereererererearesearessareseasesensens

40 pontos
- D& 3XA @ (BXA) + 349,16 ..ueereerrrererrerreenreeneeessesesseessesassessessssessssssessssessessssessssesssseseses 35 pontos
- De 3XA + 349,16 @ (3XA) + 898,32 ....ecverererrereeenenrentnrestesesssesssesasesessesssssasessessssenaes 30 pontos
- De 3XA + 698,32 @ (3XA) + 1.047,48 ..oeeeeeeereeernerneesesasesesesasasssseesssssesessasseseses 25 pontos
- De 3xA + 1.047,48 a (3xA) + 1.396,63 ..... 20 pontos
- De 3xA + 1.396,63 a (3xA) + 1.745,79 .....
15 pontos
- De 3xA + 1.745,79 a (3xA) + 2.094,95 .....
10 pontos
- De 3xA + 2.094,95 a (3xA) + 2.444,11 .....
5 pontos
- De 3xA + 2.444,11 a (3xA) + 2.793,97 .....
0 pontos
(Sendo A - Retribuicao base mensal do nivel 5 e Rendimento familiar “per capita” obtido
pela divisao dos rendimentos anuais do agregado familiar pelo numero de elementos que
o constituem).
4. Situagbes especiais
a) Pedidos apresentados e nao satisfeitos no ano anterior por falta de verba;
Por cada ano NA0 CONTEMPLAAO ....ccueveevereerereerenrerenreneeenteesteestssessesessesessssessessssessssessssessasessenens 25 pontos

b) Compra da habitacao por arrendatario com pelo menos 3 anos de habitacdo efetiva  Prioridade

na casa arrendada objeto da AqUISICAD .....ccerrereeerrecenerersneesesesassesssssasssssesassssssesesssssseseseses absoluta
c) Necessidade de nova habitacao por transferéncia do trabalhador para outro local de  Pprioridade
trabalho absoluta
ANEXO I
Definigdes

Administracao direta

Para efeitos do n.° 6 do Artigo 1.°, entende-se por “administracdo direta” aquela em que o mutuario se substitui
ao construtor ou ao empreiteiro

Titulo de ocupacao

Habitacao prépria inadequada: Entende-se por “habitacao propria inadequada” aquela que e da propriedade do
peticionario, do conjuge ou ainda de qualquer dos elementos que compdem o seu agregado familiar, inade-
quacao essa que deve devidamente justificada e obter a aceitacao da estrutura dos trabalhadores.

Locacgdo, sublocacao e hospedagem

Estes conceitos abrangem ainda a situacdo em que o titulo esteja em nome proprio ou de qualquer dos
componentes do seu agregado familiar

Forma de ocupacéo (sublocacdo e hospedagem)
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Entende-se por independéncia ou coabitacao a ndo utilizacao ou utilizacdo, em comum, da cozinha.
Indicacdo de ocupacao

NUumero de divisdes assoalhadas: Deverao ser indicadas somente as divisoes efetivamente ocupadas pelo proéprio,
ou por ele e o seu agregado familiar, incluindo suas empregadas domésticas.

Numero de pessoas residentes
Sera indicado apenas o nUmero de pessoas que compdem o seu agregado familiar e empregadas domésticas.
Relacao renda/rendimento do agregado familiar

Renda anual: Referir a renda paga pelo proprio ou pelo elemento do seu agregado familiar em nome de quem
estiver o titulo de ocupacao.

No caso de:

a) Sublocacao ou hospedagem, nao deverao ser considerados valores superiores a 150 contos;

b) Coabitacdo com familiares, sem pagamento de renda, devera ser indicado em informacdes adicionais;

c) 0 encargo mensal com juros e impostos pagos a Instituicao de Crédito mutuante, no més em que concorrer,
nos casos de substituicdo de empréstimos.
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Rendimentos anuais do agregado familiar

Inclui todas as remuneracdes fixas anuais, compreendendo subsidios de férias e de Natal e outros contratuais:
rendimentos diversos, sem caracter ocasional.
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DECLARACAO

A. Os outorgantes do presente ACT acordaram que:

a) De acordo com a Clausula 32, n° 5 do ACT, tém efeitos desde 01.01.2010 a tabela salarial e todas as
prestacoes pecuniarias decorrentes desta revisao para o0 mesmo ano, com excecao das remuneracoes do
trabalho suplementar e das ajudas de custo, que terao efeito a partir de 01.06.2010.

b) As prestacdes constantes das Clausulas a seguir indicadas sao fixadas nos seguintes valores:
- Indemnizacao por morte/acidente de trabalho, Clausula 382, n° 9 - 147.736,14 euros
- Subsidio de almogo, Clausula 1042, n° 1 - 9,03 euros /dia
- Diuturnidades, Clausula 1052, n° 1, a) - 40,80 euros /cada
- Indemnizacao por morte/acidente em viagem, Clausula 106, n° 10 - 147.736,14 euros
- Acréscimo a titulo de falhas, Clausula 1072, n° 1 - 134,63 euros/més
-n°6 - 6,65 euros/dia
- Subsidio de turno dos caixas abrangidos pela Clausula 612, Clausula 1082, n° 1 - 479,15 euros/més
- Subsidio a trabalhador estudante, Clausula 1122, n° 3 - 19,23 euros/més
- Subsidio infantil, Clausula 1482, n° 1 - 25,07 euros/més
- Subsidio de estudo, Clausula 1492, n° 1,

a) - 27,87 euros/trimestre

b) - 39,39 euros/trimestre

b) - 48,95 euros/trimestre

c) -59,45 euros/trimestre

d) - 68,12 euros/trimestre

e) Sao os seguintes os valores das pensdes de sobrevivéncia resultantes da aplicacdo da alinea b) do
n° 1 da Clausula 1422

Nivel Euros
18 1.089,24
17 984,91
16 916,33
15 844,18
14 770,44
13 699,23
12 640,34
11 589,85
10 527,58
9 484,03
8 475,00
7 475,00
6 475,00
5 475,00
4 475,00
3 475,00
2 475,00
1 475,00
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B. Acordaram, ainda, em que, nos termos da alinea d) da Declaracdo anexa ao Acordo de Revisdo assinado
nesta mesma data, se mantém em vigor, as seguintes ressalvas, publicadas nos nimeros do Boletim do
Trabalho e Emprego que véo indicados:

Pelo Banco Popular Portugal:

(B.T.E, 12 Série, n° 31, de 22.8.1992, tendo, entdo, a denominacdao de BNC - Banco Nacional de Crédito
Imobiliario, S. A.):

1. Nao aceitacdo de quaisquer restricoes a inteira liberdade de recrutamento de pessoal, para além das
fixadas no ACT relativas a habilitacdes e as imposicoes em matéria de admissdo de deficientes fisicos;

2. N&o aceitacdo de que o tempo prestado em empresas (excetuo instituicoes de crédito), Associacdes ou
servicos estranhos a cada um dos subscritores do ACT e, bem assim, o tempo de servico prestado na funcao
publica possam ser contados para quaisquer efeitos emergentes do referido Acordo;

3. Aceitacdo das clausulas acordadas sobre o crédito a habitacdo ficando, no entanto, entendido que a
atribuicao do crédito fica sujeita aos critérios ou regulamento em vigor no Banco Popular Portugal, S. A.;

4. Nao aceitacao da clausula 432 (encerramento definitivo do estabelecimento), aceitando apenas, na hipotese
prevista, a integracdo dos trabalhadores dos seus proprios quadros;

N&o subscricao da redacao dos n°. 1 e 2 da clausula 272 (exercicio da atividade sindical);

6. Nao aceitacao do numero 5 da clausula 922 (definicdo de retribuicao).

Pela Caixa Econémica - Montepio Geral

(B.T.E 12 Série, n° 31, de 22.8.1990, tendo, entdo, a denominacdo de Montepio Geral - Caixa Economica de
Lisboa):

a) Nao aceita quaisquer restricdes a liberdade de recrutamento do seu pessoal, excetuo as referentes aos
minimos de habilitacdes, as imposicoes quanto a deficientes fisicos e as preferéncias na admissao de filho
ou de conjuge de trabalhadores da instituicao ja falecidos;

b) Na contagem do tempo de servico para quaisquer efeitos emergentes deste acordo apenas aceita o tempo
de servico prestado em instituicao de crédito.

Pela Caja de Ahorros de Galicia (Caixa Galicia)
(B.T.E, 12 Série, n° 24, de 29.6.2001):
1) A CAIXA GALICIA nao aceita quaisquer restricoes a liberdade de admissao de pessoal.

2) Na contagem de tempo de servico para todos e quaisquer efeitos emergentes do ACT, a CAIXA GALICIA
contara apenas o tempo de servico prestado nesta Instituicdo, podendo acordar com cada trabalhador a
contagem de tempo de servico prestado a outras instituicdes de crédito ou entidades empregadoras.

3) A CAIXA GALICIA nao aceita o principio das promoc¢des automaticas por antiguidade, aceitando o disposto na
Clausula 182 tdo-s6 no pressuposto de que a sua aplicacao so tera lugar quando a admissao do trabalhador
tiver sido feita para o nivel remuneratério minimo da respectiva categoria.

4) A CAIXA GALICIA nao aceita, o disposto na Clausula 192, e procedera a promocdes por mérito dos seus
trabalhadores de acordo com critérios proprios. A CAIXA GALICIA aceita, no entanto, proceder em cada trés
anos a promocoes de um minimo de quinze por cento dos trabalhadores que integrem os niveis4a 9,3 a6 e
2 a 5 dos Grupos |, 1l e lll, respetivamente, caso o nimero de trabalhadores colocados em cada um daqueles
niveis e/ou Grupos, incluindo os da sede da Sucursal e de todos os outros locais de trabalho, ndo exceda
dez.

5) A CAIXA GALICIA nado aceita o teor do n° 3 da Clausula 21?2, ficando acordado que o mesmo tera a seguinte
redacao:

“A CAIXA GALICIA podera criar categorias de funcdes especificas ou de enquadramento proprias, e adequar as
carreiras profissionais de todos os seus trabalhadores, com respeito pela Lei, obrigando-se, no entanto, a definir
sempre o respetivo contetdo funcional”.

6) A CAIXA GALICIA, para exercicio da atividade sindical, concedera apenas o crédito de tempo, dispensas ao
servico e todos os demais direitos e garantias que estiverem previstos no ACT.
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7) Na situacao prevista na Clausula 432, a Caixa Galicia apenas aceita a integracao dos trabalhadores do seu
proprio quadro.

8) Para os efeitos do n° 1 da clausula 572, a CAIXA GALICIA respeitara os limites previstos na Lei Geral.
9) A CAIXA GALICIA aceita a clausula 1032, com as seguintes ressalvas:

a) Em caso de suspensao da prestacao de trabalho por impedimento prolongado que nao seja imputavel ao
trabalhador, a CAIXA GALICIA pagara o subsidio de Natal como se este tivesse estado sempre ao servico;

b) Em caso de suspensao da prestacdo de trabalho ao abrigo da Clausula 912, a CAIXA GALICIA pagara o
subsidio de Natal proporcional ao tempo de trabalho prestado nesse ano.

10) No que respeita ao n° 4 da Clausula 1062, nas deslocacoes a Madrid ou a Galiza dos trabalhadores ao servico
da CAIXA GALICIA, serdo pagas ajudas de custo no valor daquelas previstas para as deslocacoes em territorio
portugués, acrescidas de dois euros.

11) A CAIXA GALICIA nao aceita todo o contelido da Clausula 1072, ndo atribuindo qualquer acréscimo a titulo de
falhas aos trabalhadores ao seu servico, uma vez que suportara todas as falhas ou diferencas, desde que as
mesmas nao resultem de negligéncia grave ou grosseira por parte do trabalhador, de atitude
comprovadamente dolosa, ou de infracao as regras definidas pela CAIXA GALICIA na matéria.

1) Os trabalhadores poderdo, no entanto, optar por receber acréscimo a titulo de falhas, devendo tal opcao
ser feita todos os anos, sendo certo que a opcao para um determinado ano civil é valida para todo esse
ano civil, sem possibilidade de troca.

2) A referida opcdo tera de ser feita até ao dia 15 de Janeiro de cada ano, entendendo-se que o
trabalhador optou definitivamente pelo regime vigente no ano anterior, caso mantenha o siléncio até
aquela data.

3) Caso o trabalhador inicie as funcdes de caixa apo6s o dia 15 de Janeiro do ano que entdo estiver em
curso, podera o mesmo exercer a sua opcao no prazo maximo de 30 dias apos o inicio do desempenho
de tais funcoes.

12) A CAIXA GALICIA aceita as Clausulas constantes da Seccao | do Capitulo XI do ACT - Beneficios Sociais, com
as seguintes ressalvas:

a) Nao aceita a aplicacdo da Clausula 1433

b) A referida Seccao | do Capitulo Xl sera aplicavel apenas aos trabalhadores nao abrangidos pelo regime
geral de seguranca social, de acordo com o estabelecido no Decreto-Lei n° 54/2009, de 2 de Marco;

c) Aintegracdo dos trabalhadores bancarios no Regime Geral da Seguranca Social ndo prejudica o disposto
na Clausula 144° sobre a assisténcia médica, que se mantém aplicavel.

Pelo FINIBANCO, S. A.
e pela FINIVALOR - Sociedade Gestora de Fundos Imobiliarios, S. A. e
(B.T.E, 12 Série, n°. 21 e 24, de 8 e 29.6.1998, respetivamente):

Ressalvas ja anteriormente feitas no acordo de adesao, celebrado pela sua antecessora FININDUSTRIA, devendo a
ressalva do respetivo n° 2 ser de aplicacao também ao FINIBANCO:

1) Nao aceitam quaisquer restricoes a sua inteira liberdade no recrutamento de pessoal, para além das fixadas
no mesmo acordo coletivo, relativas a habilitagdes e as imposicoes em matéria de admissao de deficientes
fisicos;

2) Nao aceitam que o tempo de servico prestado em instituicoes de crédito, empresas, associagdes ou servicos
estranhos a FININDUSTRIA e, bem assim, o tempo de servico prestado na funcdo publica possa ser contado
para quaisquer efeitos emergentes deste acordo;

3) Aceitam as clausulas sobre crédito a habitacao, ficando, no entanto, entendido que a atribuicao do crédito
estara sujeita aos critérios e regulamentos em vigor na instituicao;

4) Nao aceitam a clausula 432, aceitando apenas, na hipdtese ali prevista, a integracao de trabalhadores dos
seus proprios quadros.
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1.

Pelo Banco BPI

Relativa ao regime de prestacao de trabalho em balcoes integrados na rede de estabelecimentos situados junto
a hipermercados e supermercados (B.T.E, 12 Série, n° 24, de 29.6.1999):

1. O trabalho tem a duracao de sete horas diarias, com um intervalo minimo de uma hora e maximo de duas
horas para refeicao e descanso, e de trinta e cinco horas médias semanais aferidas mensalmente.

2. Os periodos diarios de sete horas nao podem situar-se fora do horario de abertura ao puUblico do
hipermercado ou supermercado respetivo e s6 podem fixar-se entre as 8 horas e 30 minutos e as 23 horas e
30 minutos; os intervalos de refeicao e descanso situam-se entre as 12 e as 16 horas e 17 e as 21 horas.

3. Os dias de descanso semanal deverao coincidir periodicamente com o sabado e o domingo, no minimo uma
vez em cada més.

4. a) Podem ser admitidos para prestar servico nesta rede trabalhadores a tempo parcial, quer na modalidade
de menos de sete horas por dia, quer na modalidade de menos de cinco dias de trabalho por semana.

b) As contribuicdes para os SAMS relativas a estes trabalhadores serao calculadas na base minima do nivel
de admissao do grupo .

5. Aos trabalhadores contratados ao abrigo do numero anterior para prestar servico apenas aos sabados e
domingos, nao se aplicara o n° 3, mas a retribuicao sera calculada na base de 1/22 da retribuicao mensal
efetiva por cada dia de trabalho.

6. a) Aos trabalhadores sujeitos ao regime de trabalho previsto nesta ressalva aplicam-se as regras gerais
relativas ao trabalho noturno e ao trabalho em dias feriados.

b) A prestacdo de trabalho aos sabados e domingos dos trabalhadores abrangidos por esta ressalva sera
remunerada com um acréscimo de 50% da retribuicdo mensal efetiva.

7. No ambito da rede de balcdes situados junto a hipermercados e supermercados sera dada preferéncia a
extensao do horario dos trabalhadores a tempo parcial sobre a admissao de novos trabalhadores.

O presente regime é aplicavel aos trabalhadores que prestem servico na rede de balcdes situados junto a
hipermercados e supermercados, desde que aqueles deem o seu acordo prévio, Considerando-se como dado o
acordo se o trabalhador tiver sido admitido diretamente para prestar servico na referida rede de balcdes.

Relativa ao Servico de Banca Telefénica
(B.T.E, 1 Série, n° 24, de 29.6.2001):
12
O exercicio da atividade da Banca Telefénica sera efetuado com recurso ao regime de horario normal de

trabalho por turnos, nomeadamente na modalidade de laboracdo continua, e de horarios de trabalho
diferenciados com as especificidades explicitadas nas clausulas seguintes.

Za
Os dias de descanso semanal dos trabalhadores em regime de turno deverao coincidir, periodicamente, com o
sabado e domingo, no minimo uma vez em cada um dos meses.

3a

1. Os horarios de trabalho diferenciados nao poderdo ultrapassar as sete horas diarias, com um intervalo
minimo de uma hora e maximo de duas horas para alimentacao e descanso ou as trinta e cinco horas médias
semanais, aferidas mensalmente.

2. Esses periodos de sete horas situar-se-ao entre as 7 e as 24 horas; os intervalos das refeicbes e descanso
situam-se entre as 12 e as 16 e as 17 e as 21 horas.

42

1. Podem ser admitidos trabalhadores a tempo parcial, quer na modalidade de menos de sete horas por dia,
quer na modalidade de menos de cinco dias de trabalho por semana, ficando sujeitos, igualmente, a
qualquer dos regimes de horarios referidos na clausula 12.

2. As contribuicdes para os SAMS relativas a estes trabalhadores serdo calculadas na base minima do nivel de
admissao do grupo |.

3. Aos trabalhadores contratados ao abrigo desta clausula para prestar servico apenas aos sabados e domingos
ndo se aplica o disposto na clausula 22, mas a retribuicdo sera calculada na base de 1/22 da retribuicao
mensal efetiva por cada dia de trabalho.
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53

1. Aos trabalhadores sujeitos ao regime de horarios diferenciados ou ao regime de turnos, em excecao dos
indicados no n° 2 desta clausula, aplicam-se as regras relativas ao trabalho noturno, sendo o trabalho que
for prestado aos sabados, domingos e feriados pago com um acréscimo de remuneracdo de 50% da
retribuicao mensal efetiva.

2. Os trabalhadores colocados em regime de turnos, em laboracdo continua, auferirdo um subsidio de turno de
25%, que inclui ja o pagamento do trabalho noturno.

63

1. No ambito dos servicos da Banca Telefonica sera dada preferéncia a extensao do horario dos trabalhadores
a tempo parcial em vez da admissao de novos trabalhadores.

2. O presente regime é aplicavel aos trabalhadores que prestam servico na Banca Telefénica, desde que deem
o seu acordo prévio, considerando-se como dado o acordo se o trabalhador tiver sido admitido diretamente
para prestar a sua atividade no referido servico.
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O presente regime produz efeitos reportados a 18 de Janeiro de 2000, conforme protocolo celebrado nessa data.

Pelo Banco Portugués de Investimento
(B.T.E, 12 Série, n° 31, de 22.8.1990):

1. 0 Banco Portugués de Investimento ressalva que:

a) Nao aceita quaisquer restricoes a sua liberdade de recrutamento de pessoal para além das fixadas no
presente A.C.T.V relativas a habilitacdes e as imposicoes em matéria de admissao de deficientes fisicos;

b) Nao aceita que o tempo de servico prestado em instituicoes de crédito, empresas, associacdes ou
servicos estranhos ao banco signatario e, bem assim, o tempo de servico prestado na funcao publica
possam ser contados para quaisquer efeitos emergentes deste acordo;

c) Aceita as clausulas acordadas sobre crédito a habitacao, ficando, no entanto, entendido que a atribuicao
do crédito fica sujeita aos critérios ou regulamentos em vigor na instituicao;

d) Nao aceita a clausula 43.2, aceitando apenas, na hipdtese ali prevista, a integracdao dos trabalhadores
dos seus quadros;

e) Nao aceita a nova redacédo dos n°s 1 e 2 da clausula 27.2
2. O Banco Portugués de Investimento nao aceita também o texto do n° 5 da clausula 922.
Por BPI Gestdo de Ativos - Sociedade Gestora de Fundos de Investimento Mobiliario

(B.T.E, 12 Série, n° 42, de 15.11.1994, tendo, entdo, a denominacdo de Douro - Sociedade Gestora de Fundos de
Investimento Mobiliario):

Subscreve o ACT para o sector bancario, publicado integralmente no B.T.E, com as seguintes ressalvas.
- As clausulas 151.2 a 156.2, relativas ao crédito a habitacao;
- As clausulas 52.2 e 53.2 relativas ao horario de trabalho;
- O texto do n° 5 da clausula 92.2.

Pelo Banco Espirito Santo de Investimento. S. A.

(B.T.E, 12 Série, n° 15, de 22.4.1997, tendo, entdo, a denominagao de Banco ESSI)

a) No que respeita a promocdes obrigatorias por mérito, procedera, em Janeiro de cada ano civil, a
promocoes dos seus trabalhadores de acordo com as normas internas do Banco;

b) No que respeita a despesas com deslocacdes, adiantara aos seus trabalhadores as importancias
necessarias a liquidacdo de despesas decorrentes das deslocacdes em servico, competindo aos
trabalhadores apresentar posteriormente os respectivos justificativos;

c) No que respeita a crédito a habitacao, concedera aos trabalhadores empréstimos a habitacao de acordo
com os critérios e regulamentos em vigor no Banco.
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Pela ESAF - Espirito Santo Fundos Mobiliarios, S. A.
(B.T.E, 12 Série, n° 31, de 22.8.1990, tendo, entdo, a primeira a denominacao de GES Invest, S. A. e B.T.E 12
Série, n° 15, de 22.4.1997):

e Nao aceitam quaisquer restricoes a sua inteira liberdade de recrutamento de pessoal.
e Nao aceitam a clausula 18°
e Nao aceitam a clausula 192
e Nao aceitam a clausula 522

e Nao aceitam que o tempo de servico prestado em instituicdes de crédito, empresas, associacées ou
servicos estranhos a cada instituicdo signataria e, bem assim, o tempo de servico prestado na funcao
publica possam ser contados para quaisquer efeitos emergentes deste acordo.

e Nao aceitam as clausulas acordadas sobre crédito a habitacéao;

e Nao aceitam a clausula 432, aceitando apenas, na hipotese ali prevista, a integracdo dos trabalhadores
dos seus proprios quadros.

Pelo Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S. A.

(B.T.E, 12 Série, n° 31, de 22.8.1990, formuladas pelas Instituicio de Crédito sua antecessora: Lloyds Bank,
assumidas nos termos da declaracdo constante do B.T.E, 1* Série, n° 15, de 22.4.1997, tendo, entdo, a
denominacao de Banco Bilbao Vizcaya):

a) Nao aceita quaisquer restricoes a sua inteira liberdade de recrutamento de pessoal para além das fixadas
no presente ACT relativas a habilitacdes e as imposicoes em matéria de admissao de deficientes fisicos;

b) Nao aceita que o tempo de servico prestado em instituicoes de crédito, empresas, associacdes ou
servicos estranhos ao banco signatario e, bem assim, o tempo de servico prestado na funcao publica
possam ser contados para quaisquer efeitos emergentes deste acordo;

c) Aceita as clausulas acordadas sobre crédito a habitacao, ficando, no entanto, entendido que a atribuicdo
do crédito fica sujeita aos critérios ou regulamentos em vigor na instituicao.

d) Nao aceita a clausula 432, aceitando apenas, na hipotese ali prevista, a integracao dos trabalhadores dos
seus proprios quadros;

e) Nao aceita a nova redacao do n°. 1 e 2 da clausula 27°.
Pela Caja Espafia de Inversiones, Salamanca y Soria, Caja de Ahorros y Monte de Piedad - Sucursal em
Portugal

(B.T.E, 12 Série, n° 42, de 15.11.1994, nos termos da declaracdo publicada no B.T.E, 1 Série, n° 17, de
8.5.1995, tendo, entao, a denominacao de Caja de Ahorros de Salamanca y Soria)

Mesmas ressalvas subscritas pelo Barclays Bank.
Pelo Banco do Brasil, AG, Sucursal em Portugal
(B.T.E, 12 Série, n° 31, de 22.8.1990):

a) Nao aceita quaisquer restricdes a sua inteira liberdade de recrutamento de pessoal para além das fixadas
no presente ACT relativas a habilitacdes e as imposicoes em matéria de admissao de deficientes fisicos;

b) Nao aceita que o tempo de servico prestado em instituicoes de crédito, empresas, associacées ou
servicos estranhos ao banco signatario e, bem assim, o tempo de servico prestado na funcao publica
possam ser contados para quaisquer efeitos emergentes deste acordo;

c) Aceita as clausulas acordadas sobre crédito a habitacao, ficando, no entanto, entendido que a atribuicao
do crédito fica sujeita aos critérios ou regulamentos em vigor na instituicao.

d) Nao aceita a clausula 432, aceitando apenas, na hipdtese ali prevista, a integracao dos trabalhadores dos
seus proprios quadros;

e) Nao aceita a nova redacédo dos n°s 1 e 2 da clausula 27°.
Pelo Barclays Bank, PLC, Sucursal e Por Barclays Wealth Managers Portugal, SGFIM, S. A.
(B.T.E, 12 Série, n° 42, de 15.11.1994, tendo a segunda, entdo, a denominacao de Barclays Fundos, S. A.):

Subscrevem o ACT para o Sector Bancario, publicado integralmente no Boletim do Trabalho e Emprego, 12 Série,
n° 31, de 22/08/90, com as alteracdes publicadas na 1* Série do mesmo Boletim, n° 30, de 15/08/91, n° 31, de
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22/08/92 e n° 32, de 29/08/93 e outorga a presente revisao do mesmo ACT, um e outra com as seguintes
ressalvas:

- Nao aceitam quaisquer restricoes a liberdade de admissao de pessoal.

- Na contagem do tempo de servico para quaisquer efeitos emergentes do ACT, contarao apenas o tempo de
servico prestado as préprias Instituicdes signatarias de presente ressalva, acrescido eventualmente do tempo de
servico prestado a outras instituices ou empresas, mas, neste caso, desde que tal resulte de acordo individual
entre aquelas e o trabalhador.

- Nao aceitam a obrigatoriedade de fazer promogdes automaticas por antiguidade, nao aceitando, por isso, a
Clausula 182.

- Procederdo a promocoes por mérito dos trabalhadores ao seu servico de acordo com os critérios proprios, nao
aceitando, por isso as regras previstas na clausula 192.

- Aceitam o n°. 3 da clausula 20%, no entendimento de que a remuneracao ali referida é a do nivel minimo
previsto no Anexo Il do ACT para a respectiva categoria.

- Nao aceitam o n°. 3 da clausula 212. ficando acordado que, ao n° 1 desta Clausula é aditada a seguinte
expressao: “O Barclays Bank e o Barclays Wealth Managers Portugal poderdao criar categorias de funcoes
especificas ou de enquadramento proprias, e adequar as carreiras profissionais de todos os seus trabalhadores,
sem prejuizo do disposto no ACT do Sector Bancario”.

- Para exercicio da atividade sindical e das Comissdes de Trabalhadores concederdo apenas o crédito de tempo,
dispensas ao servico e todos os demais direitos e garantias que estiverem previstos na Lei Geral.

- Na hipotese prevista na clausula 432 apenas aceitam a integracdo dos trabalhadores dos seus proprios quadros.

- Aceitam o teor da clausula 1032 com a eliminacao da parte final do seu n°. 2, ou seja, da expressao “ ... salvo
se ja estiver ao servico na data do vencimento do subsidio”.

- Aceitam a clausula 1062, reservando-se, no entanto, o direito de deduzir as ajudas de custo o valor das
despesas suportadas pela Instituicao.

- Nao atribuem qualquer acréscimo a titulo de falhas aos trabalhadores ao seu servico, uma vez que suportardo
todas as falhas ou diferencas, desde que nado resultem de atitude provadamente dolosa ou de infracao as regras
definidas pela Instituicdo na matéria, pelo que nao aceitam todo o contelido da clausula 1072,

- Com excecao da clausula 1432, aceitam a aplicacao das clausulas constantes da Seccéo | da Capitulo XI do ACT
- Beneficios Sociais -, enquanto nao for definida legalmente a integracdo de todos os trabalhadores Bancarios no
Regime Geral da Seguranca Social e no Servico Nacional de Salde. Nao aceitam igualmente o n°. 5 da clausula
922,

- Nao aceitam o disposto na clausula 150* - Prémio de Antiguidade.

- Aceitam as clausulas da Seccado - Empréstimos a Habitacao -, do Capitulo Xl do ACT, no entendimento de que a
atribuicao desse crédito aos seus trabalhadores fica sujeito aos critérios, regulamento e normas internas da
Instituicao.

Pela Caixa Economica da Misericérdia de Angra do Heroismo
(B.T.E, 12 Série, n° 24, de 29.6.2001):

a) Nao aceita quaisquer restricoes a sua inteira liberdade de recrutamento de pessoal, para além das
relativas a habilitacoes, as imposicdes quanto a deficientes fisicos e as preferéncias na admissao de
filhos de trabalhadores bancarios falecidos ou incapacitados para o trabalho (n° 2 e alinea a) do n° 3 da
clausula 2.2, respetivamente);

b) Nao aceita em relacdo a novos funcionarios a admitir que o tempo de servico prestado em Instituicoes de
Crédito, Empresas, Associacoes ou Servicos estranhos a Instituicdo e, bem assim, o tempo de servico
prestado na Funcao PUblica possam ser contados para quaisquer efeitos emergentes deste acordo;

c) A percentagem referida na alinea b) do n.° 1, Grupo |, da clausula 19.® sera de 10%.

Lisboa, 9 de Fevereiro de 2012

86



